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ESIDUhe lahdettiin hakemaan ESR-rahoitteisessa Distanssi-hank-

keessa syksyn 2014 aikana. Distanssin ydinryhman
muodostivat ammattikorkeakoulut Metropolia ja Hu-
mak seka Verke eli Verkkonuorisotydn valtakunnallisen
kehittamiskeskus.

Distanssi-hankkeessa on pyritty myds hahmot-
tamaan, millaiseksi humanistiseen dialogisuuteen poh-
jautuva MOOC (massiiviset avoimet verkkokurssit) voisi
muodostua. Tata selvitystyotd on tehty mm. Humakin
ja Metropolian opiskelijoiden yhteisessa opintojaksossa,

Verkon, digitaalisen teknologian ja nuorten mediamaail- jossa testattavana on ollut lukuisia erilaisia MOOCeja.
man nopea kehitys haastavat nuorisotydn pohtimaan uu- Naista kayttokokemuksista ja hankkeessa valmistuvista
denlaisia keinoja nuorten parissa tydskentelyyn. Samal- suosituksista koostetaan erillinen verkkojulkaisu, joka jul-
la nuorisoalan ammattilaiselta vaaditaan jatkuvaa oman kaistaan vuoden 2014 lopussa hankkeen sivuilla (distans-
asiantuntemuksen ja ymmarryksen paivittamista. Nuori- si.metropolia.fi).
sotyon koulutuksen kehittdmiselld on oleellinen rooli ta- Tahan mikrokirjaan on koottu kantaaottavia poh-
man osaamisen varmistamisessa. dintoja ja kaytannon esimerkkeja niin nuorisotoimialalta
Tama mikrokirja johdattaa sinut modernin etaope- kuin koulutuksen maailmasta. Kirjoituksissa tarkastellaan
tuksen maailmoihin ja siihen, miten téllaisen opetuksen MOOCien teknisiad ja pedagogisia ratkaisuja seka pohdi-
keinoin voidaan vahvistaa nuorisotyontekijoiden digitaa- taan, millaisia siséltdja tallaisessa opetuksessa tulisi nuo-
lisia taitoja ja tyGotetta. Vastausta tahan kysymykseen risotyon digitaalisen tydotteen kannalta kasitelld. Koska



hankkeen toteuttajien joukossa on kaksi ammattikorkea-
koulua, on pedagogista ndkdkulmaa korostettu tietoises-
ti. MOOCit mahdollistavat myds humanististen alojen,
kuten nuorisoty6n, viemisen massiivisiin oppimisympa-
ristdihin, mutta asioita ei tule kuitenkaan lahtea kehitta-
maan pelkka uuden tekniikan kiilto silmissa. Uusi teknolo-
gia vaatii uudenlaisia pedagogisia ja sisalldllisia ratkaisuja,
jotka soveltuvat suurille opiskelijamaarille.

Hyvisté ja kannustavista tuloksista huolimatta
Distanssi-hanke on ollut vasta pintaraapaisu. Tyosarkaa
riittdisi useammallekin jatkohankkeelle. Kiitdmme lampi-
masti kaikkia téman julkaisun kirjoittajia. Toivomme myds,
ettd kirja saa lukijan innostumaan aiheesta seka edistéa-
maan omalta osaltaan nuorisotoimialan avointen ja jous-
tavien koulutusratkaisujen kehittdmista.

Google Drivessd 20.11.2014
Tuomas Korkalainen, Paivi Timonen ja Leena Tuuttila

Digitaalinen
tyoote osaksi
nuorisotyota

LEENA TUUTTILA

Verkon kayttdtavat, trendit ja ilmiét muuttuvat nopeasti.
Erityisen ketterda tama kehitys on nuorten keskuudes-
sa, silla he kayttavat verkkoa varsin aktiivisesti, sosiaa-
lisesti ja monipuolisesti. Netti ei ole nuorille ainoastaan
valine, vaan se on myds oleellinen olemisen ja elamisen
tila, jossa vietetaan aikaa, harrastetaan asioita, tavataan



kavereita ja ilmaistaan itseé. (ks. esim. Lehtikangas 2014.) mediapalveluiden (mm. blogit, viogit, YouTube) kayttd

Nuorisotydlle on luonteenomaista toimia niissa nuorisotydsséa on viela huomattavasti vahaisempaa. Vai-
ymparistdissa, joissa nuoretkin ovat — ja nain ollen myods kuttaa myds siltd, etté tyypillisesti verkkoa kaytetdan
verkossa. Internetin tarjoamia mahdollisuuksia hyodyn- nuorisotydsséa lahinna valineelliselld tasolla nuorten ta-
netdankin suomalaisessa nuorisotydssa melko laajasti. voittamiseen ja yhteydenpitoon, kun puolestaan netin
Verken eli Verkkonuorisotyon valtakunnallisen kehitta- hyddyntaminen toiminnallisemmalla tasolla, esimerkiksi
miskeskuksen tekeman selvityksen (2013) mukaan valta- ryhma- ja osallisuustoiminnassa, on vield suhteellisen va-
osa nuorisotyontekijoistd hyddyntaa internetia tydssaan haista. (Lauha 2014, Hyry 2013.)
nuorten parissa. Useimmiten nettia kdytetdan tiedotta- Nopeasti kehittyva teknologia seka verkon kaytto-
miseen, markkinointiin, yhteydenpitoon ja kohtaamiseen tapojen ja -kulttuurien muutos haastaa nuorisotyénteki-
nuorten kanssa. Nain voidaan tavoittaa muun muassa nii- jat pohtimaan uudenlaisia keinoja toimia nuorten kanssa
té nuoria, joita perinteinen nuorisoty® ei muuten tavoittai- heidan alati muuttuvassa kasvuymparistéssaan. Voidaan
si, seka tarjota nuorille matalan kynnyksen paikkoja kes- puhua ns. digitaalisesta tydotteesta, jolloin verkon ja di-
kustella ja osallistua nuorisotoimintaan. (Lauha 2014.) gitaalisen teknologia tarjoamat mahdollisuudet otetaan

Internetin kayton laajuus nuorisotydn kentalla ei luontevasti ja kokonaisvaltaisesti huomioon kaikessa
kuitenkaan anna viela takeita tydmuotojen, -vélineiden nuorten parissa tehtavassa tydssa. Tama kehitys vaatii
ja -ymparistéjen monipuolisuudesta. Tama nakyy muun nuorisotyontekijaltd jatkuvaa omien tietojen ja taitojen
muassa siina, etta yleisimmin nuorisotydssa hyddynne- paivittamista.
tdan edelleen perinteistd sahkdpostia ja sosiaalisen me- Nuorisotydn koulutuksella on oleellinen rooli edel-
dian palveluista lahinnd Facebookia. Sen sijaan uudem- & mainitun osaamisen vahvistamisessa. Verken teke-
pien mobiilisovellusten (mm. WhatsApp, Instagram) ja man selvityksen (2013) mukaan verkkoon ja teknologiaan
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liittyvia aihepiireja onkin otettu huomioon jo melko moni- Digitaalisten taitojen ja tydotteen vahvistamiselle

en nuorisotyon oppilaitosten opetussuunnitelmissa ja -si- on siis selkeda tilausta ja tarvetta niin nuorisotydn opis-
salldissa (Tuuttila 2014). Osassa alan ammattikorkeakou- kelijoiden kuin tyoeldmaéssa jo olevien nuorisotydntekijoi-
luista opetusta on viime vuosina myos uudistettu siten, denkin keskuudessa. Oivallisen ratkaisun tédhan tarpee-
etta digitaalisten taitojen ja tydotteen vahvistaminen on seen tarjoavat modernit etaopetusmenetelmat, kuten
saanut yhd enemman jalansijaa (vrt. esim. Humak). MOOQOCit (ts. massiiviset avoimet verkkokurssit), jotka

Toisaalta, niin nuorisotydn opiskelijat kuin opetus- mahdollistavat joustavan ja avoimen etdopiskelun ajasta
henkilokuntakin toivovat, etta edella mainittuja aihepiireja ja paikasta riippumattomasti. MOOCien keinoin voidaan
kasiteltaisiin yhd enemman, monipuolisemmin ja koko- siis madaltaa nuorisotydn opiskelijoiden ja ammattilais-
naisvaltaisemmin osana nuorisotydn koulutusta. Samoil- ten kynnystd oman osaamisensa vahvistamiseen. Sa-
la linjoilla ovat jo ty6elamassa olevat nuorisotydntekijat, malla voidaan osaltaan edistaa sita, ettd nuorisotyossa
silla valtaosa heista kokee tarvetta kehittda omaa osaa- huomioidaan yha laajemmin ja monipuolisemmin verkon
mistaan netin ja teknologian hyddyntamiseksi nuoriso- ja digitaalisen teknologian tarjoamia mahdollisuuksia. Tal-
tyossa. Keskeisina kehittamisen kohteina koetaan muun laisia ovat muun muassa nuorten teknologiakasvatus, di-
muassa sosiaalisen median tyokalujen nuorisotydllinen gitaalisten pelien hyddyntaminen nuorisotyon valineena
hyodyntdminen, mediasiséltdjen tuottaminen, tietotek- seka nuorisotyontekijan ammatillinen osaaminen sosiaa-
nisten taitojen parantaminen seka nuorten verkkokulttuu- lisessa mediassa. (Naita teemoja tarkastellaan lahemmin
rien ymmartaminen. (Tuuttila 2014, Lauha 2014.) Tayden- Tero Huttusen, Mika Joensuun seka Sylvia Hyryn mikro-
nyskoulutusta nadistd teemoista on kuitenkin viela melko artikkeleissa téssa julkaisussa.)

heikosti tarjolla.
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Rakennetaan

humanistinen
MOQOC!

TUOMAS KORKALAINEN

Distanssi-hankkeessa on tehty syksyn 2014 ajan esisel-
vitystyota erilaisista uuden sukupolven etdopetusmal-
leista, kuten MOOCeista. Selvityksen jalkeen otettava
seuraava askel on kuitenkin huomattavasti kunnianhi-
moisempi. Voidaanko massiivisilla avoimilla verkkokurs-
seilla tdydennyskouluttaa nuorten kanssa tyoskentelevia
ammattilaisia?

Digitaaliset taidot ja kyky kohdata nuoria verkos-
sa ovat jo tana paivana iso osa nuorisotyon arkea. Tahan
asti on Suomessa ollut vasta muutamia vakavasti otetta-
via laajamittaisia MOOCeja. Yksi kuuluisimmista on Hel-
singin yliopiston tietojenkasittelytieteiden ohjelmoinnin
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perusteet -MOQOC, jonka menestyksekas suorittaminen opinnot omassa korkeakoulussa.

on oikeuttanut opiskelupaikkaan. My®ds muut suomen- Coursera on yksi suurimmista MOOC-palvelun-
kieliset MOOCit ovat tahdn asti pdaasiasssa keskitty- tarjoajista ja se on luonut yhteistydsopimuksen lukuisten
neet teknisiin aloihin, jolloin arvioinnin jarjestdminen on kansainvalisten yliopistojen kanssa tuodakseen heidan
ollut suhteellisen mutkatonta: vastaus on joko oikein tai parhaat kurssinsa maksutta verkonkayttajien saatavil-
vaarin — jarjestelma on lahjomaton. le. Tarjonnasta |0ytyy opintokokonaisuuksia ladketieteis-

Humanistisen alan MOOCin pystyttdminen on kui- td ohjelmointiin ja my6s runsas valikoima humanististen
tenkin suurempi haaste, koska koneellinen tarkistaminen tieteiden kursseja. Suurten kayttdjamaarien takia arvi-
ei onnistu yhtd mutkattomasti avoimissa tekstivastauk- ointi perustuu usein moneen eri tydkaluun. Viikoittaisiin
sissa. MOQOCin humanistisuus voi tarkoittaa myo6s toi- monivalintatehtdviin vastataan luentovideoista ja teks-
minnallisten tehtavien kayttamista verkkoymparistoissa. timateriaaleista hankittujen tietojen perusteella. Toinen
Juuri naihin haasteisiin halutaan pureutua Distanssin jat- oppimistulosten tarkastelun muoto ovat kirjalliset tentit,
koksi haettavassa hankkeessa, jonka keskeinen tavoite jotka on usein sijoitettu kurssin loppuun. Myds ns. mid-
on nuorisoalan toimijoiden digitaalisen tydotteen vahvis- term-tentit ovat yleisid MOQOCien puolivélissa. Tenttien
taminen valtakunnallisen MOQOCin kautta. arviointi perustuu vertaistydskentelyyn, jossa jokainen

Onneksi pydraa ei kuitenkaan tarvitse keksia uu- osallistuja velvoitetaan arvioimaan ja korjaamaan useam-
destaan ja voimmekin hakea oppia englanninkielisista pi kanssaopiskelijan teksti. Lopullinen arvosana muodos-
humanistisen alan MOOCeista. Kursseja tarjoavia palve- tuu annettujen arviointien mediaaniarvosta. Jarjestelma
luita on useita ja yleinen ansaintalogiikka on tarjota oppi- voi alentaa arvosanaa tai jattda sen kokonaan antamatta,
sisaltéja maksutta kayttdon ja veloittaa vasta virallises- jos tarvittavaa maaraa vertaisarviointeja ei ole suoritettu
ta todistuksesta, jonka avulla opiskelija voi hyvéksilukea maaraaikaan mennessa.
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Toinen suuri MOOQOCien jarjestaja EdX on kertonut hyoédynnettavissa myods tulevaisuudessa humanistisen

kokeilevansa kursseillaan automaattista esseenkorjaa- alan MOQCia suunniteltaessa.

misohjelmaa (AES)(Balfour 2013). Automatisoitu tarkas- Alustavaihtoehtoja on useita ja niiden kayttoon-
tus on heréattényt paljon keskustelua ja kritiikkiad opetta- otot vaativat eri maaran tyota. Valtakunnallisen nuoriso-
jien keskuudessa. Toimiakseen jokseenkin hyvin tulee alan MOOCin osallistujat tulevat olemaan tietotekniselta
opettajan kalibroida ohjelma korjaamalla sille malliksi jopa osaamiseltaan hyvin eritasoisia. Taman takia on jo suun-
100 esseetd. Vastaavaa ohjelmaa ei ole toteutettu Suo- nitteluvaiheessa panostettava helppokayttdisyyteen ja
menkielisissa MOOCeissa, eikd sen kehittdaminen pienel- luotava kattava ohjeistus. On my0s erittdin tarkeaa aset-
l& kielialueella valttamatta olisi edes tarkoituksenmukais- taa tavoitteeksi 16ytda toiminnan yllapitaja ja kehittéja
ta. Vertaisarviointia voidaan myods pitdd automaattista hankerahoituksen paattymisen jalkeen. Tarve on kartoi-
jarjestelmaa parempana myaos siksi, etta opiskelija oppii tettu ja aika on kypsa, on siis syyta ryhtya rakentamaan!

lukiessaan kurssitovereidensa teksteja.
EdX-alusta perustuu avoimeen lahdekoodiin, joka
mahdollistaa minké vain organisaation ottaa kayttoon-

sa laajat etdopetustyokalut. Kayttdonotto vaatii toki pal- et

jon haarukointia, koodaamista ja kielenkdadntdmisté eng- 1. http://edx-test. mw.metropolia.fi/

lannista. Metropolia Ammattikorkeakoulussa kokeiltiin )

omaa EdX-alustaa' useiden mediatekniikan kurssien to- et

teuttamisessa. Kayttoonotto ei ollut ongelmatonta, mut- Balfour, Stephen P. 2013. Assessing Writing in MOOCs: Automated
ta kurssit saatiin kuitenkin pyérimaan oman talon insi- Essay Scoring and Calibrated Peer Review. Viitattu 20.11.2014.

i . http: rpaj I - loads/201 F4.pdf
nooriopiskelijoille. Kokeilusta saatu arvokas kokemus on ttp://www.rpajournal.com/dev/wp-content/uploads/2013/05/SF4.pd
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Mista on
hyvat
MOOCit tehty?

TARMO TOIKKANEN

Mistéa on hyvat MOOCit' tehty? Puhuva paa videolla, link-
keja lisatietoihin, viikko-ohjelma ja tehtavia joko automaat-
tisesti tai vertaisarvioinnilla. Ja hyva markkinointi, etta
saadaan ne tuhannet osallistujat mukaan. Vai oliko tassa
huonon MOQCin resepti?

Mitda MOOCit todella ovat

Puretaan kirjaimet viimeisestd lahtien. Kursseissa (C) ei
ole mitdan uutta. Verkkokurssi (O) on melko uutta monille
perinteisille opinahjoille, mutta tietenkin verkko-opetuk-
sen pioneerit ovat olleet aktiivisia jo kaksi vuosikymmen-
t4, kuten suomalainen ammattikorkeakoulujen Tietie-ver-
kosto jo vuodesta 1995.

20

Avoimuus (O) on useimmissa maissa se radikaali,
uusi asia. USAn huippuyliopistoihin ovat tdhédn mennes-
sa paasseet vain harvat ja valitut, mutta nyt MOOCeihin
paasevat mukaan kaikki aiheesta kiinnostuneet. Suomes-
sa tama ei tietenkaan ole mitenkaan uutta, silla avoin ja
maksuton opetustarjonta on koko Suomen itsendisyyden
ajan ollut keskeinen osa yhteiskuntaamme.

Massiivisuus (M) lienee se alkuperainen moti-
voija maailman yliopistoissa MOOC-intoon. Kun kurssi
rakennetaan niin, ettd vetajan tydmaara ei riipu osallistu-
jien maarasta, on vain tekninen ongelma rakentaa alusta,
joka kestaa satoja tuhansia osallistujia. Kustannussaasto
on ilmeinen. Vahemmaélle huomiolle jaa kysymys opetuk-
sen ja oppimisen laadusta.

Minkad ongelman MOOCit ratkaisevat?

Oppilaitokset kaikkialla koittavat saada vahemmilla re-
sursseilla enemman aikaan. Isot MOOCit ovat toki hyva
markkinointikanava, mutta myoés helppo kustannus-
saastd. Kun tavoitteena ei ole erinomainen, yksilollinen
opetus, voi perustellusti kysya, monenko professorin ja
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lehtorin kannattaa kuinkakin paljon kayttaa aikaa tahan avoimet oppimistilanteet) tulevat rapauttamaan yliopisto-

opetukseen. Huippulaatu ja yksiléllinen tuutorointi sdas- jen asemaa tutkintojen antajina. Jos kerran opiskelija voi
tetdan loppuvaiheen opintoihin. Peruskurssit ndhdaan hy- poimia eri yliopistojen MOQOC-valikoimasta haluamansa
vind automaatiokohteina, jotka vapauttavat henkildston kurssit, saa mietityn oppimispolun, aineistot seka kans-
fiksumpiin tehtéaviin. saopiskelijat, miksi hdnen enaé tarvitsee kirjautua jonkin
yliopiston opiskelijaksi? Kun ty®nantajat painottavat yha
Mitd ongelmia MOOCit tuovat? enemman osaamista ja portfolioita, tutkintojen merkitys
Kuten mika tahansa muoti-ilmioé, MOOCeja tullaan kéyt- on vahentymassa.
tamaan tilanteissa, joihin ne eivat sovi. Talloin tulokset Vuosisatainen opetuksen kulttuuri on kokenut mo-
jaavat heikoiksi. Jotkin asiat vaativat kehollista vuorovai- nia muutoksia, mutta murrokset jatkuvat yha. Opetuksen
kutusta, eika kaikkia oppimiskeskusteluja voi kayda taysin avoimuus on se megatrendi, jota on turha pysayttaa. Yli-
julkisesti. opistojen relevanssin horjuessa MOOCit ovat hyva kikka
MOOQOCeissa avainasemassa ovat ainakin toistai- tuoda aiemmin piilossa ollutta toimintaa nakyvaksi, mut-
seksi tekniset alustat, joten monen ajatukset kdantyvat ta samalla lisddntynyt avoimuus vain nopeuttaa toiminta-
lian nopeasti tekniikkaan. Kuinka monta ohjelmoinnin pe- kulttuurin muutosta. Jos oppilaitoksia ei enaa tarvita tut-
ruskurssia onkaan MOQOCeina maailmalla? Entd montako kinnon antajaksi, kanssaopiskelijoiden yhteisoksi, tiedon
Euroopan historian MOQOCia? l&hteeksi tai opetuksen tueksi, miké niiden tehtava on?

Pitkalla tahtaimella MOOCit tulevat yha enemman
sotkemaan perinteistd oppilaitosmarkkinaa. Aivan kuten Millaisia MOOCeja kannattaa tehda?

OER?ja OCWS? ovat disruptiivisina innovaatioina rapaut- Valta MOOC-vasaran kayttd joka ongelmaan. Mieti, pi-
tamassa oppimateriaalibisnestd, MOOCit (nimenomaan taako kunkin oppimistilanteen olla massiivinen, vai onko
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lisdarvoa tehdéa se pienelle porukalle kunnolla. Tuoko avoi-
muus enemman hyotyjé kuin haittoja? Enta millaista oppi-
minen olisi lahiopetustilanteessa? Onko kurssi oikea tapa
jasentaa tarjottua opetusta, vai voisiko koko systeemi ra-
kentua taysin toisin?

No, jos nyt MOOQOCia tai SOOCia* tai SPOCia® paa-
dytaan tekemaan, mieti tarkkaan, mihin paukut kannat-
taa kayttaa. Itsensa pyorittava kurssi edellyttda huomat-
tavasti enemman etukateisvalmistelua, joten joka kurssia
ei pidd moocauttaa, vaikka oppilaitoksella olisikin kiva
alusta kaytossaan.

Opiskelijan ndkokulmasta MOOC tarkoittaa, etta
han voi valita kaikista maailman MOQOCeista sen, joka
hanta kiinnostaa eniten, tai joka vaikuttaa laadukkaim-
malta. Onko teiddn oppilaitoksessanne maailman paras
talousmarkkinoiden luennoitsija? Ellet tyéskentele Yalen
yliopistossa, luultavasti ei. Kannattaako siis tehda tasta
aiheesta MOOQOC (tai ylipddnséa luennoida aiheesta), kun
tarjolla on aiheesta Nobelin voittaneen Yalen yliopiston
professorin MOOC?

24

Luultavasti paukut kannattaa kayttda sellaisiin
aiheisiin, joita ei missdan muualla ymmarretd samalla
tavalla. Tama tarkoittaa siis tutkimukseen perustuvaa
opetusta, joka nékyy syventavissa opinnoissa. Oman op-
pilaitoksen tutkimuksen huippukarjista tulisi tehda MOO-
Ceja, silla niillda on mahdollisuus menestya kansainvali-
sestikin. Humanististen tieteiden alan monitulkintaisuus
antaa tilaa monille samaakin aihetta kéasitteleville MOO-
Celille, jotka kaikki pohjaavat erilaiseen erityisosaamiseen
ja -ndkemykseen.

MOOC-toteutusten alkuvaiheessa en lahtisi teke-
maan helppoa harjoituskurssia, vaan aloittaisin kaikkein
parhaasta oppilaitoksen erikoisosaamisesta, joka teh-
daan resursseja saastamatta ja tarvittava MOOC-osaa-
minen taloon hankkimalla.

Viitteet

1. Massive open online course - massiivinen avoin verkkokurssi
Open educational resources - avoimet oppiresurssit

Open course ware - avoimet oppimateriaalit

Small open online course - pieni avoin verkkokurssi

o AW

Small private online course - pieni yksityinen verkkokurssi
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MOQOCit
elvat
jata kylmaksi

TAPIO HUTTULA

On maamme koyhé ja siksi jaa, todetaan Maamme-
laulussa. Toisaalta suomalainen sananlasku toteaa, etté
kun konstit loppuu, niin keinot jaa.

Miksi tallaisia sitten pitaa pohtia tdssa mikrokir-
jassa? Siksi, ettd yritdn tdssa artikkelissa pohtia olisiko
MOOQOCeista meille keinoksi rikastua tai edes tulla toi-
meen. Aiheenani on MOQOCien ansaintalogiikka ja sen
eri nakékulmien avaaminen. Huomaan kuitenkin, etta tar-
kastelukulmani on enemman yleinen ja jarjestelmatason
kuin likketaloudellinen jasentely.

Lahtokohtaisesti on sanottava, ettd niukkuuden
aikoina kaikki konstit on kaytettava. Nain on ollut aina
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ja on jatkossakin. Ratkaisevaa on, miten suhtaudumme
toimintaymparistomme kehitykseen ja muutoksiin — na-
emmekd ne mahdollisuuksina vai uhkina.

Skenaario 1: MOOC mullistaa koulutuksen

Yksi nakokulma on tietysti se, ettd toimintaympariston
muutoksiin, joihin teknologinen kehitys kuuluu, on aina
lahtdkohtaisesti sopeuduttava. Jos et sopeudu, jaat jal-
keen ja kuolet pois. lhan nain kategorisesti MOOCeihin
ei ehka viela tarvitse suhtautua, mutta eipa paljon puutu.
MOOCit haastavat selkedsti perinteisen tavan toteuttaa
opetusta.

Koulutuksen toteutuksen nékokulmasta jo
viiden — kymmenen vuoden aikajaksolla voi tilanne olla
se, etta oppilaitoksen rooli on MOOCien ansiosta enem-
man koulutusbrandin hallinnointia (vrt. Nokian loppuaika)
kuin itse koulutuksen toteuttamista.

Tarkoitan talla sitd, ettd pisimmalle vietyna
MOOCit voivat mullistaa koko koulutuksen toteutusta-
van niin, ettd oppilaitoksen tehtavaksi jad oman brandin
ja sen alla tarjottavan koulutuksen laadun vartiointi ja
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vaaliminen. Tdssa skenaariossa kouluttaja ei tuota itse
juuri lainkaan koulutusta, vaan kokoaa sen tarjolla olevis-
ta MOOQOCeista, lisaten siihen ehkéa hiukan omaa ohjausta
tms.

Olennaista on silloin kouluttajan brandi, joka ker-
too opiskelijalle, minka tasoisesta koulutuksesta on kyse.
Kouluttajan kyvykkyys on sita, ettd se pystyy kokoamaan
mielenkiintoisimman ja laadukkaimman kokonaisuuden.
Kouluttaja toimii opiskelijan puolesta laadukkaan opetuk-
sen siivildijana, paketoijana ja laadunvarmistajana.

Skenaario 2: MOOC mahdollistaa
erikoistumisen

Toinen nakokulma MOOCeihin on se, ettd ne vapautta-
vat koulutuksen jarjestéjan keskittymaan tehtavansa kan-
nalta olennaisen osaamisen kehittdmiseen. MOOCit siis
auttavat koulutuksen jarjestajaa resurssien allokoinnissa
ja keskittamisessa.

Téalloin MOOQOCien avulla tuotetaan esimerkiksi tut-
kinnon runko tai osaamiskokonaisuuden perusteet. Kou-
luttajan lisdarvo syntyy silloin siita erityisosaamisesta,
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jonka vain se pystyy omalla erityisalueellaan tarjoamaan
oppijalle. MOOCeilla on tédssa mallissa hyvin vélineelli-
nen rooli.

Skenaario 3: MOOC tuhoaa
koulutusjarjestelman

MOOC luo helposti myds hurjia uhkakuvia. Kuka tarvit-
see koulutusjarjestelmaa tai koulutuksen jarjestajia, jos
kaikki tieto on saatavissa verkossa? Miksi tiedosta pitaisi
erityisesti maksaa kenellekdan? Ja jos maksajaa ei ole, ei
ole mydskaan koulutuksen toteuttajia.

Kun "kaikki maailman tieto on kaikkien saatavil-
la verkossa”, voi oppijan suhtautuminen viralliseen kou-
lutusjarjestelmaan, oppilaitoksiin ja virallisiin tutkintoi-
hin muuttua radikaalisti. Tama edellyttaa tietysti myos
sitd, ettd tydeldma tunnistaa epavirallisesti hankitun
osaamisen.

Tasta olemme ehka vield kaukana, mutta ei tama-
kéan skenaario ole aivan tuulesta temmattua. Osa koulu-
tuksen tutkijoista pitaa verkossa helposti saatavilla olevaa
tietoa osasyyna siihen, ettd on nuoria, jotka eivat enaa
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nae tarpeelliseksi sitoutua koulutusjarjestelmaan ja tut-
kintolahtdiseen opiskeluun. Osa "syrjdytyneistd nuorista”
ei olekaan syrjaytyneita tiedosta ja osaamisesta, vaan us-
kovat |6ytavansa tarpeellisen tiedon omaehtoisesti.

datakeskukset
ja pilvipalvelut

pelit ja pelillisyys
Skenaario 4: Koulutuksen R
yhteistyd lisdantyy tietoturva alykkaat jarjestelmat

Jonkinlaisena yhteenvetona edellisistd skenaarioista voisi

nahda kehityksen, joka vie saman alan koulutuksenjéarjes-

e e o . e . ICT LIIKETOIMINNAN TUKENA

tdjat yha tiiviimpaan yhteistyohon. Koulutus standardoi- Ammattiosaaminen (SOTE, LIKUNTA, SULAUTETUT
. . . e " P . JARJESTELMAT)

daan tutkinnoittain entista pidemmalle. Talléin mahdollis-

tetaan se, ettd MOOCien avulla voidaan yhdessa tuottaa
mahdollisimman tehokkaasti ja taloudellisesti perustietoa
alasta kaikille saman koulutuksen jarjestajille.

Perusosaaminen

Tasta seuraa se, ettéd resursseja saastyy haasta- ICT -ALAN PERUSOSAAMINEN

vampien osaamisalueiden kehittdmiseen. Kajaanin am-

mattikorkeakoulun rehtori Turo Kilpeldainen on pohtinut
tata kehitysta ja luonut ns. kdannettyjen kolmioiden mal-
lin. Esimerkkind han on kayttédnyt ICT-alan koulutusta
(kuva 1).

Kuva 1. Kddnnettyjen kolmioiden malli

(Turo Kilpeldinen 2014)
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Standardointi on mahdollista erityisesti luonnontieteelli-
silla aloilla, mutta myos muilla aloilla. Koulutuksellisen yh-
teistyon lisadntyminen on uskottava kehityssuunta erityi-
sesti ns. suurilla koulutusaloilla. Pienilla erityisaloilla, joilla
toimijoita on vahan ja erikoistuminen on suurta, tilanne
voi olla erilainen.

Skenaario X: Mihin itse uskon?

Uskon siihen, ettd kaikki edelld kuvatut skenaari-
ot voivat vaikuttaa kehitykseen yhta aikaa ja osit-
tain. Selkedd kehityskuvaa on vaikea nahda tai
ennustaa. Tama johtuu siita, ettd tulevaisuuden koulu-
tuskenttd on aidosti pirstaleinen, koulutusalojen tilan-
ne erilainen ja oppijoiden tarpeet muuttuvat. Koulutuk-
sellinen yhteisty¢ tulee lisédntymaan joka tapauksessa.
Mika MOOQOCien rooli siinéd on, on viela auki.

MOOCit ovat mielestani vastaus tiedon rajahdys-
maisen kasvun haltuunottoon. Taté kautta ne auttavat
seka yksiloita ettad koulutuksen jarjestajia vastaamaan tie-
tokaaoksen jasentamisessa.

MOOQOCit eivat tuhoa koulutusta. Tarve oppia,
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kouluttaa ja rakentaa tutkintokokonaisuuksia sailyy. Tar-
vitsemme jatkossakin tunnusmerkkeja siitd, mitéa ku-
kin osaa, millaisilla taidoilla hdn on varustettu. Jatkossa
MOOCien ansiosta oppijan tai koulutuksen jarjestajan ei
vain tarvitse tehdéa kaikkea yhté aikaa tai yksin. MOOCit
ovatkin tassa mielesséa globaalin elinikdisen oppimisen
mahdollistajia.

Tarkeintéd mielestani jatkossakin on pedagoginen
ymmarrys ja ihmisen kasvun mahdollistaminen. Siksi
ajattelenkin, ettda MOOCit vapauttavat koulutuksen jar-
jestajat, ja oppijan itsensd, yksilon sivistyksellisten tai-
tojen (puhun itse mieluummin sivistyksellisista kuin
metataidoista) kehittamiseen ja antavat yksildille uu-
sia vélineitd tdydentda ammatillista osaamista. Tata tut-
kintojen perusrakennetta olen pyrkinyt avaamaan ohei-
sessa reikéleipakuviossa (kuva 2 seuraavalla sivulla),
jossa MOOCien rooli on ennen kaikkea reikéleivan sisa-
osan tiedollisen pohjan tarjoamisessa.

Hyvilld sivistyksellisilld taidoilla varustettu yksi-
|6 puolestaan pystyy niiden turvin kohtaamaan muu-
toksia, ymmartdmaan toimintaymparistonsa kehitysta,
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ELLISETT,
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Yrittajyys Innovointikyky : '

Eldméanhallinta ltsensa
ymmartdminen

AN

Tyon- ja

ajanhallintataidot / Medialukutaito
Vuorovaikutus- e N

taidot Sosiaalinen

AMMATILLINEN alykkyys
Analysointitaidot YDINOSAAMINEN

(TIEDOT, TAIDOT, Oppimaan
Keskittymiskyky AMMATILLISUUS) SEptIEED e

Reflektiokyky ICT - taidot

Itsensa ilmaisutaidot [ \ Avoimuus

Kulttuuriset taidot

Taidonhankintataidot

Tiedonhankinta ja soveltaminen

A

Kuva 2. Tutkintojen perusrakenne (Tapio Huttula, 2014)
Graafinen toteutus Maisa Abdalla, opiskelija 2014.
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Kuva 3. Tapio Huttula, 2014. Graafinen toteutus
Maisa Abdalla, Metropolia AMK, opiskelija 2014.
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kohtaamaan toisen asiantuntijan ja ennen kaikkea kasva- Perinteisesté

maan yksilona (kuva 3 edelliselld sivulla). Ratkaisevaa on

siis naiden taitojen syvyys, kohtaamiskyky. Verkko _

L}
Lahteet: OplSkE].USta
Turo Kilpeldinen 2014.Korkeakoulujen ICT-osaamisen ja -yhteistyon S O O C e i h i n

kehittdminen- perusosaamisen kivijalka valetaan ensin.
http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Tapahtumakalente- EIJA KALLIALA

ri/2014/10/Liitteet_15.10.2014/Kilpelainen_pilotti_15_10_2014.pdf. . . . . .
Verkko-opiskelu oli uutta, kun ammattikorkeakoulujen Ti-

etie-projekti vuonna 1995 aloitti tietojenkasittelyn verkko-
opiskelun kehittdmisen TAOjen ja monimuoto-opiskelun
pohjalta. Matkustelun sijaan monimuoto-opetuksen lahi-
tapaamiset toteutettiin valitteisind ISDN-pohjaisina mo-
nipistevideoneuvotteluina, joissa opiskelijat kokoontuivat
opettajan tai teknisen tukihenkildbn kanssa oman oppilai-
toksensa tai paikkakuntansa videoneuvottelustudioon.
Yksi paikkakunta kerrallaan puhui, muut mykistivat mik-
rofoninsa. Valilld studioissa syntyi mahtavia keskustelu-
ja, joiden tiivistys oman puheenvuoron koittaessa jaettiin
koko Suomelle.
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Erds opiskelija kertoi, miten kivaa oli nahda
videoneuvottelussa, kuinka paljon opiskelijoita eri puolil-
ta Suomea oli mukana; han ei siis opiskellutkaan yksin
tietokoneensa aaressa! Toinen kuvaili, miten vaikeaa oli
kirjoittaa ensimmainen viesti keskusteluryhmaan “naky-
maan koko Suomelle.”

Tietie kannusti opiskelijoita ryhmatéihin. Ryhma
tukee ja pitad mukana verkkokurssilla. Ryhméatapaamiset
antavat ryhtia opiskeluun ja ajanhallintaan, verkko-opiske-
lun suurimpaan kompastuskiveen.

Opettajakeskeistd vai opiskelijaldhtodista?

Opettajakeskeisissé opinnoissa opettaja laatii verkkoon
oppimateriaalin tehtavineen ja opiskelijat palauttavat
tehtdvien ratkaisut opettajalle, mutta opiskelijalahtdisis-
sa opinnoissa opettaja laatii vain kehikon ja aikataulueh-
dotuksen, jonka pohjalta opiskelijoiden kanssa sovitaan
kurssin aikataulu. Opiskelijaryhmat valitsevat itse tut-
kimusongelmansa tai projektiensa aiheet ja niiden toi-
meksiantajat, kerdavat tehtavissa tarvitsemaansa tietoa
verkosta, kirjoista tai asiantuntijoilta, ja julkaisevat sita
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verkossa.

Palaute opettajakeskeisista verkkokursseista on
yleensa hyvaa; verkkokurssit ovat selkeita ja opiskelijat
tietavat, mitd heidan pitda tehda. Sen sijaan palaute opis-
kelijalahtdisista kursseista on kirjavaa. Toiset pitavat kurs-
seja sekavina, toiset taas innostuvat mahdollisuudesta
porautua kiinnostaviin aiheisiin syvemmalle ja syvemmail-
le — ja yllattyvat, miten monta tuntia vierahtaa huomaa-
matta. Verkko-opiskelu antaa enemman, mutta myos
vaatii enemman kuin perinteinen opiskelu. Parhaimmil-
laan opiskelijat ylittavat opettajan odotukset — ja hdnen
osaamisensa.

Erddssa pohjoismaisessa konferenssissa 1990-lu-
vun lopulla esiteltiin kielten oppimateriaalia, joka antoi
automaattista palautetta aukkotehtavista. Useimmat
ihastuivat, mutta jotkut pohtivat: Saavatko nuoret auk-
kotehtavista tai oikean vastauksen etsimisesta riittavasti
valmiuksia eldmaéan ja tyéelamaan? Silloin, kuten nytkin,
nuoret kasvavat monimutkaiseen ja ristiriitaiseen maail-
maan, jossa useimpiin ongelmiin ei ole vain yhté oikeaa
ratkaisua. Verkossa ja luokassa mahtavimpia tilanteita
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syntyy, kun opiskelijat heterogeenisissa ryhmisséa kes-
kustelevat opiskeltavasta asiasta ja sen merkityksesta
eldmaéssa tai tydelamassa.

2000-luvun alussa erds opetuksen asiantuntija
ihmetteli kuullessaan opettajaseminaarissa kadytavakes-
kustelua pistokokeista. Oliko han siirtynyt ajassa pari-
kymmentad vuotta taaksepdin? Vahitellen han ymmarsi,
ettd uudet oppimisalustat, joissa oli mahdollisuus laatia
automaattisesti arvioitavia tehtavia, olivat innostaneet
opettajia ja saaneet heiddt unohtamaan pedagogisen
osaamisensa. 2000-luvun loppupuolella verkkokursseille
alkoi tulla opiskelijoita, jotka vastustivat ryhmatoita: “Otin
verkkokurssin, jotta ei tarvitsisi tehda ryhmatoita.” Vaik-
ka opiskelijakeskeisyytta ja yhteisOllisyytta on korostettu
viime vuosituhannelta lahtien, niin ovatko yksin opiskelta-
vat verkkokurssit edelleen valtavirtaa?

MOOCit tulevat - ja SOOCit

MOOCit ovat massiivisia avoimia verkkokursseja, jotka
voidaan luokitella opiskelijalahtdisiksi konnektivistisiksi
cMOOCeiksi ja perinteisiksi opettajakeskeisiksi xMOO-
Ceiksi. Samoin kuin perinteisessa verkko-opiskelussa

40

my6s massiivisessa avoimessa verkko-opiskelussa pi-
taisi tarkentaa, mitd MOOCilla tarkoitetaan. Opiskelem-
meko yksin vai ryhmissa? Perustuvatko tehtavat opetta-
jan valmiiksi laatimaan materiaaliin ja opetusvideoihin vai
ovatko tehtavat avoimia? Tutustummeko tuhansiin opis-
kelijoihin eri puolilta maailmaa?

SoMy-hankkeessa vuonna 2014 rakennettiin
SOOCeja, pienia avoimia verkkokursseja, joilla levitettiin
peruskouluissa ja lukioissa kehitettyja hyvia kdytanteita
opetuksen arkeen. SOOCeissa ei ole aloitus- tai lopetus-
paivaa, ohjaajaa tai opettajaa eika opiskelijaryhmaa; jokai-
nen voi opiskella niitd silloin kun tarvitsee ja niin paljon
kuin tarvitsee. SOOCien videoilla opiskelijat ja opettajat
kertovat, miten ovat kehittaneet opetusta, minka jalkeen
jokainen voi toteuttaa samaa koulussaan kollegoiden ja
opiskelijoiden kanssa.

Joissain MOQOCeissa jarjestetdan paikallisia tapaa-
misia. SOOCeihinkin voidaan lisdté oppijoiden kohtaami-
sia, myos silloin, kun he eivat ole kurssilla samanaikai-
sesti. Kohtaaminen, keskustelu ja kuuntelu syventavat
oppimista ja lisaavat luottamusta — myos verkkokursseil-
la niiden koosta ja avoimuudesta riippumatta.
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Mitka ovat
aakkoset, joita
sina tarvitset?

TERO HUTTUNEN

Ala-asteikaisille suunnatun peliohjelmointikerhon paat-
teeksi jai yksi kerholainen pohtimaan pelihahmon liikut-
telua naytolla. Kerholainen pohti, miten samoja oppeja
voisi hyddyntaa olohuoneen lattialla liikkuvan robotin oh-
jaamiseen. Kerholaista ei kuitenkaan vaivannut se, miten
x- ja y-koordinaatisto toimisi lattialla, vaan se miten tie-
tokoneella kirjoitettu skripti saataisiin siirrettya johonkin
elektromekaaniseen laitteeseen.

Keskustelimme erilaisista tavoista siirtda tietoa
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laitteesta toiseen seka siitd, ettd samanlaista tiedonvaih-
toa tapahtuu joka péiva koulussa ja kodeissa erilaisten
laitteiden valilla. Erona on se, ettei koodi ole télldin ker-
holaisen itsensa tekema eika siihen valttdmatta paase ka-
siksi. Jain pohtimaan tata keskustelua pitkdksi aikaa, silla
mielestani siina kiteytyi jotain oleellista lasten ja nuorten
teknologialukutaidosta ja -kasvatuksesta. Tai oikeastaan
naiden huutavasta pulasta.

Miksi teknologiakasvatuksella
on merkitysta?

Hairitsevat teknologiat tai innovaatiot (disruptive techno-
logy/innovation) kuvaavat niitd teknologioita, jotka ovat
luonteeltaan niin uudenlaisia, ettd ne muuttavat tai ku-
moavat tdysin jonkin olemassa olevan teknologian, seka
siihen liittyvaa teollisuutta ja ammattiryhmia. Esimerk-
keja hairitsevasta teknologiasta ovat esimerkiksi poltto-
moottori tai yleistietokone.

Tulevaisuuden kannalta potentiaalisina hairitsevi-
na teknologioina pidetddan mm. robotisaatiota, automaa-
tiota, tekodlyja, 3D-tulostamista, teollista internetia seka
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bitcoinin taustateknologiaa blockchainia. Robotisaation,
tekodlyn ja automatisoinnin yhdistelmien luullaan usein
korvaavan vain manuualista ja fyysisesti raskasta tyota.
Naiden teknologioiden ennustetaan kuitenkin korvaavan
kokonaan tai osittain myds perinteistd ns. valkokaulus-
tyolaisyyttd kuten informaationtuottamista ja -kéasittelya,
logistiikka-alaa seké vaativiakin asiantuntija-ammatteja,
kuten laakareita (Bionicly 2014). 3D-tulostamisen on nah-
ty muuttavan nykyisia tuotantomekanismeja sekéa tuovan
luovempia tapoja suunnitella ja tuottaa erilaisia® artifakte-
ja? erilaisista® materiaaleista*. 3D-tulostamisen domesti-
kaation on lisdksi ennustettu tuovan pienteollisuutta ta-
kaisin lansimaihin perinteisista halpatydmaista (ZDNet
2014).

Tapoja, joilla ndma teknologiat korvaavat tai muo-
vaavat nykyisid ammatteja, on spekuloitu paljon. Naita
teknologioita yhdistaa kuitenkin se, ettd ne ovat erittain
vahvasti kiinni verkottuneessa digitaalisessa teknologias-
sa seka teknologian pitkélle kehittyneessa osaamisessa
ja soveltamisessa. Onkin todennékoista ettd 1990-luvun
puolivalin jalkeen syntyneen, ns. Z-sukupolven, tyduran
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aikana tulee tapahtumaan mittakaavaltaan samanlainen
elinkeinoeldman rakennemuutos, kuin tapahtui Suomes-
sa 1950-luvulla tyopaikkojen siirtyessa tuotannon alalta
palveluammatteihin (Tilastokeskus 2007).

Elinkeinoelaman tutkimuslaitoksen (2014) muis-
tion mukaan noin kolmannes nykyisistd ammateista tu-
lee haviamaan jo seuraavan kahden vuosikymmenen ai-
kana. Ammattien haviamisen ohella syntyy myos uusia
ammattiryhmia. Kukaan ei vield tarkalleen tieda, millai-
sia ndma uudet ammattiryhmét ovat. Selvaa kuitenkin
on, etta niiden keskidssa tulee tavalla tai toisella olemaan
teknologiaosaaminen. Vaikka tama osaamistarve tulee il-
menemaan nykyisten nuorten tulevilla tyéurilla, se ei vali-
tettavasti nay viela tarvittavissa maarin heidan tdmanhet-
kisessa koulutuksessaan.

Digihuutolaisten A, B, C?

Tietotekniikan opettaminen kouluissa on vapaaehtoista ja
tasoltaan varsin vaihtelevaa. Ehka juuri tasta johtuen suo-
malaisten nuorten tietotekniset taidot ovat heikentyneet
jo pidemman aikaa (Turun yliopisto 2014). Nayttaa lisaksi
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silta, ettei tahan kehityskulkuun ole tulossa muutosta la-
hitulevaisuudessa (Tietoyhteiskunnan kehittamiskeskus
2014).

Koulut eivét ole tdssd osaamattomuudessa yksin.
Nuorisotyon kentalla teknologiakasvatukseen on panos-
tettu ehka vield vahemman. Nuorisotyon ja esimerkiksi
nuorten tyépajojen tarjoaman toiminnan sisallot perustu-
vat pitkalti ns. vanhan maailman taitoihin, jolloin toimin-
nan sisallosta riippumatta teknologiakasvatus on hyvin
marginaalista.

Tasa-arvoiset harrastusmahdollisuudet ovat yksi
nuorisotyon perusteista ja teknologiakasvatuksen osalta
se on lisdksi ratkaiseva keino katkaista digitaalista syrjay-
tymista. Kuten kirjailija William Gibson on sanonut, tule-
vaisuus on jo taalld, mutta se ei ole jakautunut tasaisesti.
Tama on erityisen totta teknologisten oppimismahdolli-
suuksien kohdalla, joiden edistamiseen nuorisotyon tulisi
tarttua. Ei riitd, ettd muutamat yksittaiset koulut, hank-
keet, vapaaehtoiset tai jarjestot jarjestavat siella taalla
sattumanvaraisesti tdméankaltaista toimintaa. Nuorten
formaaleissa ja non-formaaleissa ymparistoissa tarvitaan
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teknologiakasvatusta ja -toimintaa, joihin jokaisella nuo-
rella tulee olla samanarvoiset mahdollisuudet osallistua
sosio-ekonomisista tekijdista riippumatta.

Tahan saakka on ehka naiivisti oletettu, ettd myyt-
tinen diginatiivi oppii edelld mainitut taidot eldamassa ihan
itsestaan, ikdan kuin osmoosin kautta suoraan laitteista.
On vélinpitamatonta jattda osa kasvatusvastuusta lapsen
ja nuoren omalle vastuulle. Varsinkin kun kyseesséa on
osa-alue, joka on ja tulee olemaan yksi keskeisista me-
nestymisen ja hyvinvoinnin tekijoista. Nain ollen ndma
teknologiakasvatusta késittelevat teemat tulisi myds
huomioida selkeammin opettajien ja nuorisotydntekijoi-
den koulutuksessa. Talld varmistettaisiin, ettd jatkossa
eri kasvatusalan ammattilaisten tyossa kyseiset teemat
saisivat enemman jalansijaa.

Nuorten kannalta teknologisten taitojen osaami-
nen on perustavaa laatua olevaa luku- ja kirjoitustaitoa.
Se on 2000-luvun yleissivistysta, joka auttaa laaja-alai-
sesti hahmottamaan ympardivda maailmaa ja ilmaise-
maan itsedan paremmin. Uskon, etta nailla taidoilla myos
kohtaamani pelikerholainen osaisi helpommin soveltaa
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peliohjelmoinnissa oppimaansa logiikkaa vaikkapa robot-
tien rakentamiseen tai tekodlyn muokkaamiseen. Nain
han hahmottaisi syvemmin teknologian vélisia rajoja ja
mahdollisuuksia omissa toimissaan niin opinnoissaan,
t6issa kuin vapaa-ajallakin.
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Mita digitaalisten
pelien
hyodyntaminen
tyovalineena
vaatil
tyontekijalta?

MIKA JOENSUU

Nuorisoty® koostuu monista erilaisista tydmuodoista
ja niihin sisaltyvistda menetelmista. Tydhon kuuluu niin
avointa nuorisotalotoimintaa, ohjattua harrastustoimin-
taa, kohdennettua yksilo- tai pienryhmatyoéta, tieto- ja
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neuvontapalveluita, media- ja kansainvélisyyskasvatusta
sekéa paljon muuta. Keskeista nuorisotydlle kuitenkin on,
ettd toiminta tapahtuu pdaasiassa nuorten vapaa-ajalla ja
se perustuu vapaaehtoisuuteen. Siitd johtuen nuorisoty®
joutuu monista muista (etenkin kunnallisista) palveluista
poiketen olemaan ajan hermolla ja olemaan valmis rea-
goimaan nuorten maailman ilmidihin.

Nuorten maailma on jakaantunut yha pienempiin
kiinnostuksenkohteisiin, miké luo omat haasteensa tar-
jota sellaisia palveluita, jotka puhuttelisivat mahdollisim-
man monia nuoria. Kaksi merkittavaa jo pidempaan nou-
sussa ollutta aihetta ovat olleet digitaalinen teknologia ja
pelaamisen lisdantyminen.

Nuorisotydsséa on erilaista pelaamista hyddynnet-
ty jo pitkddn: nuorisotaloilla pelataan biljardia, pingista,
korttia, lautapeleja ja konsolipeleja. Kun puhutaan pelaa-
misesta pelkkana toimintana, voidaan digitaalinen pelaa-
minen ndhda osana jatkumoa, perinteisena pelaamisena
uusin vélinein.

Digitaalisen pelaamisen kasittaminen vain talla ta-
voin ei kuitenkaan huomioi siihen liittyvid monia erilaisia
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mahdollisuuksia. Kuten muissakin palveluissa tai toimin-
noissa, niiden siirtaminen sellaisenaan sahkdisiksi tar-
koittaa vain aiemman toistamista uudessa ymparistos-
sa, vaikka kehitys mahdollistaisi aivan uusia innovaatioita.
Jos nuorisotalolle hankitaan uusi pelikonsoli tai pelitieto-
koneita, joita ei kuitenkaan aktiivisesti kayteta tyon vali-
neina tai verkkopelien osalta jopa uutena toiminnan tila-
na, ei niiden mahdollisuuksia ole vieléd otettu haltuun. On
mahdollista, ettd nuoret vain pelaavat itse, ilman etta oh-
jaajat tekevat muuta kuin antavat pelit tai laitteet heidén
kayttoonsa.

Mité digitaalisten pelien hyédyntéminen sitten
oikeasti vaatisi tydntekijalta? Vaatimukset voidaan jakaa
kolmeen paaryhmaan: tietoihin, taitoihin ja asenteisiin.
Kuten muussakaan nuorisotydssa, ei toimintaa hyodyn-
tédakseen tarvitse olla valtakunnan ylin asiantuntija (esi-
merkiksi tehddkseen mediakasvatusta, ei valttamatta tar-
vitse olla kdynyt monen opintopisteen opintoja aiheesta).
Mita syvempaa ja laajempaa osaaminen kuitenkin on, sita
monipuolisemmin valinetta pystyy hyddyntaméaan. Alan
koulutuksen tulee vahintaan tutustuttaa kaikki tyontekijat
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myds naihin valineisiin ja ymparistéihin, mutta samal-
la myds tarjota mahdollisuus esimerkiksi suuntautumis-
opintojen kautta syvaankin aiheen asiantuntemukseen.

Digitaalisen pelaamisen tietoihin kuuluu erilaisten
pelien, pelimaailmojen ja pelaamiseen kaytettavien vali-
neiden tunteminen. Tietyt teemat ja isot ilmidt voivat py-
sya pitkdan samankaltaisina. Esimerkiksi erilaisia Coun-
ter-Strike -tyyppisid ampumispeleja tai World of Warcraft
-tyylisia monen pelaajan verkkoroolipeleja on pelattu jo
vuosia, ja ne ovat paapiirteittdin samankaltaisia kuin kym-
menen vuotta sitten. Tietyt pelit ja osa laitteista kehittyy
ja muuttuu kuitenkin jatkuvasti, minka vuoksi aiheen yk-
sityiskohtaisempi tuntemus voi vaatia jatkuvaa perehty-
mistd. Nuoret kuitenkin mielelléédn kertovat omista suo-
sikkipeleistaan, joten hyva keino tassakin asiassa on olla
aidosti kiinnostunut ja keskustella nuorten itsensa kans-
sa pelaamisesta.

Digitaalisen pelaamisen taitoihin kuuluu puoles-
taan erilaisten pelien ja niiden kayttoon liittyvien laittei-
den kayttd. Toisaalta se on fyysistd tekemistd, kuten
miten pelit asennetaan, miten ne saadaan toimimaan
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verkossa sekéd kuinka itse pelaaminen tapahtuu. Naisséa
asioissa nuoret ovat usein tydntekijoitd parempia asian-
tuntijoita, ja heiddn apuaan ja vinkkeja kannattaa ottaa
vastaan. Fyysisen tekemisen lisaksi taitoihin kuuluu kui-
tenkin myos valineiden hyddyntdminen ammatillisessa
mielessa, eli miten erilaisia peleja voi kayttda nuorten
ryhmaéatoiminnassa, opetellessa esimerkiksi ryhmatyotai-
toja, tunteiden kasittelya, keskittymista tai suunnittelua.
Erilaiset pelit tarjoavat erilaisia vastauksia erilaisiin tarpei-
siin, jolloin tydntekijan ammattitaitoa on tietdd millaisia
peleja missakin tilanteessa voi hyddyntaa. Koska digitaa-
listen pelien kayttd on vield melko uutta koko toimialalla,
on hyvien kaytanteiden kirjaaminen ja jakaminen tyonte-
kijoiden valilla erinomainen keino lisatd osaamista alalle
laajemmaltikin.

Kolmantena ja tarkeimpdna osaamisen alueena
ovat kuitenkin asenteet. Aivan kuten verkkonuorisoty®
kymmenen vuotta sitten, digitaalisen pelaamisen hyo-
dyntdminen nuorisotydssa jakaa mielipiteitd. Toisessa
aaripaassa ovat ne, joiden mielesta nuoret pelaavat ja is-
tuvat ruudun aérelld jo muutenkin liikaa, eika nuorisotyon
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tarvitse heitda enempaa siihen kannustaa. Vastakkaisessa
aaripaassa ovat puolestaan he, jotka itse ovat aktiivisia
peliharrastajia, eivatka ehka ole valmiita ndkemaéan pelaa-
miseen liittyvid uhkia tai haittoja. Realistinen suhtautumi-
nen aiheeseen, seka hyvassa ettd pahassa, on kuitenkin
tarpeen toiminnan todelliseksi hyodyntamiseksi.

Eri asiat eivat kuitenkaan ole toisistaan irrallaan.
Esimerkiksi asenteisiin voidaan pyrkia vaikuttamaan tie-
toa ja taitoja lisdamalla. Kuitenkin viime kddessa meidan
jokaisen tulisi pohtia omaa suhtautumistaan digitaaliseen
pelaamiseen. Parhaimmillaan ja oikein kdytettyna kyse
on vélineesta, joka tarjoaa nuorisotydlle valtavasti uusia
mahdollisuuksia.
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Nuorisotyo
soslaalisessa
mediassa -
ammatillisen
osaamisen
nakokulmia

SYLVIA HYRY

Sosiaalinen media tarjoaa paljon mahdollisuuksia nuo-
risotyon toteuttamiseen verkossa. Mahdollisuuksien
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hyddyntaminen edellyttda kuitenkin nuorisotydta tekevil-
ta erityistd ammatillista osaamista. Avaan tassa mikroar-
tikkelissa hieman nakodkulmia nuorisotydlté sosiaalisessa
mediassa edellytettdvadn ammatilliseen osaamiseen.

Toimintaymparistoon ja valineisiin

liittyvad osaaminen

Sosiaalisessa mediassa toimittaessa on hallittava kay-
tettavat laitteet ja verkkopalveluiden ominaispiirteet.
Osaamista tarvitaan esimerkiksi tekstuaalisessa ja vi-
suaalisessa viestinnadssa, joihin verkkovuorovaikutus ja
sisalldontuottaminen pitkéalti perustuvat. Verkossa tyos-
kennellessad on myds osattava tulkita toimintaa ja vuoro-
vaikutusta tilannekohtaisesti.

Edellda mainitut osaamisalueet ovat niita, jotka
usein ensisijaisesti liitetddn verkossa toimimiseen. Tyon-
tekijan osaamistaso edellisiin liittyen maarittadkin osal-
taan sitd, kuinka nuorisotydtad on mahdollista toteuttaa so-
siaalisessa mediassa. Toimintaymparistojen ja valineiden
hallinta liittyvéat laajasti kaikkeen verkossa toimimiseen.
Tarkasteltaessa nuorisotydta sosiaalisessa mediassa, on
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kuitenkin huomioitava myos sellaiset ammatillisen osaa-
misen alueet, jotka tekevat verkossa toimimisesta juuri
nuorisotyota.

Nuorisotyontekijan ydinosaaminen jarooli

Nuorten parissa tyoskentelevien tulisi perustaa toimin-
tansa sosiaalisessa mediassa ammatilliseen ydinosaami-
seen. Valineellista ja teknistd osaamista ei tulisi siten ko-
rostaa liikaa suhteessa substanssiosaamiseen.

Nuorten parissa tyoskentelevat ovat usein aktii-
visia sosiaalisen median kayttdjid vapaa-ajallaan. Onkin
aiheellista tunnistaa, miten ammatillinen rooli eroaa va-
paa-ajan roolista sosiaalisessa mediassa. Nuorisotyon
ydinosaamisen voi nahda keskeisena ammatillisen roolin
maarittamisessa.

Nuorisotyohon liittyvéa osaaminen nahdaan usein
hiljaisena tietona, jota voi olla vaikea maaritelld. Sub-
stanssiosaamiseen ja sitd kautta muodostuvaan tyonte-
kijan rooliin ei liene yksiselitteistd maarittelya. Kunnallista
nuorisotyota kasittelevassa gradussani nuorisotyonteki-
jat kuvasivat toimintaansa verkossa pitkélti kasvatuksen
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ja aikuisuuden kautta (Hyry 2014). Maarittelyja voi olla
muitakin. Keskeistéa lienee kuitenkin, ettd oma ammatilli-
nen rooli ja siihen kuuluva asiantuntijuus tunnistetaan so-
siaalisessa mediassa toimittaessa.

Sosiaalisessa mediassa lienee helppo nojautua
tuttuihin vapaa-ajan kayttdtapoihin, mikali oma ammatil-
linen rooli ja toiminnan tavoitteet jadvat epamaaraisiksi.
Nuorisotyon laajempi toteuttaminen puolestaan mahdol-
listuu, kun oma asiantuntijuus ja toiminnan tavoitteet tun-
nistetaan. Oman osaamisen tunnistamisen kautta sosiaa-
lisessa mediassa tehtavalle tyolle on mahdollista asettaa
tavoitteita, joita kohti voi pyrkia nuorisotydn menetelmia
hyddyntamalla.

Eettinen osaaminen

Verkossa toimiminen aiheuttaa nuorisotyélle uudenlaisia
asetelmia, jotka vaativat eettisté pohdintaa. Eettisten ky-
symysten voi ndhda juontavan juurensa sosiaalisessa me-
diassa toimimisen vakiintumattomiin kaytantdihin ja sii-
hen, etté verkkotyon ohjeistukset ovat usein puutteellisia
(Hyry 2014).
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Eettistd pohdintaa ovat aiheuttaneet nuorisotyon-
tekijoiden keskuudessa muun muassa Facebookin saan-
not, joiden mukaan yhdella ihmiselld ei saisi olla kahta
profiilia. Nuorten elaméasta voi myos saada sosiaalisen
median kautta paljon sellaista tietoa, jota ei muuten saisi.
Naista lahtokohdista nuorisotydlla onkin pohdittavaa eet-
tisiin kysymyksiin liittyen. Missa esimerkiksi menee sosi-
aalisessa mediassa nuoren yksityisyyden raja, jota tulisi
kunnioittaa?

Toiminnan eettisyyden voi ndhda olevan osa ver-
kossa toimivien nuorisotyontekijoiden ammatillisuut-
ta. Eettisen osaamisen kautta sosiaalisessa mediassa
toimimista voidaan rakentaa kestadvélle pohjalle, jonka
kautta ammatilliselle toiminnalle saadaan oikeutus myo6s
nuorilta.

Nuorisotyon asetelmat
sosiaalisessa mediassa

Sosiaalinen media voi ndyttaytya nuorisotydta tekevien
silmissa nuorten reviirind (Hyry 2014). Suuri osa nuorista
onkin aktiivisia sosiaalisen median kayttéajia ja nuorilla on
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myds erilaisia tapoja kdyttda verkkoa (Kaarakainen, Kivi-
nen & Tervahartiala 2013). Nuorisotydta tekevan on sie-
dettava sita, ettei oma sosiaaliseen mediaan ja sen toi-
mintatapoihin liittyva asiantuntijuus valttamatta vastaa
nuorten asiantuntijuutta.

Sosiaalisessa mediassa nuorisotyota tekeva ja
nuori voivat oppia toinen toisiltaan. Tama vaatii tyonte-
kijalta tarpeen vaatiessa uskallusta tunnustaa oma tieta-
maéattdmyys ja avointa suhtautumista uuden oppimiseen.
Sosiaalisessa mediassa toimimisen voi myds nahda
mahdollisuutena oman osaamisen ja ammatillisuuden
kehittamiseen.

Verkkoymparistot ja nuorten tavat kayttda palve-
luita muuttuvat nopeasti, mistd johtuen ajan hermolla
pysyminen vaatii tyontekijoilta jatkuvaa opettelua ja oi-
keanlaista asennetta. Oleellista mitattavien taitojen si-
jaan lieneekin avoimuus ja kiinnostus nuorten kayttamiin
palveluihin seka rohkeus osallistua nuorten maailmaan.
Toimintaan osallistuminen laajentaa ymmarrysta nuor-
ten elamismaailmoista ja samalla on mahdollista kehit-
téd omaa ammatillista osaamista. Taman monipuolisen
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osaamisen vahvistamisessa koulutuksella on myds kes-
keinen rooli.

Léhteet
Hyry, Sylvia 2014: Uudenlaista pelisiimaa etsiméssa. Nuorisotyén amma-
tillinen rooli internetin toimintaympaéristdssa. Sosiologian pro gradu

-tutkielma. Helsingin yliopisto, Helsinki.
Kaarakainen, Meri-Tuulia & Kivinen, Osmo & Tervahartiala, Katja 2013.

Kouluikaisten tietoteknologian vapaa-ajan kayttd. Nuorisotutkimus

31 (2), 20-33.
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Verkko-
oppimisen
pedagoginen
lahtokohta

PAIVI TIMONEN

Olen Humakissa usean vuoden ajan luonut, suunnitel-
lut ja toteuttanut verkkoon oppimispolkuja yhteis6peda-
gogiksi valmistuville. Opetuksen sisaltdona on verkossa
tehtava nuorisotyd ja nuorten parissa tyoskentely verkos-
sa. Ammattialan toimijat ovat erittdin tarkea kumppani
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verkko-oppimisen toteutuksessa. Heidan palvelunsa ver- opiskelijat ovat samanaikaisesti verkkokontaktissa ja ver-

kossa ovat autenttinen harjoitteluymparistd opiskelijoille taisoppimisryhman jasenet tulevat opiskelijoille tutum-
esimerkiksi Nuorisoty6ta ja toimintaa verkossa (10 op) miksi. Webinaareissa myds alan ammattilaiset tuovat
- verkko-opintojaksossa. osaamistaan opiskelijoille.

Verkko mahdollistaa osittain ajasta ja paikasta riip- Teknisesti verkko-oppiminen tapahtuu Huma-
pumattoman oppimisen. Pedagogisena tavoitteenani on kin Moodle-verkko-oppimisalustalla ja sosiaalisen me-
edistaa verkko-oppimista sosiokonstruktiivisesti. Téma dian ymparistdissa. Webinaarit toteutan Adobe Con-
tarkoittaa yksildiden vélistd vuoropuhelua, ja siihen paa- nect (AC) -tyokalulla. Niihin olen mallintanut dialogisen
semiseksi olen jakanut opiskelijat vertaisoppimisryhmiin oppimisprosessin.

(valmennusryhmat). Taméa tukee Humakissa kaytossa Seuraavassa kuvassa hahmotan myoés lukuvuon-
olevaa valmennuspedagogiikkaa. na 2014-2105 toteutettavaa kolmen opintopisteen laajuis-

Verkko-opiskelijoilta tdma sosiokonstruktivistinen ta Kohtaaminen verkossa -kurssia osana Nuorisoty6té ja
oppiminen edellyttdd sitoutumista oppimaan yhdessa toimintaa verkossa (10 op) -verkko-opintojaksoa (Kuva 4
toisten opiskelijoiden kanssa pienryhmissa. Verkko-opin- seuraavalla aukeamalla.) Tama kaaviokuva toimii tausta-
toja ei siis voi suorittaa taysin toisista riippumatta, itsenai- tietona kun pohdin sitéd miten ko. opintojakso voitaisiin
sesti. Oppimisprosessi etenee ennalta maaratyn aikatau- toteuttaa MOOCina.
lun mukaan, mutta yksilolle jaryhmaélle on jatetty valjyytta
suunnitella omaa oppimisaikatauluaan. Verkko-oppimi- Kohtaaminen verkossa -verkko-
sen aikana opitaan ammattimaista verkkotydskentelya. opintojakso humanistisena MOOCina

Toteutan opintojaksossa yhteisollisyytta reaaliai- MOOC ymmarretddn avoimena, itsenaisend oppimise-
kaisten webinaarien (eli verkko-opetuksen) avulla. Niissa na verkon kautta. MOOQOCin voi suorittaa milla tahansa
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e Verkkokohtaaminen

e Nuorten parissa tehtava
ty0 verkossa

* Reaaliaikainen verkkotyo

Arviointi

-

Oppimisen arviointi

* Tyoelamakumppanin
antama palaute

* Opiskelijan itsearviointi
e Opettaja arvioi (0-5)
* \Vertaisarviointi

Opintojakson toteutuksen
arviointi.

~

-

N

~N
e Kokemus autenttisesta
tybeldmatilanteesta
nuorten parissa tehtévassa
verkkotydssa

¢ Taitoja reaaliaikaiseen
chat-keskusteluun

e Tutustuminen digitaalisiin
toimintaympaéristoihin

J

Oppimistavoitteet

* Autenttinen eli aito oppi-
misymparisto reaaliaikai-
sessa verkkokeskustelussa

e Sosiokonstruktivistinen
oppimiskasitys ja pedago-
ginen ote

J
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Webinaarit
oppimisalustoina

* Oma pedagoginen polku

tekniikkana
e Kesto 2-3 tuntia

* Reaaliaikaisen chatin kay-

]

1

]

1

1

‘

o Adobe Connect '
1

1

1

1

'

ton opetus ja harjoitteet |
1

Pedagogiikka

Tekninen toteutus

-

N\

~

Tallennetut digitaaliset
oppimisaineistot

e TyOeldmén tuottamat asian-
tuntijoiden luentotallenteet

Jarjestojen ym. tuottamat
videot

e \Webinaarien tallenteet

e Kirjalliset aineistot
(digitaaliset)

Oppimateriaalit

Oppimistehtavat

~
¢ Kokonaisuus toteutetaan
verkko-oppimisympaéristo
Moodlessa ® Yksilo- ja ryhmatehtavia
¢ Webinaarit: nuorille suun- * Webinaarin aikana erilaisia
natut chat-ymparistot sosi- pientehtavia
aalisessa mediassa * Autenttisessa ymparis-
* Opetustilanteet t0ssé reaaliaikainen ryhma-
webinaareissa ja yksiléchat -tehtava
J

Kuva 4. Kohtaaminen verkossa -verkko-oppimisjakso 3 op (sisaltd
ja kuvio Péivi Timonen, 2014, graafinen toteutus Alexander Tamayo,

Metropolia AMK, opiskelija 2014)
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taustalla ja tiedoilla. Miten humanistisessa MOQOCissa
saavutetaan teorian ja kaytdnndn taitojen osaaminen
seka osallisuuden lisdaminen ottaen huomioon ammat-
tikorkeakoulun kompetenssitasot?

Sisalté

Siséltona on verkkokohtaaminen, nuorten parissa tehtava
tyd verkossa ja reaaliaikainen verkkotyo.

Oppimistavoitteet

Tavoitteena olisi tietotaidon yleinen lisdéaminen
« Autenttinen tyoeldmatilanne verkon
hyddyntdmisestd nuorten parissa tehtdvassa
tydssa
- Taitoja reaaliaikaiseen chat-keskusteluun
« Tutustuminen digitaalisiin toimintaymparistoihin

Pedagogiikka

MOOC-kokonaisuuden toteutuksessa voi olla useita eri
pedagogisia tapoja (tehtavakohtaisesti, koko opintojak-
s0). Suunnittelussa on otettava huomioon, etteivat ne
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ole irrallisia osa-alueita.
Pedagogiikka koostuisi humanistisessa MOOCissa esi-
merkiksi seuraavista osista:

« Valmennuspedagogiikka

« Autenttinen oppiminen

- Tutkiva- ja kehittava oppiminen

Oppimateriaalit

Itsendisen oppimisen tueksi tuotettaisiin digitaalisessa
muodossa oppimateriaalia verkkokohtaamisesta.

Etukateen MOOCia varten tehdyissa “luento”-tal-
lenteissa painotuttaisiin pedagogisesti visuaalistettuun
sisaltéon eli havainnollistetaan esille asiasiséltéa. Ne teh-
taisiin yhdistamalla videokuvaan verkkosivujen sisaltoa,
asiantuntijoiden haastatteluja, omaa eri tavoin visuaali-
sesti tuotettua oppimismateriaalia (Power Point, Prezista
yms.).

Aani kertoo ja tukee visuaalista siséltoa. Luen-
noitsijoiden kasvot nakyisivat enintdan vain pienena ku-
vana tallenteessa. Taman tyyppiseen pedagogiseen op-
pimateriaalituotantoon tarvitaan hyva kuvakaappaamisen
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videotallenneohjelma, pilvipalvelintilaa ja akustinen tila.

Opiskelijat tuottaisivat oppimateriaalia joko itse-
naisesti tai pienryhmissa yhteistoteutuksena ja jakaisivat
aineistot toisilleen MOQOCissa. Oppimateriaalina kaytet-
taisin myds eri toimijoiden tekemia luento- ja seminaari-
tallenteita. Ne ovat hyvia asiantuntijaluentoja. Alan tut-
kimukset ja opinnaytetyot olisivat kdytdssa kirjallisena
oppimateriaalina.

Oppimistehtéavét ja arviointi

Oppimistehtavat ja arvioinnin voisi suunnitella niin, etta
arviointitietoa kertyy tietyista tehtavistd automaattisesti.
Opiskelijat perehtyisivat itsendisesti oppimateriaaliin ja
nama tehtavat tehtaisiin yksilotyona.

Opiskelijan osaamisen tasoa selvitettaisiin useil-
la eri tyyppisillé testeilld tai/ja tenteilld. Néissa tehtavis-
sa jattaisin sosiokonstruktiivisen pedagogisen otteen ja
yhteiséllisyyden luomisen taka-alalle. Opiskelijat voisivat
my0s vertaisarvioida toistensa tuotoksia.

Opintojaksoon siséltyvéa kdytdnndn harjoittelu tyo-
elaman autenttisessa ymparistossa olisi haasteellista
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toteuttaa (MOOC, M=massiivinen eli osallistujia voi olla
todella paljon). Usean sadan opiskelijan organisoiminen
tydelaman toimijoiden pariin olisi vaikeaa. Yksi kdytannoén
kohtaavan verkkotydn harjoittelun toteutustapa voisi olla
oma Chat MOOC opiskelijoille harjoittelualustaksi, johon
tydelaman toimijat tulisivat sovitusti mukaan. Pelillistami-
sen avulla opiskelijat voisivat olla tydntekijoita tai nuoria
asiakkaita.

Valmennuspedagogiikkaa edistavia dialogisia we-
binaareja pidettaisiin esimerkiksi yksi per opintopiste.
Samanaiheinen webinaari toteutettaisiin ja toistettaisiin
niin monta kertaa, ettéa opiskelijoilla on varmasti mahdol-
lista osallistua siihen. Humanistisiin MOOCeihin luotai-
siin, testattaisiin ja mallinnettaisiin dialogisen webinaarin
menetelma.

Oppimistehtavat voisivat olla eri tasoisia niin, etta
jo perusteet tietava ja taidot hallitseva opiskelija voisivat
siirtya oppimaan sisaltoja, jotka parhaiten tukevat héanen
edistymistaan.
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Tekninen toteutus « Humanistinen MOOC-arviointialusta olisi

Mika olisi MOOCin lisdarvo jo olemassa olevaan etdope- tarpeen. Sen avulla voitaisiin strukturoidusti
tukseen? Mitka olisivat kaikkein suurimmat haasteet luo- arvioida opiskelijoiden tuotoksia.

da valmennuspedagogista ajattelua ja ryhmien oppimista Arviointiaineistona olisi opiskelijan sosiaalisesta
edistavada MOOCia? toiminnasta kertynyt sisalto.

Yhteisépedagogin tyd kohdentuu ryhmien toimin-
nan kehittdmiseen, myos digitaalisissa verkkoymparis-

toissé. Pedagoginen oppimisympaéristd tulisi saada mah- Kohderyhma

dollisimman lahelle opetettavan tai opittavan aihealueen MOOCin kohderyhmana olisivat nuorten parissa tyota

autenttista arkiymparistoa. tekevét, kohtaaminen verkossa -opintojaksosta kiinnos-
Reaaliaikaiset webinaarit olisivat osana humanisti- tuneet, ammattikorkeakouluissa ja toisella asteella nuori-

sia MOOCeja. Reaaliaikainen dialogi tukee pedagogisten sotyota opiskelevat jne.

oppimistavoitteiden saavuttamista MOOC-ymparistds- MOOQOCin yksi haastava kohderyhma on esi-

sa. Webinaarista voi tehdéa tarpeen vaatiessa tallenteen. merkiksi noin 30-vuotias digitaalisia laitteita karttava

nuorisotyontekija.
Oppimisen arviointi
« Automatisoitu arviointi
» Opettaja arvioi (varaus tahan, silla suuret
osallistujaméaarat vievat paljon resursseja)
- Vertaisarviointi eri tavoin toteutettuna
(Distanssi-hankkeen tuloksia edistaen)
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Oppijan
nakokulmia
MOOC-

pedagogiikkaan

JUSSI LINKOLA

Kuvaan téssé mikroartikkelissa kokemuksiani kahdesta
MOOC-toteutuksesta osallistujan nakokulmasta. Kurs-
sit ovat Suomen Wikiopistossa syksylla 2009 jarjestetty
Vapaiden ja avointen oppiresurssien tuottaminen eli Avo-
kurssi (Wikiopisto 2012) seké& FuturelLearn-palvelussa
syksylla 2014 jarjestetty, kirjoittamishetkelld kdynnissa
oleva Web Science: How the Web is Changing the World
(Universtity of Southampton 2014).
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Kurssien esittely

Esimerkkikurssit eroavat toisistaan yleisesti kaytetyn
cMOOC- ja xMOOC-jaottelun mukaisesti. Varhaiset avoi-
met verkkokurssit olivat niin sanottuja cMOOC:gja, jotka
painottivat konnektivismia (connectivism) eli oppijoiden
valista verkostoitumista korostavaa ndkemysta oppimi-
sesta. Vahitellen kursseilla alkoi painottua massiivisuus
eli kurssin skaalautuvuus suurille kayttajamaarille. Tallai-
set kurssit toimivat myds usein korkeakoulukurssien laa-
junnuksina, mista juontuu etuliite x eli extended. (Morri-
son 2013.)

Tassa artikkelissa Wikiopiston Avokurssi edustaa
cMOOC-mallia ja Future Learn Web Science -kurssi on
xMOOC-lahestymistavan mukainen.

Vapaiden ja avointen oppiresurssien tuottaminen
kurssilla perehdyttiin avoimen tiedon teoriaan, tekijanoi-
keuksiin ja erilaisten siséaltdjen julkaisemiseen verkossa.
Kokonaisuuden hallinnointi tapahtui Wikiopiston kurssisi-
vulla, jolle oli kuvattu kurssin taustat, ohjeet ja kymme-
nen viikon viikkokohtainen ohjelma.

Web Science: How the Web is Changing the
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World -kurssi on johdatus Southamptonin yliopiston Web
Science instituutin tutkimusalueisiin (University of Sout-
hampton 2014b). Kurssi on toteutettu FuturelLearn-op-
pimisalustalla, jolla opiskelu edellyttaa rekisterditymista
palvelun kayttajaksi. Rekisterditymisen jalkeen kurssille
ilmoittaudutaan erikseen, minka jalkeen paastaan kasiksi
kurssin sisaltdoon seka viikkokohtaista ohjelmaa ja omaa
etenemistd kuvaavaan graafiseen kalenterindkymaéan
(Linkola 2014).

Kurssialustat

Wikiopisto on tehty MediaWiki-ohjelmistolla, joka on
suunniteltu Wikipediasta tuttua, yhteiséllista sisallontuo-
tantoa ajatellen. Ohjelmisto ei ole niin sanottu oppimis-
ymparisto, jossa olisi valmiita ominaisuuksia esimerkiksi
kurssin aikatauluttamiseen, erilaisten tehtavien laatimi-
seen tai tehtavien palauttamiseen ja tarkistamiseen liit-
tyen. Kdymani kurssin kaikki tarpeellinen tieto 16ytyy yh-
delta tekstipohjaiselta www-sivulta, ja oppimateriaaleina
kaytettdvat avoimet aineistot I0ytyvat linkkien takaa.
Téllainen tapa rakentaa kurssi on opettajalle kevyt
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ja joustava. Oppijan nakokulmasta ratkaisu on téssa ta-
pauksessa mielestani selkea. Esitystapa tukee kurssin
keskeista pedagogista, tutkivaan oppimiseen ohjaavaa
otetta, jossa varsinainen tyoskentely ja asioiden kéasittely
tapahtuu osallistujien omilla blogisivuistoilla.

FutureLearn on verkkokursseja varten rakennettu
alusta, jonka toimintojen avulla kurssin vetaja voi tuottaa
oppimismateriaalin alustalle, jakaa sen viikko-ohjelmak-
si ja edelleen jakaa viikon pienemmiksi oppimiskokonai-
suuksiksi. Web Science -kurssi on rakennettu siten, etta
kaikki kurssin suorittamiseksi tarvittava oppimateriaali
I0ytyy alustalta. Materiaalit siséltavat teksteja, videoita
ja PDF-tiedostoja. Syventavana materiaalina on kaytet-
ty linkkien takaa 10ytyvia verkkolahteita. Kunkin viikon lo-
puksi on tarjolla monivalintatehtava, jolla voi testata op-
pimaansa. Kurssin vetdjat ovat etukdteen huolellisesti
kommentoineet oikeita ja vaaria vastausvaihtoehtoja.

Téllainen ohjaava malli auttaa opiskelijaa kokonai-
suuden hahmottamisessa, kun kurssille palatessa voi
helposti nahda, missa vaiheessa toteutusta on menossa.
Kurssilla, jolla suuri maara oppimateriaalia on keskitetty
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kurssialustalle, on hyvé, ettd rakenteen ja etenemisen
maarittely on mahdollista. Kurssin vetdjille kokonaisuu-
den rakentaminen on ty6las ja paneutumista vaativa teh-
tava varsinkin ensimmaisen toteutuksen yhteydessa. On
tuotettava tekstimateriaalit, videot ja muu aineisto, maa-
riteltdva viikko-ohjelma ja rakennettava yksittdiset oppi-
mistehtdvat seké kasikirjoitettava etenemista ohjaavat
ohjetekstit.

Pedagogiset painopisteet

Avokurssilla opiskelu oli itseohjautuvaa. lImoittautuminen
tapahtui lisddmallda oma nimi kurssin osallistujasivulle ja
tehtdvapalautuksiin tuli kdyttdd omaa blogia, joka linkitet-
tiin itse osallistujalistalle. Tehtavaosiot suoritettiin siten,
etta aluksi perehdyttiin viikko-ohjelmassa annettuihin op-
pimateriaaleihin ja sitten aiheesta kirjoitettiin essee tai
muu kokonaisuus omaan blogiin. Ohjaajat tekivéat blogien
syOtteista koosteen FriendFeed-palveluun, ja tdman yh-
distetyn syotteen kautta oli mahdollista seurata osallistu-
jien tyoskentelyd. Omien analyysien ja pohdintojen liséksi
ohjeena oli kommentoida muiden osallistujien kirjoituksia.
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Kaikki blogimerkinnat ja kommentit olivat julkisia, joten
tyoskentely oli hyvin avointa. Koin, ettd tama ratkaisu
nosti rimaa omien vastausten julkaisemiselle. Tydstin jo-
kaista esseeta samalla intensiteetilla kuin mita tahansa
muuta verkkoon julkaisemaani siséltoa. Luulen, ettéa taysi
avoimuus on monille kynnys edes aloittaa téllaista kurs-
sia, ja se voi myos karsia pois vastauksia, jossa oppija jou-
tuu osoittamaan osaamattomuuttaan tai epavarmuuttaan.

Web Science -kurssin suoritustapa pohjaa oppi-
jan ndkokulmasta pedagogisesti kevyempaén ja perintei-
sempaan opettajalta oppijalle -malliin, jossa kurssin veta-
jat ovat tuottaneet opiskeltavat asiat valmiiksi ja oppijan
tehtévana on lukea, kuunnella ja katsella annetut materi-
aalit ja omaksua ne. Kurssilla kannustetaan myos keskus-
telemaan jokaisesta sisaltokokonaisuudesta, ja kommen-
tointi on ollut valilld hyvinkin aktiivista. Nain massiivisella
kurssilla kdy kuitenkin niin, ettd kommentointi lahes me-
nettdd merkityksensa. Kun esimerkiksi opetusvideota
on kommentoitu yli sata kertaa, on kommenttiketjusta
vaikea |0ytaa relevantteja, aidosti hyodyllisia ja tdydenta-
vid nakokulmia. Tasséa tapauksessa kay kenties niin, etta
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suljettu oppimisymparistd madaltaa julkaisukynnysté ja kymmenia ellei satoja osallistujia, on selvaa, etteivat oh-

rohkaisee naennaiseen kommentointiin. Pienemmalla jaajat olisi voineet arvioida jokaista osallistujaa erikseen.
Wikiopiston kurssilla jokainen omaan blogimerkintaan
saatu kommentti tuntui henkildkohtaiselta ja arvokkaal- Yhteenveto
ta, ja samoin muiden tekstien kommentointi tuntui hyvin Mielestani Wikiopiston Vapaiden ja avointen oppiresurs-
merkitykselliselta. sien tuottaminen -kurssi onnistui cMOOC-ajattelun mu-
Avokurssin lapaiseminen edellytti kaikkien kurs- kaisesti aktivoimaan osallistujien aitoa vuorovaikutusta ja
siohjelmassa olevien tehtéavien suorittamista seka osal- aihepiirin itsenaista tutkimista ja tiedonrakentelua. Téllai-
listumista keskusteluun. Ohjaajat seurasivat tyoskente- nen lahestymistapa sopii mielestani melko rajatun osal-
lya yhdistetyn blogisyotteen avulla ja osallistuivat myds listujajoukon syventavaksi opintokokonaisuudeksi, jossa
keskusteluun osallistujien blogeissa. Vaikka kurssi oli kai- paneudutaan yhteiseen aiheeseen ja pyritaan 16ytamaan
kille avoin, oli aktiivisia osallistujia parhaimmillaan kym- siihen uusia nakdkulmia. FutureLearn-alustan Web Scien-
menkunta. Pienen osallistujamaaran ansiosta ohjaajien ce: How the Web is Changing the World -kurssi toimii
oli mahdollista seurata etenemistéd melko vaivattomas- hyvana peruskurssina ja johdantona aiheeseen. Tallaisen
ti. Web Science -kurssilla etenemista seurattiin Future- toteutuksen avulla voi tehokkaasti opettaa perusteita eri
Learn-alustan toimintojen avulla, eli merkitsemalla itse aiheisiin liittyen, kun ensimmaisen toteutuksen rakenta-
suoritetut osiot selvitetyiksi. Kurssin lopuksi oli pistey- misen jalkeen samaa materiaalia ja rakennetta voidaan
tetty monivalintamuotoinen loppukoe, josta piti saada hyodyntaa pienemmalla panostuksella ja kurssille voi
tietty minimipistemaara. Osallistumistodistukseen olisi osallistua todella suuri maara opiskelijoita.
vaadittu yli puolien osioiden suorittaminen seka loppu- Aito oppiminen léahtee halusta ja motivaatiosta
kokeen hyvaksytty suoritus. Koska kurssilla oli mukana omaksua jotain uutta. Taysin verkkovaélitteinen oppiminen
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edellyttaa aina itsendisyytta ja vastuuta omasta tyosken-
telysta. Verkkokurssi voi olla yhdella www-sivulla kuvattu
aikataulu linkitettyna verkosta I6ytyviin oppimateriaalei-
hin, tai opiskelijan etenemista ohjaava, vuorovaikutteisia
toiminnallisuuksia sisdltdva monimuotoinen kokonaisuus.
Molemmat toimivat, kun kokonaisuus on suunniteltu tar-
koituksenmukaisesti ja halu oppia on olemassa.

Lahteet

Linkola, Jussi 2014. FutureLearn ja Web Science -MOOC.
Distanssi - Joustava etdopetus nuorisotydntekijoéiden digitaalisten
taitojen vahvistajana. Viitattu 14.11.2014. http://distanssi.metropolia.

fi/arviot/futurelearn-ja-web-science-mooc/.
Morrison, Debbie 2013. The Ultimate Student Guide to xMOOCs and

cMOOCs. MOOC News and Reviews. Viitattu 13.11.2014 http:/

moocnewsandreviews.com/ultimate-guide-to-xmoocs-and-cmoocso/.

82

University of Southampton 2014. Web Science: How the Web is Chan-
ging the World. FutureLearn. Viitattu 13.11.2014 https://www.future-

learn.com/courses/web-science-2014-g3/details.

University of Southampton 2014b. Web Science Institute. Viitattu

13.11.2014. http://www.southampton.ac.uk/wsi.

Wikiopisto 2012. Vapaiden ja avointen oppiresurssien tuotta-

minen. Viitattu 13.11.2014. https://fi.wikiversity.org/wiki/

Vapaiden_ja_avointen_oppiresurssien_tuottaminen.

83



Tulevaisuuden
opettajia
massiivisesti vai
mikroisesti?

MOOC pedagogisen osaamisen kehittamisen
valineend kansainvalistyvdssa koulutustoiminnassa

ANNE-MARIA KORHONEN, SANNA RUHALAHTI & ESSI
RYYMIN

Tavoitteenamme HAMK ammatillisessa opettajakorkea-
koulussa on suunnitella ja toteuttaa MOOC-tyyppisia
koulutusmoduuleja (Massive Open Online Course) kan-
sainvaliseen toimintakontekstiin. Suunnittelun osalta
olemme vielé alkuvaiheessa, mutta koulutusteemat on
jo maaritelty. Intressimme on ammatillisen opettajuuden
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ja pedagogisen kompetenssin osa-alueilla. Olemme jo
useita vuosia toteuttaneet verkkopainotteisia opintoja,
joissa on korostettu oppijoiden keskinaista vuorovaiku-
tusta. Opettajan ammatillinen ohjausote erilaisin ohja-
usmenetelmin on mahdollistanut hyvid oppimistuloksia.
Tutkimuskysymyksina onkin nyt, tapahtuuko oppimista ja
onko se yhta vaikuttavaa MOQOC-toteutuksessa, kuin se
on ollut perinteisessa, jatkuvaan henkildkohtaiseen kon-
taktiin perustuvassa verkko-oppimisprosessissa?

Koulutuksen tehostamista ja palveluja
kansainvalistyvaan toimintaan

Ammatillisen opettajan ydinosaamisalueisiin sisaltyy eri-
laisten toimintaympéristdjen tuntemus. Opettajan arvot
sekéa tieto- ja oppimiskasitykset perustuvat sosio-kon-
struktivistiseen ihmiskéasitykseen. Oppijat oppivat aktiivi-
sina tiedon kasittelijoina ja yhteisollisesti toimien. Opetta-
juus on yha enemman pedagogisen yhteison kollektiivista
osaamista, jossa jokaisella toimijalla on yksilond merkitys-
td. Opettajankoulutuksessa vahvistetaan yhdessa tyos-
kennellen monimuotoista ja yhteisoéllistéd toimintatapaa,
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jossa osallisuus ja vuorovaikutus rikastuttavat ja luovat
uutta osaamista. Taméan toimintakulttuurin tavoitteena
on vahvistaa opettajaopiskelijoiden kasvua ammatillisiksi
opettajiksi ja oppimisen ohjaajiksi. (HAMK Ammatillinen
opettajakorkeakoulu 2013-2014, 9-10.)

Hameen Ammattikorkeakoulun strategia painot-
taa virtuaalisuutta, digitalisoitumista, joustavia koulutus-
malleja ja kansainvalistymista. Strategiassa painotetaan
helppokayttdisia digitaalisia palveluja, jotka tehostavat ja
uudistavat ammattikorkeakoulun opetus- ja oppimispro-
sesseja. Oppimisen pitda olla avointa ja saavutettavaa;
tavoitteena on rakentaa tietoa yhdessa aktivoivien ja op-
pijakeskeisten pedagogisten mallien tukemana. Nama
strategiset tavoitteet ohjaavat myds ammatillisen opet-
tajakoulutuksen MOOC-kehittelyd. Kehittdmistydomme
pedagogisena ldhtdkohtana on dialoginen ja autenttinen
oppiminen (Aarnio 1999; Aarnio & Enqvist 2001; Aarnio,
Engvist & Helenius 2002) seka oppimisen yhteisollisyys.
Tavoitteenamme on toteuttaa néaitd pedagogisia malleja
my0s kansainvalisessa toimintakontekstissa.

86

Mika malli sopisi parhaiten
pedagogisiin lahtékohtiimme,
c¢M0O0C, m0OOC, TOOC vai DOCC?
Talld hetkella selvitamme ja analysoimme erilaisten
MOOC-mallien ja lahisovelluksien pedagogista toimivuut-
ta ja kaytettavyytta. Meille tarkea kehittdmisen lahtdkoh-
ta on kurssin pedagoginen sovellettavuus dialogiseen ja
autenttiseen oppimisprosessiin seka oppijoiden keskinai-
sen yhteisdllisyyden, oppimisyhteison, rakentamiseen.
Yhteisollisen oppimisen osalta cMOOC voisi tar-
jota tukea joustaville pedagogisille malleille. (Graham
2006; Hiidenmaa 2013.) C-kirjain lyhenteen alussa viit-
taa sanaan “connectivism”. Kyseessa on vuorovaikutuk-
sessa tapahtuvaan oppimiseen perustuva MOOQOC, joka
painottaa oppimistoiminnan yhteisoéllisyytta. Esimerkik-
si luennot ja harjoitukset ovat perinteisesti videoiden ja
tekstien muodossa, mutta oppijoiden odotetaan luovan
yhteisoja, keskustelevan keskenéan ja antavan palautet-
ta toisilleen harjoituksista. Malli tarkoittaa kdytdnnossa
usein seka verkko- ettd kontaktiopetusta samassa oppi-
misprosessissa. (Grinewald 2013.)
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MOOCien rinnalla on toteutettu myds niin sanot-
tuja mini-mooceja (MOOC, Micro Open Online Course),
jotka toimivat samoin periaattein kuin varsinaiset avoimet
joukkokurssit, mutta niiden osallistujaméaaraa rajoitetaan.
Kymmenien tuhansien sijasta kurssille voidaan ottaa esi-
merkiksi 500 opiskelijaa. Rajoittamisen syyna voi olla
muun muassa se, ettd kurssin tyotavoissa sovelletaan
sellaisia keskustelun ja palautteenannon menetelmia,
ettd tyoskentely ei massakurssilla onnistu. Myds lapai-
syprosentti pysyy rajoitetuissa kursseissa yleensa korke-
ampana. (Hiidenmaa 2013.)

MOOQOC voidaan raataléida myds tietylle, spesifil-
le kohderyhmalle. Talléin puhutaan TOOC:ista (Targeted
Open Online Course). Tama malli voisi sopia hyvinkin
opettajankoulutuksen kohderyhmalle ja sen pedagogisiin
erityiskysymyksiin. DOCC-mallissa (Distributed Online
Collaborative Course) kurssin suunnittelua ja opetusta
ovat toteuttamassa useat eri tahot ja asiantuntijat. Tassa
mallissa kiinnostaa erityisesti yhteisollisen tuotantopro-
sessin ratkaisut ja se, ettd oppimisen ohjaamiseen osal-
listuu useita eri asiantuntijoita ja osaajia. DOCC tarjoaisi
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mielenkiintoisia mahdollisuuksia yhteisten toteutusten
rakenteluun kansainvalisten yhteistydkumppaneiden
kanssa.

Avointa oppia henkilékohtaistamisesta
Mapping-projektissa

Toimimme partnerina kansainvalisessa Mapping-projek-
tissa', jonka tavoitteena on levittda suomalaista ja tans-
kalaista opetuksen henkildkohtaistamisosaamista mui-
hin Euroopan maihin. Ammatillisen opettajakorkeakoulun
tehtdvana on innovaation disseminaation lisédksi suunni-
tella kansainvélinen, avoin verkkokurssi projektille. Kurs-
sin rakenne suunnitellaan, pilotoidaan ja arvioidaan yh-
dessé Iso-Britannian, Tanskan ja Slovenian ammatillisen
koulutuksen asiantuntijoiden kanssa. Tyoryhma maaritte-
lee parhaillaan kurssin pedagogisia lahtokohtia ja teknista
ymparistoa.

Tavoitteena on toteuttaa opintokokonaisuus, joka
toimii itsenaisesti verkossa ilman opettajan jatkuvaa hen-
kilokohtaista ohjausta. Kurssin toteutustapa kdantynee
MOQOCsta mOOCksi (Micro Open Online Course), silla
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Tavoitteena dialogiseen ja autenttiseen
oppimiseen perustuva MOOC

kokeilussa on tarkoitus monitoroida osallistujien toimin-
taa yksityiskohtaisesti, ja massiivinen toteutus ei valtta-

matta tatd mahdollista. Joidenkin tutkijoiden mukaan MOOC:ien pedagogiikka

MOOC antaa tarvittaessa pienen ryhméakokonsa perustuu ldhtdkohtaisesti oppijakeskeisyyteen. Oppija
puolesta mahdollisuuden myo6s oppimisprosessin yksildl- esimerkiksi maarittelee itse mita, milloin ja missa opiske-
lisempaan ohjaukseen, mikali sille ilmenee tarvetta. Op- lee seka kuinka tiiviisti sitoutuu oppimisyhteiséon (Gri-
pimisprosessin tueksi kurssiin suunnitellaan monipuolisia newald, Mazandaran, Meinel, Teusner, Totschnig & Wil-
oppimisaihioita, esimerkiksi alan asiantuntijoiden videoi- lems, 2013). Kokemuksemme mukaan yhteisélliseen
ta. Oppimisprosessin ja -ympariston suunnittelun lisak- tiedonrakenteluun ja -luomiseen perustuva oppiminen
si on tarkeda pohtia myods, miten hankittu osaaminen ja verkko-oppimisymparistoissa edellyttaa kuitenkin hyvin
kurssisuoritus dokumentoidaan. Tavanomaisen todistuk- suunniteltuja rakenteita ja ohjausprosessia, oppimisen fa-
sen myontdminen on vaihtoehto, mutta arvioimme myads silitointia. Vasta sitten kun oppijayhteisé on oppinut op-
"Open Badges” -konseptin kayttéa osaamisen tunnusta- pimaan yhdessé, on toisten oppijoiden auttaminen, neu-
misessa. Se sopisi kansainvélisen laajuutensa vuoksi to- vominen ja vuorovaikutus verkkoymparistossa luontevaa.
teutukseen hyvin, ja on osalla projektimme partnereista Koska MOOQOC-kehittamistydmme lahtdkohtana
jo kaytossa. Open Badges -konsepti perustuu digitaali- on oppimisen dialogisuus, autenttisuus ja yhteisollisyys,
siin osaamismerkkeihin, joita voi kuka tahansa myontaa on valittavan ratkaisun tuettava yhteisdllista tiedonra-
ja kenelle tahansa, joka osoittaa osaamistaan myontajal- kentelua ja jaettuja oppimisprosesseja. Vaihtoehtoja on
le ennalta sovittujen kriteerien mukaan (Open Badges runsaasti valmiista avoimista ymparistoistd (Coursera
2014). ja edX) erilaisiin avoimiin ja julkisiin sosiaalisen median

palveluihin (wikit ja blogit) seké perinteisiin suljettuihin
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oppimisymparistoihin, jotka voidaan suunnitella vanhasta
tavasta poiketen taysin avoimiksi (Moodle).

Seké pedagogiset, tekniset etta eri lahestymis-
tapoja monin tavoin yhdistelevdat MOQOC-ratkaisut ra-
kentavat yhteistd oppimisen ekosysteemiamme sekéa
Suomessa ettd kansainvélisesti. Tarvitsemme tulevai-
suudessa useita erilaisia, toisiaan taydentavia ja keske-
naan ristedvia oppimispolkuja mielekkaan ja tuloksellisen
elinikdisen oppimisen tueksi. Me etsimme pedagogisesti
parasta vaihtoehtoa tulevaisuuden opettajien osaamisen
kehittdmiseen dialogisesti ja autenttisesti, massiivisesti
ja mikroisesti.
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s ’almennus_ tydelaman tapaista toiminta- ja oppimiskulttuuria, jolloin
oppiminen tapahtuu mahdollisimman paljon tydelaméan
todellisissa tai niitd simuloivissa tilanteissa. (Lamsa, Ny-

DEdagOgllkkaa man & Sirkkild 2014.)

. . Keskeinen ajatus Humakin valmennuspedagogii-

Verk ko - Opplm 1 S - kassa on opiskelun toteuttaminen erikokoisissa, tilanteen,
opintojakson ja opintojen vaiheen mukaan tarkoituksen-

mukaisissa ryhmissa, joissa opiskelijat tekevat laajoja,

i 1 i [ ]
ymparlstossa tydelamalahtoisia kokonaisuuksia hankkien itse tietoa ja

; rakentaen uutta ymmarrysta opiskeltavasta aiheesta. Val-
HANNU SIRKKILA _ ) R _
mentaminen on seka ryhma- etta yksilévalmennusta, jon-

Humakin valmennuspedagogiikka ka tavoitteena on yksilon oppiminen, ammatillinen kasvu
ja vastuun siirtyminen oppijalle.
Humanistisessa ammattikorkeakoulussa (Humak) otettiin

syksylla 2013 kayttoon uusi pedagoginen malli, valmen- Verkko oppimis- ja tyoympéristona

nuspedagogiikka. Valmennuspedagogiikan keskeinen ta- Riitta Suominen ja Satu Nurmela (2011) huomauttavat sii-
voite on vahvistaa tydelamalahtdisyytta. Tama tarkoittaa ta, ettd ei ole olemassa erillista vain verkkoon sopivaa pe-
sitd, ettd koulutuksen eri vaiheissa ja muodoissa ediste- dagogiikkaa. Nain valmennuspedagogiikkakaan ei ole val-
tadan selkeéasti ja johdonmukaisesti opiskelijan todellisten mis sovellutus verkkoymparistéon. Verkossa tapahtuva
tydeldmassa tarvittavien ammatillisten ja yleisten tieto- oppiminen voi painottua muodoltaan itseopiskeluun, mo-
jen, taitojen ja valmiuksien kehittymista. Téama merkitsee nimuotoisuuteen, tyéryhmiin tai ndiden sekoittumiseen.
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Hyvin usein keskeinen muoto on opittavan tiedon pro- Osallistujat toimivat yhteisen pddmaaran suuntaisesti

sessointi verkkoymparistdssa seka sita tukeva keskuste- tyoskennellen etdna toisistaan. He muodostavat verkos-
lu. Pedagogisessa suunnittelussa on kiinnitetty paljonkin sa erilaisia tyoskentelyryhmien kombinaatioita, rikkovat
huomiota tallaisen verkkoympéristosséa toteutuvan kes- muotoja ja uudelleen muokkaavat toiminnan mallinnus-
kustelun organisointiin seka ohjausprosessin suunnitte- ta parhaiten sen hetkiseen tilanteeseen ja tarpeeseen
luun ja toteuttamiseen. sopivaksi.

Pinnallisesti ajateltuna verkossa tapahtuva oppi- Edelld mainittu tarkoittaa sita, ettd verkossa ta-
misen prosessi saattaisi olla ristiriidassa alussa kuvattu- pahtuvan oppimisen tulisi valmennuspedagogiikan mu-
jen valmennuspedagogiikan lahtokohtien ja kdytantojen kaisesti siséaltaa:
kanssa. Néain varmasti onkin, jos verkko-oppiminen ym- « konkreettisten osaamisvalmiuksien saamista
marretaan suppeasti oppimissuoritteiden tekemisena silloin, kun nykyiset ja tulevat tyétehtavat
yksin tai ryhméassa verkossa ilman jotakin muuta verk- toteutuvat verkkoymparistossa (esimerkiksi
koymparistdn tuottamaa lisdarvoa tai mahdollisuuksien verkkonuorisotyd)
kayttoa. . tybelaman tarpeista nousevien autenttisten

Valmennuspedagogiikan mukaisesti tulee kui- tai simuloitujen tehtavien edistamista
tenkin nahdéa niin, ettd verkko on yhtélailla tydympéris- valmennusryhmissa
16, ei vain oppimisen ymparist6. Informaation luomiseen, « verkossa tapahtuvan tyoskentelyn taidon
muokkaamiseen, jakamiseen ja valittamiseen perustuva (esimerkiksi tekniset taidot) edistéamista
nykyaikainen ty6 perustuu yhd enemman verkkoymparis- . erilaisissa ryhmissé tapahtuvaa tyoskentelyd,
tdssa toteutuviin prosesseihin. Nama prosessit ovat tiimi- osaamisen jakamista, kumulointia, arviointia
pohjaisia, vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa edellyttavia. « verkkotyoskentelyn sosiaalisten taitojen ja

verkkoeettisten valmiuksien kehittamista
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Valmentajana verkkoymparistéssa

Mielenkiintoinen kysymys on, miten valmentava opettaja
toimii silloin, kun opiskelijoiden tyd ja opiskelu tapahtuu
verkossa. Vaarana on se, ettd valmentaja taantuu ohjaa-
jan rooliin. Suominen ja Nurmela (2011, 36-37) maarit-
televat, ettd verkko-oppimisessa valmentavaa roolia
tarvitaan kursseilla, joissa osallistujat itse saavat paat-
t&4, miten he saavuttavat asetetut tavoitteet. Tallgin val-
mentaja varmistaa ja aikatauluttaa tydskentelyn oikeaan
suuntaan. Mielestani Suomisen ja Nurmelan ndkemys on
tdssa kohdin hieman rajallinen. Opiskelijoiden vastuutta-
misessa voidaan paadsta pidemmialle, jolloin valmentajan
tehtdvana on tarjota valmentava tuki silloin kun se on tar-
peen. Muilta osin, esimerkiksi prosessin hallinta, voi olla
opiskelijaryhmaén vastuulla, esimerkiksi silloin kun meneil-
ldaan oleva tyd perustuu autenttiseen tydelaman tilauk-
seen. Talloin valmentavan opettajan rooli ja tehtavat eivat
oleellisesti muutu, oli oppimisen ymparistd mikéa tahansa.
Samalla tavalla tarvitaan check in-pisteitd ja ryhman pro-
sessin tunnistamista.
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Kaytédnnossa oppiminen tapahtuu harvoin yksin-
omaan verkossa. Tavallisia ovat erilaiset blended learning
(sulautuva opetus ja oppiminen) -toteutukset. Talléin ope-
tuksessa yhdistyvat opettajajohtoiset, itseorganisoidut
ja verkkoperusteiset vuorovaikutustilanteet. (Levonen,
Joutsenvirta & Parikka 2009, 16.) Valmennuspedagogii-
kan kannalta sulautuva oppiminen onkin ideaalitilanne
verkko-oppimisen toteutumisen kannalta. Ryhman itse-
ohjautuvuus, vastuullisuus ja prosessin suunnittelu ja sen
hallinta mahdollistuu parhaiten, kun ryhma voi lahikontak-
tissa suunnitella verkossa tapahtuvaa tyoskentelyaan.

Valmentajan rooliin verkkoymparistéssa vaikuttaa
luonnollisesti ryhmén kehitysvaihe, siis kuinka valmis ja
valmentautunut se on verkossa tapahtuvaan tydskente-
lyyn. Suominen ja Nurmela (2011, 38-41) kuvaavat oival-
lisesti ndita ryhman kehitysvaiheita, ja mitd kulloinenkin
vaihe vaatii opiskelijoilta ja heidan ohjaajiltaan. Vaiheet
ovat sisaanpaasy verkkoymparistéon ja tydskentelyn mo-
tivaatio, sosiaalistuminen verkkoyhteiséon, tiedon jaka-
minen, tiedon konstruointi seka kehittymisen jatkuminen.
Tamakaan ei sindnséa poikkea valmennus-pedagogiikan
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yleisista lahtokohdista. Ryhmalld on aina kehitysvaiheen-
sa, joiden tunnistaminen on valmentajan tydssa kes-
keista, jotta valmennusryhma voi kehittyd ja onnistua
tehtavassaan.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta verkko oppi-
misymparistona ei oleellisesti muuta valmentavan opet-
tajan roolia ja tehtavia. Kyse on toiminta- ja tydymparis-
16sta, jonka mahdollisuuksia tulee yhd enemman kayttaa
opiskelijoiden itse- ja ryhmavastuullisuutta vahvistaen.

Léhteet
Levonen, Jarmo, Joutsenvirta, Taina & Parikka, Raimo 2009. Blended
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Haluaisitko
sina osallistua
unelmiesi
kurssille?

JOHANNA HYTONEN, JENNI LINTURI & JERE RINNE

Oppimisen aPaja on oppimisesta kiinnostuneiden avoin
yhteisd, johon voi tulla mukaan kuka tahansa vilkkusil-
mainen ja tulisieluinen aikuinen tai sellaisten seurassa
viihtyva. Oppimisen aPaja syntyi vuonna 2013, kun Ota-
van Opistolla ja Otavan Opiston Osuuskunnassa haluttiin
luoda oppimiskonsepti, joka tukee aikuisten omaehtoista
oppimista. Koulunsa jo kdynyt aikuinen ei arjen keskella
valttamatta 10yda aikaa ja paikkaa oppia uutta. Mielessa
voi silti olla asioita, joista haluaisi oppia lisda ilman ras-
kaita koulutuksia ja hakuprosesseja. lImassa voi liikkua
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iimioita, joita haluaisi tutkiskella, mutta kukaan ei tarjoa
niihin koulutusta.

Tybeldman muutokset saattavat edellyttéaa uuteen
perehtymista nopeallakin aikataululla. Uusi elamantilanne
voi antaa mahdollisuuden miettié itselleen uutta suuntaa.
Yhteisot ja verkostot kaipaavat kohtaamispaikkoja ja mah-
dollisuuden oppia yhdessa. Apajan taustalla vaikuttivat
vapaan sivistystydn periaatteet oppimisen omaehtoisuu-
desta, yhteisoéllisyydesta ja osallisuudesta. Suunnittelun
lahtdkohdaksi otettiin aikuisten oppimisessa puhuttaes-
sa usein toistuvat kasitteet, dialogisuus, vertaisoppimi-
nen ja moniaanisyys. Nyt ne haluttiin ottaa suunnittelun
ldhtékohdaksi: miten ndma toteutuvat parhaiten kaytan-
nossa? Tama tarina kertoo, mitd opimme uutta oppimis-
konseptia luodessa ja tehdessa.

Kdytannodssa

aPajalle perustettiin omat nettisivut kevaalla 2013 Drupal-
alustalle. Otavan Opiston kehittdmistiimi eli pari koodaria
seka graafikko loivat perustan sivustolle. Perusajatus oli
matalan kynnyksen oppimisalustasta, johon on helppo

102

jattaa idea-aihio toivomastaan kurssista. Alustan ympéril-
le toivottiin syntyvan asiantuntijaverkosto seké vertaisyh-
teis®. Tata tavoitetta tukemaan tehtiin kirjautuminen si-
vustolle sekd oman profiilin luonti. Nain ihmiset |6ytaisivat
samoista asioista kiinnostuneita henkil6ita. Alusta tarjosi
myods vaylan erilaisen asiantuntemuksen jakamiselle.
Konkreettisesti aPaja voi olla lukupiiri, kurssi, se-
minaari tai vaikka yksittainen tapahtuma. Toiminta koos-
tuu erimittaisista omaehtoisista apajista, jotka ovat teki-
jdidensa nakoisia ja pohjautuvat ajankohtaisiin ilmidihin
ja yhteisdistd nouseviin teemoihin. Alustaa pilotoitiin ke-
vaallda muutaman kurssin kanssa. Nama menivat hyvin ja
oppimisalustassa nahtiin paljon potentiaalia. Syyskuussa
panostettiin viela enemman uusien idea-aihioiden syn-
tymiseen ja yhteison katildintiin. Oppimisalustalla ongel-
mia ja kayttadjien turhautumista tuottivat muun muassa
kirjautumisongelmat sivustolle ja ilmoittautumisten epa-
selvyydet. Taustalla vaikuttavat byrokratiat nakyvat myos
kayttajille esimerkiksi ilmoittautumisjarjestelméan kautta,
jonka pitéé palvella hallinnon tarpeita. Oppimisalustaa ke-
hitettiin eteenpéain omalla porukalla. Vaikka tavoitteena oli
helpottaa ja madaltaa kynnysté, sivustosta tulikin entista
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monimutkaisempi.

Uuden oppimisalustan kehittdmisprosessista
oppina on, ettd turhautunutta kayttajaa on vaikea saa-
da takaisin. Alustan kadyttamisen helppous on tarkein
asia. Kehittdmisen fokus saattaa karata helposti, joten
kayttajat on pystyttdva pitamaan mukana kaiken aikaa.
Koko ajan on pidettdva mielesséa, etta homma pidetéan
yksinkertaisena.

Yhteison voima

Oppimisalustan kautta on koitettu monenlaisia apajia.
Kéytannon kautta on huomattu, ettd valmiista yhteisois-
td kumpuavat idea-aihiot alkavat elamaan nopeasti, ideoi-
den ymparille 16ytyy ihmisia ja konkretiaa sekd nopeasti
oikea kurssi.

Vetédjalahtoisia kursseja on vaikea saada kaynnis-
tymaan, koska taustalla ei ole suurempaa joukkoa ihmi-
sia vaan yksi ihminen, joka haluaa kenties tarjota omia
palveluitaan. Tama johtaa perinteisemman kurssin tar-
joamiseen, joka vaatii oikean kohderyhman |dytamista,
markkinointia ja kdytannén myyntity6ta. Ajankohtaisten
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teemojen ympérille 16ytyy myds helposti nopeassa ajas-
sa ihmisia. Esimerkiksi yhteisbmanageroinnista puhutaan
tdssad ajassa paljon. Kun idea-aihio kurssista esitettiin
oppimisalustalla ja sitd jaettiin sosiaalisessa mediassa,
mukaan liittyi nopeasti 20 aiheesta innostunutta. Hei-
dén kanssaan oli helppo saada syntymaan noin vuoden
mittainen kurssi, jonka he itse suunnittelivat ja aikatau-
luttivat. Viestinta on aiheuttanut myds paanvaivaa. Kun
konseptista keskusteltiin eri ihmisten kanssa, huomattiin,
ettd perinteinen ajatusmalli kurssista on erittain vahva ih-
misten mielissd. Uuden oppimiskonseptin ymmartami-
nen vaatii paljon selkeaa viestintaa, konkretiaa ja kaytan-
nén esimerkkeja.

Yhteisdn syntyminen tarvitsee alkuun katilgintia.
Lempeéaa ohjaavaa otetta, aktiivisuutta, innostuksen ja
omistajuuden jakamista. Konkreettiseen tekemiseen in-
nostaminen sitouttaa aktiiveja yhteis6on. Katilon pitaa
uskaltaa paastaa irti langoista ja luottaa yhteisdon. Antaa
yhteison kehittda konseptista sellaisen, joka palvelee hei-
dan tarpeitaan. Tarkeaa on pitaa mielessa kaiken aikaa,
keté varten tyota tehdaan ja pitda homma yksinkertaisena.
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