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Alkusanat

Hyuvidi lukija.

ama Tama kirja kertoo SILTA®- mal-

lista ja sen keskeisistd teoreettisista

ldhtokohdista, vilineista ja toteutta-
misajatuksista. SILTA®-malli on rekisterdity
elokuussa 2013.

SILTA-malli on vuorovaikutussuhteisiin pe-
rustuva ajattelu- ja toimintamalli lastensuo-
jelun asiakastyohon. Biologinen vanhempi,
lapsi ja tyontekija (esimerkiksi omahoitaja,
sijaisvanhempi, avohuollon tai sijaishuollon
tyontekijd) ovat kukin yhtaikaa asiantunti-
joina tydskentelyssi. Asiantuntijuus tarkoit-
taa tdssa sitd, ettd vanhempi on asiantuntija
kertomaan perheen tarinaa vanhemman né-
kokulmasta, lapsi on asiantuntija omasta né-
kokulmastaan ja tyontekija omastaan. Ty0s-
kentelyssd kukin osapuoli kertoo ja kuulee
toisten tarinoita perheen elaméstd. Nain per-
heen tarina tulee ndhdyksi monesta eri né-
kokulmasta. Tydskentelyd ohjaa koulutuksen
saanut SILTA-ohjaaja.

”Ndin lapsen perheen aikaisemmin erityisesti mo-
niongelmaisena pdihdeperheend, mikdi ei ole kui-
tenkaan korostunut kertaakaan esille yhteisten
tydskentelyjen aikana. Minulle on muodostunut
perheestd uusi kuva, joka on paljon positiivisem-
pija moniulotteisempi kuin mikd kuva minulla oli
perheestd ennen Silta-tydskentelyd”, kertoo op-
pimispdivikirjassaan SILTA-ohjaajaopiskelija.

SILTA®-malli on sovellettavissa laajasti mo-
niin asiakasty6n konteksteihin: kaikkiin,
joissa vuoropuhelussa ovat mukana perhe ja
tyontekija.

SILTA-malli syntyi Pelastakaa Lapset ry:n kol-
mevuotisen lastenkodeissa toteutetun projek-
tin aikana vuosina 2008-2010.

Malli pohjautuu kdytannon kokemuksiini ja
havaintoihini lastenkodin johtajana. Mallin
kehittymiseen vaikuttivat perheterapiaopin-
toni sekd Pelastakaa Lapset ry:n konsultoivan
lastenpsykiatrin Jari Sinkkosen konsultaatiot.
Mukana mallia ovat olleet suunnittelemassa
kanssani ET-perheterapeutit Soile Viinikainen
ja Terhi Taajamo. Lopullista mallia oli suun-
nittelemassa, toteuttamassa ja uskoa vala-
massa ET-perheterapeutti Tuija Eskelinen.

Mallin syntymisen mahdollistivat usko ih-
meisiin, Raha-automaattiyhdistys, Pelasta-
kaa Lapset ry:n johto, lastenkodin johtajien
panostus sekd lastenkotien omahoitajien,
lasten ja vanhempien mukanaolo projektis-
sa. SILTA-projektin ohjausryhmi sekd ty6n-
ohjaajat Jan-Christer Wahlbeck, Aapo Pdakko
ja Markus Anttila auttoivat selkeyttdmééan ja
rajaamaan kokonaisuutta.

Luomisty6 on hienoa ja mahtavaa. Vililla se
on myos kaikkea muuta. SILLAlla on ollut ja
on edelleen lukuisia ihmisida uskomassa, etta
SILTA on hyvi ja toimiva malli, joka kantaa.

Myo6s SILTA-ohjaajaopiskelijoiden antama pa-
laute koulutuksesta on innostavaa. Ilman tei-
td kaikkia emme olisi suunnittelemassa talla
hetkelld SILTA-ohjaajakoulutuksia jo seuraavil-
le vuosille. Noyra kiitokseni uskosta ja tuesta
teille jokaiselle!

Kiitos myds kaikille teille oman alanne asian-
tuntijoille, jotka olette osallistuneet timén ka-
sikirjan luomiseen.

Helsingissd 15.9.2013

Pirjo Kiiskinen
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SILTA-malli pahkinankuoressa

ILTA-tyon tavoitteita ovat lapsen elaméan-

tarinan eheytyminen menneisyydessa,

nykyisyydessi ja tulevaisuudessa sekd
SILLAN rakentaminen lapsen, hdnen vanhem-
piensa ja tyontekijan vilille.

SILTA-mallin keskeinen elementti on SILTA-
kolmio, jonka osapuolina ovat lapsi, hanen
vanhempansa ja lapsen tyontekijd. Lapsi on
tyoskentelyssd oman eliméntarinansa asi-
antuntijana: vain hén voi kertoa elaméastidan
omasta nakékulmastaan. Biologista vanhem-
paa tarvitaan asiantuntijana tyoskentelyyn,
koska vain hén voi kertoa perheen tarinaa
vanhemman nidkékulmasta. Lapsen tyontekija
tuo tydskentelyyn oman ja tydyhteison tari-
nan perheestd ja lapsesta. Keskeistd on osa-
puolien keskindinen vuoropuhelu ndisti usein
erilaisistakin tarinoista ja niiden merkityksis-
té kertojalleen. SILTA-ty6td ohjaa koulutuksen
saanut SILTA-ohjaaja. Hin pitdaa huolta, ettd
kunkin kertojan tarinalle ja sen merkitykselle
on tilaa vuoropuhelussa.

SILTA-mallin teoreettisina kivijalkoina ovat
perheterapeuttinen viitekehys, narratiivisuus
ja dialogisuus. Perheterapeuttisen viitekehyk-
sen mukaisesti lastenkodissa asuva lapsi ndah-
dédin sekd oman biologisen perheensi etté las-
tenkotiperheensd jasenend. Tarina perheestd
saattaa olla ongelmakeskeinen perheen it-
sensid ja myos ammattilaisten kertomana.
Tyoskentelyn avulla tehddén tilaa erilaisille
tarinoille perheen eldmadsté ja pyritdan myods
16ytamaan tarinoita, joita ei hallitse vallitse-
va ongelma. Dialogisessa keskustelussa ope-

tellaan kuulemaan erilaisia ndkdkulmia ja
hyviksymédan my®os se, ettd keskustelun lop-
putuloksena voi olla, ettd ollaan eri mielta.
Néin lapsi ei jaa yksin erilaisten jakamattomi-
en tarinoiden keskelle. Tyontekijin tarkea teh-
tiva on pitdd mielessddn lapsen elimaén eri-
laiset tarinat. Tatd ehedmpaé kuvaa lapsesta
hén peilaa lapselle, perheelle ja tydyhteisolle.

Keskeistd SILTA-mallissa on kokemus kohda-
tuksi tulemisesta osallistujien valilla ja lap-
sen ja perheen eldamaésté kertovien yhteisten
tarinoiden jakamisesta. Kohdatuksi tulemisen
kokemuksen mahdollistaa se, etti kukin tu-
lee kuulluksi ja hyviksytyksi oman tarinan-
sa merkityksen kautta ja kenenkdan tarinan
merkitys kertojalleen ei ole vaidra. Ty6skente-
lyssd kdytetddn vilineind mm. alkuhaastat-
telua, vuorovaikutussuhteen kartoittamista,
sukupuuta ja eldaménjanaa. Lisdksi kiytetadn
erilaisia toiminnallisia menetelmia. Keskeistd
on monien aistien avulla tapahtuva kokemi-
nen ja jakaminen.

SILTA-ohjaajaksi valmentaa vuoden kestiva
Pelastakaa Lapset ry:n jiarjestdimd ammatil-
linen tdaydennyskoulutus. Vuoden 2013 lo-
pussa on koulutettu noin 100 SILTA-ohjaajaa.
Koulutus ei pétevéita terapeutiksi, mutta sii-
nd opiskellaan teoreettisia viitekehyksia, ref-
lektoidaan niité, ja harjoitellaan omaksuttua
strukturoiduissa SILTA-tapaamisissa. Kun
luettu ja omaksuttu toimii kdytinnossa, se
innostaa siirtdmian opittua myés muuhun
asiakasty6hon.






1. Mika lastenkodin arjessa hoitaa?

Jari Sinkkonen

un lapsen huostaanottoon pdadytadn,

on takana pitka ja monivaiheinen pro-

sessi. Perheelle on tarjottu vaihteleva
madira vaihtelevantasoisia avohuollon tuki-
toimia, jotka eivit ole parantaneet lapsen ti-
lannetta riittivésti. Valitettavasti avohuoltoa
jatketaan toisinaan silloinkin, kun on ilmeis-
té, ettd lapsi tarvitsee sijoitusta. Taima nikyy
mm. siten, ettd sijoitukseen tulevat lapset
ovat aikaisempaa vanhempia, ja joukossa on
yha enemmaén nuoria, joiden kanssa on ajau-
duttu umpikujaan. Naiden nuorten vaikeudet
ovat suuria, ja heiddn valmiutensa kiinnittya
sijoituspaikkaan ja sen aikuisiin ovat vahai-
sempid kuin nuoremmilla lapsilla.

Lastensuojelun yksikoén hoidollinen potenti-
aali perustuu lapsen tai nuoren mahdollisuu-
teen solmia uudessa olinpaikassaan turvalli-
sempia kiintymyssuhteita kuin mihin hénelld
on aikaisemmin ollut tilaisuus. Lastenkotiin
tulevan lapsen tausta on usein tavattoman
rikkindinen. Siihen voi sisdltyd monia — jos-
kus jopa kymmenii — kiintymyssuhteen kat-
koksia, hoidon vakavia ja pitkdkestoisia lai-
minlyonteja, kaltoin kohtelua, ja joissakin
tapauksissa pahoinpitelyi ja/tai seksuaalista
hyviksikayttoa.

Lapsen perusluottamus maailmaan hyvéna ja
turvallisena paikkana on horjunut pahemman
kerran; hdn suhtautuu ihmisiin epaluuloises-
ti ja toisinaan avoimen vihamielisesti. Joskus
lapsi on pelokas ja hauras, joutuu helposti pa-
niikkiin ja kestdd tavattoman huonosti kaik-
kia muutoksia ja stressid. On kuin hén olisi

suojaton ulkomaailman tuottamille vihaisil-
lekin paineille.

Viimeaikainen aivotutkimus on auttanut ym-
martimadn varhaisen vuorovaikutuksen ja
keskushermoston kehityksen vilisid yhteyk-
sid. Useat térkeét aivoalueet ovat keskenerdi-
sid lapsen syntyessd, ja vakavat hoivan puu-
tokset ja vuorovaikutustraumat haittaavat
nopeasti etenevid kypsymisprosesseja. Var-
sinkin ns. orbitofrontaalinen aivokuori, sil-
mikuoppien takana sijaitseva kuorikerrok-
sen alue, on vaaravyhykkeessa. Sen merkitys
oman toiminnan ohjaamisessa ja impulssien
hallinnassa on keskeinen.

Varhainen traumatisoituminen voi aiheuttaa
kudoshéavikkid aivoissa myos hippokampuk-
sen alueella, joka taas on valttdméaton ihmisen
omaeldmaikerrallisen muistin syntymisessa.
Monien sijoitukseen tulevien lasten muistot
aiemmista tapahtumista, niiden loogisesta
jarjestyksestd ja niiden syistd ja seurauksista
ovat katkelmallisia ja hajanaisia.

Sijoitettujen lasten suuret ongelmat oman toi-
minnan ohjauksessa ja yllykkeiden hallitsemi-
sessa voivat siis joissakin tapauksissa liittya
suoranaiseen keskushermoston kehityshdiri-
66n. Tdma auttaa ymmartaméin, ettda kun-
toutuminen kestdd kauan, ja ettd toisinaan
on tyydyttdva lapsen tai nuoren tilanteen
osittaiseen korjaantumiseen. Toisaalta tiede-
tddn, ettd aivovammoistakin voidaan toipua
allistyttdvan hyvin, joten toivoa ei pida kos-
kaan heittda.



Parantava arki

Lasten tai nuorisopsykiatriseksi hoidoksi
mielletdéin psykoterapia, lddkehoito ja osasto-
hoito, mutta lastenkodin arkielamén suotui-
sia hoidollisia vaikutuksia ei ole tiedostettu.
Lastenkodin rutiineihin kuuluvat samankal-
taisina toistuvat aamutoimet, siinnolliset
ruoka-ajat, iltatoimet, ja nukkumaanmeno
suunnilleen samaan aikaan joka ilta. Aikui-
set luovat ja yllapitavit struktuureja, joiden
puuttuminen on aiheuttanut lapselle kroo-
nista epdvarmuutta ja stressia. Jotkut lapset
kayvit sijoituksen alussa ihmettelemaéssa jaa-
kaappia, josta ei ruoka lopu, vaikka juuri on
syoOty vatsa tdyteen.

Kiintymyssuhdeteorian valossa elaméin loo-
gisuus ja ennakoitavuus on turvallisen kiin-
tymyksen perusta. Lapsen on voitava tietaa,
mita seuraavaksi tapahtuu tdnéan, huomen-
na ja ensi viikolla. Aluksi aikajdnne on tavat-
toman lyhyt, ja lapselle riittdd, kun han tietad
saavansa ruokaa tiettynd aikana ja tietdd pai-
kan, johon illalla kallistaa pdinsa.

On joskus riipaisevaa huomata, miten epa-
toivoisesti sijoitukseen tullut lapsi takertuu
pdivittdisiin rutiineihin, ja kuinka valtavan
paljon ne helpottavat hinen ahdistustaan. Va-
hiinenkin sddnnollisesti pdivijarjestyksesti
poikkeaminen voi laukaista raivokohtauksen
tai paniikin, aivan kuin lasta vastaan olisi hy6-
kéatty ja hadnelta yritettdisiin riistda juuri saa-
vutettu etu.

Jotkut lapset ovat joutuneet vastaamaan itses-
tddn vuosikausia, ovatpa he voineet kantaa
vastuuta omista vanhemmistaankin. Heiddan
voi olla vaikea asettua lastenkodin aikuisten
hoidettaviksi ja luottaa siihen, etté aikuiset
huolehtivat asioista. Vihitellen, tilanteen
rauhoittuessa, alkavat pettymyksen ja raivon
tunteet ja hyladtyksi tulemisen pelko nousta
pintaan. Aikuiset ja varsinkin omahoitaja jou-
tuvat ottamaan lapsen tunteet vastaan, toimi-
maan niiden siilioni (ns. container — funktio)
ja auttamaan lasta tunnistamaan ja hallitse-
maan tunteitaan.

Epéluuloinen, vihainen ja aikuisiin pettynyt
lapsi olettaa, ettd kukaan ei pysty kestaméan
hénen raivoaan ja kaikinpuolista kauheut-
taan, vaan hadn joutuu vdistimatti jalleen hy-
latyksi. Hin testaa tdtd hypoteesiaan uusien
aikuisten kanssa ja tuo vuorovaikutukseen lo-
pulta nekin puolet, joita itse pitdd sietimat-
tdmimpind. Vasta kun hdn on kokenut, ettd
héinta ei silloinkaan hylitd, hdan uskaltaa alkaa
luottaa aikuisiin.

Omahoitajasuhteen terapeuttiset
vaikutukset

On sanottu, ettd kaiken lasten mielenterveys-
tyon tavoitteena olisi oltava lapsen reflektio-
kyvyn paraneminen. Se, milli menetelmalld
tavoitteeseen padstdin, on vihemman térke-
ad tai jopa merkityksetonta.

Reflektiokyvylld tarkoitetaan ihmisen kykya
ymmairtad omia ja toisen ihmisen psyykkisia
toimintoja, niiden lainalaisuuksia ja vasta-
vuoroisuutta. Se on ldhelld "mielen teorian”
ja empatiankin késitettd. Hyva reflektiivinen
kyky ndkyy mm. siten, ettd asianomainen ta-
juaa oman ja toisen ihmisen mielen olevan
toisistaan erillisid, ja ettd hdanen on tyydytté-
vd olemaan tietdmatti toisen ajatuksia ennen
kuin on ottanut niisté selvaa. Se on siis kuulol-
la olemista, ei-tietimista ja epdvarmuutta ja
samalla lannistumatonta kiinnostusta ottaa
selvdd ja ymmartda.

Tunnemyllerryksensd kanssa kamppaileva
lapsi ei aina itsekddn tiedd, miltd hinesta tun-
tuu ja millaiset voimat hinen siséllain riehu-
vat. Hiukan verkkainen, tuumaileva aikuinen,
joka vidhitellen pukee lapsen himmennystéa
sanoiksi, auttaa lasta sisidisen kaaoksensa
hallitsemisessa. Konditionaalin kdyttdminen
on suotavaa ("voisikohan tiissi nyt olla kysy-
mys siité, etti...”), samoin kuin epidvarmuu-
den myontiminen ("taisin tipahtaa kirryil-
td...” "nyt en kylld yhtdidn tajua — miten téssa
niin kdvi?”). Lapsen hajanaisten ajatusten
kokoaminen ja niistd puhuminen on suurek-
si avuksi, kun se tapahtuu oikeaan aikaan ja
oikealla tavalla ("ymmirsinko nyt oikein, tar-
koititko etti...”). Omahoitajan tirkei tehtivi
on puhua sellaisistakin asioista, joita yleensi



pohdiskellaan vain omassa mielessd, ja jois-
ta vaietaan hienotunteisesti. Kun omahoita-
ja ajattelee ddneen, punnitsee vaihtoehtoja,
esittdd hypoteeseja ja tarjoaa niisti todenni-
koisimmaén lapselle itselleen, tima saa erin-
omaisen havainnollisen kdsityksen mielen toi-
minnasta ja reflektiosta. Aluksi lapsi pystyy
ottamaan vain pienid murusia vastaan ennen
kuin “"tunnekaappaus” keskeyttdd yhteisen
mietiskelyn ja johtaa turhautumiseen, rai-
voon ja myrskyisddn paikalta poistumiseen.
Luottamuksen lisddntyessé sietokyky paranee
ja asioita paidstdan kisittelemadin yha enem-
mdn sanallisesti.

Varsinkin nuorilla hoitoalan ammattilaisil-
la on késitys, ettd ammattiin saatu koulutus
merkitsee vaatimusta kaiken tietdmisesta ja
osaamisesta. Tama saattaa pédtedkin kirurgian
poliklinikan sairaanhoitajaan, mutta mielen-
terveystydssa asianlaita on miltei pdinvastai-
nen. Mitd kokeneempi hoitaja on, sitd enem-
madn hin sietdd hajanaisen ja hdmmentyneen
lapsen tai nuoren ajatusten katkelmallisuutta
ja epdgjohdonmukaisuutta ja niiden heratta-
mid voimakkaita ja ahdistavia vastatunteita
kiirehtimétta tietimaéin ja tulkitsemaan liian
aikaisin, misti kenka puristaa.

Lapsen ja aikuisen dialogi on erdénlaista jat-
kuvaa "ongella olemista”, lihenemisti ja loit-
tonemista, turhautumista ja onnistumisen
kokemuksia. Prosessin lopputuloksena on
kuin onkin lapsen reflektiivisen kyvyn, itse-
ymmarryksen ja omien tunnereaktioiden
hallinnan paraneminen. Varsinainen ”viin-
t0”, epaluuloisen ja vikuroivan lapsen luot-
tamuksen voittaminen tapahtuu tavallisesti
nimenomaan omahoitajasuhteessa, onhan
omahoitaja lastenkodin tédrkein aikuinen ja
viettdd lapsen kanssa aikaa arkisissa toimis-
sa mutta myos kahdenkeskisten omahoitaja-
tuntien aikana. Parhaassa tapauksessa lapsen
ja omahoitajan vilille syntyy turvallinen kiin-
tymyssuhde. Se perustuu aikuisen saatavilla
oloon, ennakoitavuuteen, rehellisyyteen sekid
sithen, ettd lapsi voi tuoda vuorovaikutukseen
kaikki tunteensa, siis my0s avuttomuutensa,
vihansa ja surkeutensa.

Sijoitukseen tulevan lapsen tai nuoren muka-
na on melko usein psykiatrisen osaston epi-
kriisi, jossa todetaan psykoterapian tarve ja
esitetddn painokkaasti terapian aloittamista
mahdollisimman pian. Joissakin harvoissa
tapauksissa — esimerkiksi vakavan traumati-
soitumisen ja/ tai seksuaalisen hyviksikidyton
jdlkeen — tdma voikin olla aiheellista. Muul-
loin tulokkaan on annettava rauhassa asettua
ja sopeutua uusiin oloihin. Psykoterapiakin on
kiintymyssuhde, ja sen luomiseen tarvitaan
kummankin osapuolen panosta. Tulevaisuu-
destaan epdvarmalla lapsella ei yksinkertai-
sesti ole voimavaroja eikd valmiuksia asettua
tarkastelemaan itsedin ja kiytostaan.

Omahoitajasuhteen ja psykoterapian eroja ja
yhtéladisyyksia ei tiettdvasti ole juurikaan tut-
kittu eikd tarkasteltu kirjallisuudessa. Aloitin
kerran psykoterapian sairaalahoidosta kotiu-
tuneen lapsen kanssa vain todetakseni, ettd
kaikki oleellinen oli tapahtunut pojan oma-
hoitajasuhteessa. Saatoimme lopettaa tera-
pian vain muutaman kuukauden kuluttua
myonteisissd merkeissa.

Olisi typerda vidheksya psykoterapiakoulu-
tukseen kuuluvien laajojen teoriaopintojen,
oman hoidon ja tydnohjauksen merkitysta.
Yhté typerda olisi vdittda, ettd omahoitaja-
suhde ja psykoterapiasuhde ovat laadullises-
ti aivan erilaisia, ja etti psykoterapiatunti ker-
ran tai kahdesti viikossa voisi tehdd ihmeita
lapselle, jolla on lastenkodissa kéytettivissdaian
sensitiivinen omahoitaja paljon pitempii ai-
koja ja miti erilaisimmissa tilanteissa.

On siis syyta miettid tarkkaan, milloin oma-
hoitajalle annettu tyonohjaus olisi lapsen
omaa terapiaa mielekkddmpi ratkaisu. Toi-
sinaan pitka psykoterapia on aiheellinen, ja
sithen motivoitunut lapsi tai nuori pysty y
hyotymaidn sekd omahoitajasuhteesta ettd
terapiasta. Psykoterapia on monesti tirked
turvallisena paikkana, jossa lapsi tai nuori
voi tarkastella itsedin ja tunteitaan jonkun
puolueettoman ihmisen kanssa, joka ei kuu-
lu enempaé biologisen perheen kuin lasten-
kodinkaan ”leiriin”.



Siltoja rakentamassa

Sijaishuollosta saatava hyoty riippuu monis-
ta tekijoista. Sijoituksia, olinpaikan vaihdok-
sia ja hylkddmiskokemuksia ei saisi olla liian
monta, silld lapsi menettdd lopulta kykynséa
luottaa endd kehenkéin. Liian usein esimer-
kiksi pdihdeperheiden lapsia siirrelldén sijoi-

tuspaikkojen ja kodin vililld sen mukaan, mi-
ten vanhemmat onnistuvat pysytteleméén irti
paihteisti. Jos lapsella on ennen kymmenet-
ta syntymépdividnsa takanaan jo toistakym-
mentd sijoitusta, hdn on poikkeuksellisen sit-
ked jos vield uskoo 10ytavinsa aikuisia, jotka
eivit hylkdad hanta.

Hoitavien aikuisten tulisi voida sitoutua hoi-
toon ja omistautua lapselle. Usein lapsi kokee
olevansa puun ja kuoren vélissé: hdn on lojaa-
li biologisille vanhemmilleen ja kokee syylli-
syyttd siitd, ettd viihtyy lastenkodissa ja alkaa
luottaa sen aikuisiin. Jotkut lapset jaavat it-
selleen vahingollisella tavalla kodin ja lasten-
kodin viliseen tilaan, eivitkd he lopulta ole
kiinni missédin eivatki ole kiinnittyneet ke-
henkéén aikuiseen.

Tasta syystéa kaikki sellaiset tymuodot, joissa
edistetddn kodin ja lastenkodin vilista tiedon-
kulkua ja padstiddn tekemé&in yhdessa tyota
lapsen hyvéksi, koituvat lapsen parhaaksi. Jo
sellaiset rauhanomaiset ja rakentavat tapaa-
miset, joissa mukana on lapsen lisdksi se-
kéd vanhempia ettd lastenkodin viked, ovat
omiaan kuromaan umpeen monien lasten
mielessddn kehittimii vastakkainasetteluja.
Vanhemmat ja isovanhemmat ymmartavét
paremmin lastenkodin tavoitteita, ja omahoi-
taja puolestaan hahmottaa paremmin lapsen
ja hdnen perheensé vaiheita ja kokemuksia.

Erityisen merkittdvdé on lapsen eliménhis-
torian luominen ja rakentaminen. Ihmisen
identiteetti on suuressa maéarin yhti kuin se
kertomus, jonka hin itselleen kertoo itses-
tadn, sisdistdmistddn kiintymyssuhteista, ja
eliminsa tirkeistd tapahtumista. Niiden ja-
sentdminen ja jarjestdminen yhdessd merkit-
tavien aikuisten kanssa edistdd identiteetin ja
itsetunnon positiivista kehittymisti ja tukee
siten mielenterveytta.
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2. SILTA-kolmion osapuolet

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

ka muodostavat asiakas, asiakkaan lihei-
nen ja tyontekija. Tyoskentely tapahtuu
osallistujien vilisissd vuorovaikutussuhteissa.

S ILTA-mallin perusrakenne on kolmio, jon-

Téasséd kidsikirjassa asiakkaalla tarkoitetaan
huostaanotettua lasta, joka asuu lastenko-
dissa tai sijaisperheessd. Laajemmin mallia
sovellettaessa asiakkaaksi voidaan ymmaér-
tdd esimerkiksi lastensuojelun avohuollon
perhetyon asiakkaana oleva lapsi tai psykiat-
risen hoidon lapsiasiakas.

Liheisella tarkoitetaan téssa késikirjassa lap-
sen biologisia vanhempia, myos lapsen eld-

A

*T

masti syystd tai toisesta poissaolevaa bio-
logista vanhempaa. SILTA-tydskentelyssa
mukana voi olla myos joku muu lapsen ldhei-
seksi nimedma henkil6, kuten isovanhempi,
sisarus, titi, setd, kummi, perhepéivihoitaja
tai edellisen lastenkodin ohjaaja kertomassa
tarinoita lapsesta seké lapsen ja lapsen per-
heen eldmadsta.

Tyontekijalld tarkoitetaan tédssd yhteydes-
sd lastenkodin omahoitajaa. Mallia sovellet-
taessa tyontekijalld voidaan tarkoittaa esi-
merkiksi sijaisvanhempaa, perhetyontekijaa,
lasten— tai nuortenpsykiatrisen osaston tai
avohuollon tyontekijaa.

LAPSEN ARJESTA POISSA
OLEVAVANHEMPI

VANHEMPI

LA.PSI f

1 \I

e RV

SILTA-OHJAAJA

Kuvio 1: SILTA-kolmio.

TOMAHOITAJA,
SIJAISVANHEMPI

SILTA-ohjaajalla tarkoitetaan SILTA-ohjaajakoulutuksen saanutta tyontekijad, joka varmistaa SILTA-tapaa-
misessa sen, etti jokainen osallistuja saa tasavertaisesti 4dnensd kuuluville ja tulee kuulluksi.

Tassa kasikirjassa puhutaan SILTA-kolmion osapuolina jatkossa lapsesta,

vanhemmasta ja omahoitajasta.
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Miksi juuri vanhempi, lapsi ja
omabhoitaja?

Lapsen vanhemman ei aina ole helppo astua
lastenkodin kynnyksen yli. Omat kokemuk-
set lastensuojelun asiakkuudesta ja omasta
elimista vaikuttavat siihen. Tilanteeseen voi
liittyd hdpedn ja syyllisyyden, loukkaantu-
misen sekd kieltimisen tunteita. Vanhempi
saattaa kokea, ettd hinen asiantuntijuutensa
lapsen suhteen on viety huostaanoton myota
viimeistdin siind vaiheessa, kun lastenkodin
omahoitajat astuvat kuvioon jaksavina, osaa-
vina ja tehokkaina ammattilaisina. Vanhempi
saattaa ajatella, “ettd hohhoijaa taas yksi pa-
laveri, jossa pitda levittdd koko elama...” Myos
lastenkodissa saattaa olla samantapaista ajat-
telua. Joskus lapsen liheiset saatetaan kokea
lastenkodin arkea kuormittaviksi. Voiko kuor-
mittavuus muuttua kantavuudeksi?

Mihin biologista vanhempaa tarvitaan

SILTA-ty6skentelyssa?

My0s tyoskentelyyn osallistuva lapsi voi kokea
SILTA-tapaamisen monella tapaa haasteellise-
na. Esimerkiksi lastenkodissa voi olla mukava
tavata vanhempaa ylimééraisesti SILTA-tapaa-
misissa, mutta tilanne voi myos tuntua vai-
vaannuttavalta.

”Mitd ndd meidan jutut kuuluu kellekadn ul-
kopuolisille! Keté jaksaa kiinnostaa mité jos-
kus on tapahtunut, mité vilii hei? Miksi te
ette juttele sitten kahdestaan, jos kerran niin
innostaa, mul olis ny vihad muutaki mietitté-
vid...” Lapsi voi tuntea voimakkaita tunteita
ja kipeitd muistoja elaiméntarinansa dérelld ja
alkaa vastustaa SILTA-ty6hon osallistumista.
Tyontekijdé ja vanhempaa haastaa lapsen mo-
tivoiminen tydskentelyyn.

Mihin lasta tarvitaan SILTA-

tyoskentelyssa?

12

Tyodskentelyyn osallistuva omahoitaja voi ko-
kea roolinsa epéselvind. Omahoitajan voi olla
vaikea ndhdi vanhempaa lapsen ja perheen
elimin asiantuntijana. Mitd tehddin niille
ongelmatarinoille, joita omahoitajan mieles-
sé on perheen eldméistd? Omahoitaja arvelee
tietdvansd, ettd “tdssd on taas yksi perhe mui-
den joukossa, jossa on vaan ryypaétty ja rel-
lestetty vuosikausia ja jossa lapset ovat olleet
taysin heitteilld”. Mitd omahoitaja tekee sil-
loin, kun vanhempi kertoo tarinaa itsestdin
pullantuoksuisena &itind? Mihin omahoitaja
katselee silloin, kun kohtaa lapsen katseen
didin kertoessa tarinaa? Lapsen katseessa
omahoitaja on lukevinaan tietdméinsa tari-
naa. Nyokytelldko sivistyneesti niin, ettd niska
puutuu vai huutaako: “valehtelija, ikini et ole
yhtéiin pullaa paistanut ja jos paistoitkin, olit
taatusti kinnissa”.

Mihin omahoitajaa tarvitaan SILTA-

tyoskentelyssa?

Vanhempaa, lasta ja omahoitajaa tarvitaan
kertomaan omat tarinansa ja jakamaan ne
toistensa kanssa sekéd kuulemaan toistensa ta-
rinat. (Kuvio 1). Omahoitajaa tarvitaan liséiksi
kokoamaan kuulemastaan ehyempi kuva lap-
sesta ja timén perheestd. Ndin rakentuu SIL-
TA tarinoita rakennusmateriaalina kdyttden.
Kohtaaminen, tarinoiden kuuleminen ja nii-
den merkitysten jakaminen muuttaa vuoro-
vaikutussuhteen syvyyttd ja luo kokemuksen
kuulluksi tulemisesta.

Miksi juuri SILTA-ohjaaja?

Jokaisen tarina on merkityksellinen. Jokaisella
on lupa kertoa oma tarinansa. SILTA-ohjaaja
on henkilo, joka pitdd huolta, ettd jokaisel-
la on mahdollisuus kertoa oma tarinansa ja
auttaa kestdmadn sitd, ettd tarinat voivat jaé-
dékin erilaiseksi. SILTA rakentuu tarinoiden
avulla. SILTA-tyoskentelyssé didin pullanpais-
totarina on yhtd merkityksellinen kuin lapsen
tarina siité, ettd ‘ketd taid hei kiinnostaa?’. Yh-
td merkityksellinen on omahoitajan tarina sii-



té, ettd ‘'yhtidédn pullaa ei ole paistettu’. Tar-
kedd ja haasteellista on kestdi ja hyviksyi
tarinoiden erilaisuus.

SILTA- ohjaaja on henkil®, joka
pitad huolta, etti jokaisella on
mahdollisuus kertoa oma tarinansa

ja auttaa kestamaan sitd, ettd tarinat
voivat jadadakin erilaiseksi.

Tarinoiden avulla paéstddn niiden merkitys-
ten direlle ja pois siitd jinnitteestd, ettd ke-
nen tarina on se ainoa oikea. Miksi tdnéin ja
tissd haluan niille ihmisille kertoa juuri tata
tarinaa? Mitd tdmé& kuulemani tarina kertoo
kertojastaan ja siitd miki hénelle on tirkeda?
Tarinoiden vastaanottamisen kautta osallistu-
jille syntyy kokemus siité, ettd heidén kerto-
mansa on merkityksellisté ja sitd kautta vah-
vistuu kuulluksi tulemisen kokemus.

Yhdessa kokeminen ja jakaminen

ovat vayld SILLAN rakentumiseen,
tyoskentelyn liikkeelle lahtemiseen.

SILTA-ohjaajan tehtédva téssd prosessissa on
merkityksellinen ja vaativa. Varsinkin tyos-
kentelyn alussa ohjaajan merkitys korostuu,
kun usein hiuksenhienoja vuorovaikutussuh-
teita aletaan luoda, tukea ja vahvistaa. Tehtivi
vaatii ohjaajalta kykyd havainnoida ihmisia,
heidén sanojaan, eleitdédn ja kehonkieltdan.
Ohjaajalla tulee olla sisdinen rauhallinen olo-
tila, hdnen tulee olla ldsna juuri siind hetkes-
sd. Hénella tulee olla suhde aikaan, tilaan ja
paikkaan, kyky luoda osallistujille kiireeton ja
turvallinen olotila sekéd kokemus aidosti koh-
datuksi tulemisesta. SILTA-ohjaajan tulee olla
aidosti kiinnostunut erilaisista tarinoista. Oh-
jaajalla tulee olla herkkyyttd ymmartda koh-
taamisten ainutkertaisuus, ainutlaatuisuus
ja monimuotoisuus. Hin tarvitsee kykya osa-
ta tarttua hetkeen. SILTA-ohjaajalla tulee ol-

la kuitenkin myods ymmarrys siité, ettd kaik-
ki puhuminen ei paranna. Hinen tulee kyetd
auttamaan osallistujia sddteleméiin itse sitd
mitd he tuovat vuorovaikutukseen. Tavoite ei
ole rajaton avoimuus, vaan itsed ja toisia suo-
jeleva avoimuus. (Aaltonen, Jukka: Perhetera-
pia, kirjassa Huttunen, Kalska, (toim.): Psyko-
terapiat, Duodecim 2012)

SILTA-tydskentelyssa tyon painopiste on vuo-
rovaikutussuhteissa. SILTA-ohjaajan on ky-
ettdvé ensin itse kohtaamaan osallistujat ja
luomaan heihin vuorovaikutussuhde seka
antamaan osanottajille kokemus kohdatuk-
si tulemisesta. N&din voi tapahtua aito vuoro-
vaikutuksellinen kohtaaminen myés kolmion
osapuolien vililla.

SILTA-ohjaajan ”SILLAN rakennuspiirustuk-
sena” toimii kuviossa 1 esitelty SILTA-malli,
jonka avulla rakennetaan toimiva olemisen
malli SILTA-kolmion osapuolten vilille. Mal-
lissa korostuu lapsen ja vanhemman vélinen
suhde riippumatta siité, ettd onko vanhempi
tekemisissi lapsen kanssa, tai fyysisesti ldsna
SILTA-tapaamisissa. Toimiva olemisen malli
muodostuu vuoropuhelun kautta yhdessé jae-
tuista tarinoista. Ennen rakennuspiirustuksen
tarkempaa esittelyd muutama sana lastensuo-
jelun asiakastyohon liittyvisté vallan olemas-
saolosta ja sen huomioimisesta SILTA-tyOssa.

Valta SILTA-tyossa

SILTA-mallissa kolmion kérki on tietoises-
ti kohdistettu omahoitajaan. Till4 halutaan
kuvata asiakassuhteisiin liittyvaa tyontekijan
valtaa. Omahoitaja voi vaikuttaa tietoisesti tai
tiedostamattaan kolmion suuntaan keikutta-
malla kolmiota lapsen eduksi, vanhemman
eduksi tai pitdmalla lapsi ja vanhempi tasa-
painossa vuorovaikutuksen suhteen. Tilld ta-
valla hin voi joko edistié tai estdd kolmion
osapuolten vilistd vuoropuhelua. Kolmion
kérjessi olevalla tyontekijilld on eniten val-
taa vaikuttaa eri osapuolten vilisiin vuorovai-
kutussuhteisiin sekd SILTA-tapaamisissa ettd
muussakin tyoskentelyssi lapsen ja perheen
kanssa.
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Silloin kun SILTA-tapaamiset ovat osa lasten-
suojelun sijaishuoltoa, niissi ei voi vélttya
valta-asetelmilta. Ne ovat osa lastensuojelun
diskurssia ja sitd kautta niihin siséltyy perin-
teisesti institutionaalista valtaa asiakkaan
kohtaamisessa. Jotta SILTA-tydstd saadaan
lapindkyvaa, on tirkedd tehdé valtaa mah-
dollisimman paljon nikyvéksi ottamalla val-
takysymykset puheeksi. Tarkedd on myos
maddritelld kulloinkin vallitsevat valtasuhteet
ja vilttdad ndenndistd tasa-arvoisuutta, joka
estdd kokemuksen aidosta kohtaamisesta.
Kiytdnnossa tdma tarkoittaa esimerkiksi si-
té, ettd SILTA-tapaamisissa ei tehda paatoksia
ja timi otetaan myo6s puheeksi tapaamiseen
osallistuvien kanssa. Padtosten tekemistd var-
ten pidetdén erillisii asiakassuunnitelmaneu-
votteluita. SILTA-tapaamiseen osallistuminen
ei myodskiidn madrittele vanhemman vanhem-
muutta esimerkiksi huostaanoton purkuun
vaikuttavana tekijand. Myos tdmé kerrotaan
SILTA-tapaamiseen osallistuville.

SILTA-tapaamisissa voidaan sdilyttda aito luot-
tamuksellisuus osallistujien kesken: jokaises-
sa tapaamisessa sovitaan lapsen, vanhemman
ja omahoitajan kesken mité tietoa omahoitaja
voi jakaa muulle tyoryhmdlle.

My0s SILTA-ohjaaja kdyttda valtaa tarttumalla
tapaamisessa tiettyyn hetkeen ja tarinaan. Sil-
loin hin jattda tarttumatta johonkin toiseen
hetkeen ja tarinaan. Tdma vaatii ohjaajalta ky-
kyé sietdd epdvarmuutta siitd, etté oliko hetki
johon tartuttiin myos osallistujien mielesta
oleellisin.

Parhaimmillaan SILTA-tapaamiset tukevat
vanhemman tasa-arvoista vanhemmuutta
yhteisymmarryksen lisdédntymisen kautta. Sa-
moin omahoitaja saa tukea omahoitajuuteen
yhteisymmarryksestd vanhemman kanssa.
Téll6in lapsi saattaa vapautua lojaalisuusris-
tiriidoistaan ja huolestaan esimerkiksi van-
hemman voinnista ja vapautua néin eldméan
omaa eliméénsa. Osallistujille syntyy ehedm-
pi kuva kaikesta siitd mitd perheen eliméssa
on tapahtunut. Yhteinen kokeminen ja jaka-
minen vahvistavat osallistujien yhteenkuulu-
vuuden tunnetta, vaikka asioista oltaisiinkin
eri mielti. Timén tulisi kantaa my0s arjessa.
Haasteena SILTA-ty0ssa on se, etta tapaami-
set muodostuvat erillisiksi saarekkeiksi, jol-
loin tapaamisissa syntynyt yhteinen ymmar-
rys ei siirry riittévésti lastenkodin arkeen, eikéa
kanna tapaamisten ulkopuolelle.

v
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SILTA-kolmion kaytto lastenkodin asiakastyossa

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

sapuolten vilistd vuorovaikutussuhdet-

ta kuvataan SILTA-kolmiossa punaisilla

nuolilla. Nuolen paksuudella kuvataan
suhteen merkitystd. Lapsen ja vanhemman
vilistd suhdetta kuvataan paksuimmalla nuo-
lella, koska biologinen suhde on elinikdinen
ja pysyva. Riippumatta siitd, onko vanhempi
tekemisissi lapsen kanssa ja onko suhdetta
ndkyvisti olemassa, suhteesta puhuminen ja
sen nikyviksi tekeminen on merkityksellisti
SILTA-tydssi ja asiakastydssa yleisestikin.

Osapuolet vaikuttavat toistensa vuorovaiku-
tussuhteisiin. Lapsi vaikuttaa vanhemman
ja omahoitajan viliseen vuorovaikutussuh-
teeseen, vanhempi vaikuttaa lapsen ja oma-
hoitajan viliseen vuorovaikutussuhteeseen ja
omahoitaja vaikuttaa lapsen ja vanhemman
viliseen vuorovaikutukseen. Siksi on téirkeia,

Kuvio 2: SILTA-kolmion kdytté las-
tenkodin asiakastydssi

p—

SILTA- KOLMIO:
olemassa oleva, usein
nikymitén yhteys
tehdddn nakyviksi
yhdessi jactun
kohtaamisen kautta seka

tuodaan osaksi arkea

ettd nditad vaikutuksia voidaan tehdd nidkyvik-
si yhteisissa tapaamisissa, joissa kaikki osa-
puolet ovat paikalla. Lisdksi kukin osallistuja
tuo vuorovaikutukseen itsensa lisdksi omat
kokemuksensa, arvonsa ja tunteensa, jotka
kaikki vaikuttavat siihen, miten osallistuja on
vuorovaikutuksessa ja mitd merkityksiid han
vuorovaikutukselle antaa.

My06s poissaolevan vanhemman merkitys
voi olla suuri: miti lapsi kuvittelee poissa-
olevan vanhemman ajattelevan esimerkiksi
lapsen ja omahoitajan vilisestd vuorovaiku-
tussuhteesta? On tarkedd, ettd niille ajatuk-
sille tehdiin tilaa, ettd ne voidaan ottaa pu-
heeksi lapsen kanssa

SILTA TYOSKENTELYSTA
TAI LAPSEN ELAMASTA
POISSAOLEVA VANHEMPI/
VANHEMMAT

VANHEMPI/
VANHEMMAT
(LAHEINEN)

Punainen nuoli kuvaa
vuorovaikutussuhdet-
ta ja nuolen paksuus ku-
vaa sen merkitystd. Kat-
konainen nuoli kuvaa
lapsen elimadistd pois-
saolevan vanhemman
merkitystd lapselle.

/

OMAHOITAJA, SIJAISHUOLLON
AMMATTILAINEN (TYONTEKIJA)
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SILTA-kolmion kadytto ammatillisen
omahoitajuuden vahvistajana

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

mahoitajuus ammattina on erikoinen

tehtdvid. Omahoitajuuteen liittyy mo-

nentasoisia tehtavid arjen asioiden hoi-
tamisesta tunnesuhteen muodostamiseen
omahoidettavan kanssa. Omahoitajasuhde
voi tarjota lapselle korvaavan kiintymyssuh-
demallin: suhteen, jossa lapsi voi kokea vihin-
tadn arjen ennakoitavuuteen liittyvaa turval-
lisuuden tunnetta. Samana ja ennakoitavana
pysyva arki on hyvai arjen terapiaa huostaan-
otetulle lapselle, kuten my6s Jari Sinkkonen
toteaa. Tdma arjen terapeuttisuus riittaa sii-
hen asti, kunnes lapsi alkaa luottaa turvalli-
seen arkeen ja uskaltaa ndissd turvallisissa
puitteissa tuoda ndkyviin sisempié tarpeitaan.
Omahoitajasuhde voi muodostua syvemmin
hoitavaksi ja lapsen henkisiin tarpeisiin vas-
taavaksi silloin, kun omahoitaja kykenee tun-
netasolla tunnistamaan ja kohtaamaan lapsen
tarpeet ja myos vastaamaan niihin. Samalla
omahoitaja joutuu itse tunnetasolla koske-
tetuksi vaativalla tavalla, kuten Jan-Christer
Wahlbeck mydhemmin téssa kirjassa kuvaa
omahoitajasuhteeseen liittyvid haasteita.

Huostaanotetun lapsen mindkuva on usein
hajanainen, ja kasitys oman eldmén tapah-
tumista ja syy-seuraussuhteista on puutteel-
linen. Omahoitaja kokoaa lapsen virallisista
dokumenteista, sukulaisten ja lapsen omista
tarinoista sekd omahoitajan ja tyoyhteison
tarinoista kokonaisemman kuvan lapsesta
mieleensa, sdilden myds tunnetasolla lapsen
kokemukset itseensd. Tamén mielessaén ko-
koamansa kuvan omahoitaja peilaa lapselle
ja tyoyhteisolle. Tarkedd on, ettd omahoitaja
ymmadrtda vastuunsa lapsen tarinan peilaaja-
na. Ei ole samantekevdad minkalaisia tarinoita
omahoitaja lapsesta sdil66 ja kertoo, ja kuinka
héin jaksaa lapsen kokemaa kantaa. On mer-
kityksellistd ndhddanko lapsi pddasiassa oi-
reidensa kautta, vai esimerkiksi osana oman
sukunsa tarinoita.
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Jotta lapsi voisi saada korvaavaa kokemusta
kiintymyssuhteesta, on omahoitajan tyona
oikeasti ja aidosti kiintyd lapseen. Omahoi-
tajan on siis vastaanotettava suhteen toisen
osapuolen eli lapsen monenlaiset tunteet ja
kiintymys samanaikaisesti kun hinen itsensa
on osoitettava valittadmista.

”Séa olet tadlla vain toissi ja saat tdstd palk-
kaa” -viite on kaiketi tuttu jokaiselle omahoi-
tajalle. Viite sisdltdad “oikeasti vilittimisen”
ja”ammatillisesti vilittimisen” ulottuvuudet.
Usein kuultu vastaus viitteeseen on “en mé
titd kuule rahan takia tee, silloin olisin tdissa
ihan muualla”. Tama vastaus ei valttimatta
tyydytd vaittaman esittdjaa, koska viite sisil-
tia esittamittoman kysymyksen siitd, onko
lapsi oikeasti merkityksellinen omahoitajalle.
Jos omahoitaja viahattelee ty6tdan, niin samal-
la hin vihittelee lasta.

Omaa ammatillista rooliaan omahoitaja voi
tarkastella omahoitajasuhteen roolikartan
avulla. Sen avulla hédn voi pohtia esimerkiksi
sitd, mité vilittdminen tarkoittaa ammattilai-
selle ja miten sitd tulee ndyttada lapselle ja mita
se, ettd omahoitaja vilittda lapsesta tarkoit-
taa suhteessa lapseen ja taiman vanhempaan.

Merkityksellisin suhde lapselle on suhde
omiin vanhempiinsa. Tdimé suhde on elin-
ikdinen. Riippumatta siitd, ovatko vanhem-
mat lapsen elimassa fyysisesti lasnd, he ovat
aina kuitenkin henkisesti olemassa lapselle.
Lapsen eletty elimi, koettu vanhemmuus, lai-
minly6dnnit, vilittiminen ja huolenpito ovat
osa lasta jokaisessa arjen hetkesséa lastenko-



dissa. Ei ole yhdentekevdd, minkd merkityk-
sen lapsi néille eliménsa kokemuksille antaa.
Omahoitajan on tdrked toimia merkityksien
avaajana ja ymmadrryksen lisddjana lapselle.

Omabhoitajan tulee olla herkkénd ja valmiina
kidymain lapsen kanssa lapi esimerkiksi lap-
sen tuntemuksia siité, ettd vanhemmat eivit
pidé lapseen yhteyttd. Lapsi ei ehka itse kos-
kaan ota asiaa puheeksi, vaikka miettisikin si-
td usein. Omahoitajan tulee oma-aloitteisesti
ottaa asioita puheeksi ja tarjota ndin lapsel-
le mahdollisuutta jakaa asiaa, olla ongella”,
kuten Jari Sinkkonen kuvaa omassa osuudes-
saan. Toisaalta omahoitajan tulee olla hie-
notunteinen, eiki pakottaa lasta puhumaan.
Vastuu puheeksi ottamisesta on aina aikuisel-
la. SILTA-tapaamiset tarjoavat foorumin asi-
oiden puheeksi ottamiselle ja toisaalta sille,
ettd kaikesta ei tarvitse puhua, silla kaikki pu-
huminen ei paranna. Tastd aiheesta kerrotaan
enemman Sisko Karisen artikkelissa.

Seuraavassa kappaleessa kuvataan, miten
omahoitajasuhteen roolikarttatydskentelyn
avulla omahoitaja voi tarkastella omia roole-
jaan suhteessa lapseen ja vanhempaan. Oma-
hoitajasuhteen roolikartta tekee nakyvéksi
lapsen elamissa vaikuttavat vanhemmuus-
suhteet ja omahoitajan roolin ndissa suhteis-
sa. Parhaimmillaan lapsi saa tdydent&vai van-
hemmuutta kaikilta osapuolilta.
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Omahoitajasuhteen roolikartta

Omahoitajasuhteen roolikartta kuvaa oma-
hoitajuuden eri roolien merkitystd suhteessa
lapseen ja lapsen vanhempiin. Omahoitaja-
suhteen roolikartta syntyi alun perin Jan-
Christer Wahlbeckin ajatuksista. Hidn totesi
Lahden Kasvatusohjaus-hankkeen Vanhem-
muus ja lastensuojelu seminaarissa (Wahl-
beck, 2008), etti roolikarttoja kyllidkin on,
mutta ei suhteeseen vietyja. Koska omahoi-
tajan ty6 on tyoskentelyd nimenomaan ihmis-
suhteissa, tuntui luontevalta kehittdi suhteen
roolikartta nimenomaan omahoitajasuhtee-
seen ja sen vahvistamiseen.

Omabhoitajasuhteen roolikarttatydskentely al-
kaa siten, ettd omahoitaja tai tydryhma yh-
dessd madrittelee ammatillisen omahoitajuu-
den tarkeimmit roolit. Eli mika on tarkeintd
omahoitajuudessa. Suhteisiin vietyni erilai-
set omahoitajuuden roolit tulevat ndhdyik-
si eri osapuolien kannalta, tuoden esiin suh-
teiden vastavuoroisuuden. Usein mietitdin
vain sitd, mitd lapsi saa suhteessa omahoita-
jaan. On hyva pysdhtyd miettimian myos si-
td, mitd omahoitaja saa suhteessa lapseen ja
vanhempaan. Lisdksi on hyva pysdhtya poh-
timaan esimerkiksi sitd, miten omahoitaja
tai lastenkoti omilla toimillaan vaikuttavat
lapsen ja vanhemman véliseen suhteeseen.
Omahoitajasuhteen roolikartta tekee naky-
vaksi lapsen elaméan vaikuttavat vanhem-
mat, riippumatta siitd ovatko he fyysisesti
lasnd lapsen eldmdssa vai eivit. Eras diti tote-
si ettd “on ollut helpompi tyontidi aikoinaan
koko lapsen olemassaolo pois mielestdan ja
antaa alamden syventya kuin kestda ja kasi-
telld sitd pettymystd, ettei ole kyennyt tasta
huolehtimaan”. Silloin kun vanhempi ei ole
lainkaan tekemisissd lapsen kanssa on erityi-
sen tirkeda ettd omahoitaja kykenee nake-
madn ja selvittdmian poissaolevan vanhem-
muuden merkityksen lapselle. On tdrkeda,
ettd lapsi saa tilaa ja rohkaisua kertoa ajatuk-
sistaan suhteessa vanhempiinsa. Tarkedd on
myos omahoitajan kyky ndhda lapsi osana
sukuaan, jonka pariin hén palaa viimeistain
lastenkotivaiheen jilkeen.
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Omahoitajasuhteen roolikarttaa voi hyddyn-
tdd oman tydn arvioinnin vélineend. Suhtei-
den vilisten punaisten nuolten pituudet voi-
vat toimia arviointimittareina. Omahoitaja
voi merkitd nuolen pituudella sen, miten hian
arvioisi suhdettaan lapseen talld hetkelld esi-
merkiksi asteikolla 1-10 ja miten esimerkiksi
puolen vuoden kuluttua, asetettuaan tavoit-
teen suhteelle.

Vanhemman ja omahoitajan suhde vaikuttaa
lapseen. Kun suhde on hyvai ja toimiva, on to-
denndkoistd, ettd vanhempi ja omahoitaja
jakavat ajatuksia keskendin, eiki viesti kulje
vain lapsen kautta. Tall6in lapsen vointi on
yhteinen ilon- tai huolenaihe. Myds lapselle
on tirkedd, ettd hinen vanhempansa voivat
hyvin. Vanhempien hyvinvointi lisda lapsen
hyvinvointia ja terveyttd, mika nikyy van-
hemman ja lapsen vilisessa suhteessa. Tama
suhde puolestaan vaikuttaa omahoitajan,
vanhemman ja lapsen viliseen vuorovaiku-
tussuhteeseen.

Seuraavassa kappaleessa psykologi, VET-per-
heterapeutti ja kompassien suuri ystava Jan-
Christer Wahlbeck valottaa oivallisella tavalla
omahoitajuuteen liittyvia kosketuspintoja ja
haasteita.



- Mita ammatillisen omahoitajuuden - Mitda ammatillisen omahoitajuuden
rooli toteutuessaan tuo lapsen ja rooli toteutuessaan tuo lapsen ja

vanhemman viliseen suhteeseen poissaolevan vanhemman viliseen
lapselle ja vanhemmalle suhteeseen lapselle?

LAPSEN ELAMASTA
POISSAOLEVA VANHEMPI

LAPSI = e T e é‘VANHEMPI

- Mita ammatilli-
sen omahoitajuu-
den rooli to-
teutuessaan tuo
vanhemman ja

- Mitd ammatillisen
omahoitajuuden
rooli toteutues-
saan tuo lapsen

ja oma- hoitajan hoitaian vili
viliseen suhtee- omahoitajan vafl-

: seen suhteeseen
seen lapselle ja .
a0 vanhemmalle ja
omabhoitajalle o
omabhoitajalle

OMAHOITAJA

- omabhoitajan tai tydryhman tarkedksi maa-
rittelemdt ammatillisen omahoitajuuden

roolit,esimerkiksi turvallisuuden luoja lap-
selle (vanhemmuden roolikartasta)

Kuvio 3: Omahoitajasuhteen roolikartta.
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Omahoitajuuden vuorovaikutukselliset

haasteet kompassina
Jan-Christer Wahlbeck

mahoitajasuhteen vuorovaikutuksel-

lisia haasteita voi hahmottaa “kom-

passin” (Wahlbeck 2003) kautta. Oma-
hoitaja joutuu suhteessa lapseen kestaméaan
monenlaisia koetuksia. Hoidolliseen vuorovai-
kutukseen ei yleensd liity pelkéstdin valoisia
kokemuksia (Wahlbeck 1999). Alla olevaan ke-
hittdaméaani kompassiin on kerétty keskeisid
teemoja omahoitajan tehtévistd ammatilli-
suuden nidkékulmasta.

Lahestymisen sieto ja torjumisen kes-
timinen (Pohjoinen-Eteli akseli)

Lapset, joita on kohdeltu kaltoin, saattavat
omahoitajan kannalta ahdistavan takertuvalla
tavalla hakea laheisyyttd ja toisaalta loukkaa-
valla tavalla torjua. Omahoitaja ei padase sia-
telemédn ldheisyyttd ja etdisyyttd vaan joutuu
joko vedetyksi mukaan lapsen sielunmaise-
maan tai jatetyksi sen ulkopuolelle. Kyseessa
on omahoitajan ndkdkulmasta henkilékoh-
taisesti arasta asiasta eikd pelkastdan ulko-
kohtaisesta ammatillisesta kuviosta. Timén
tyyppiset lapset haluavat pddstd omahoitajan
kulissin tai naamion taakse eivitka rauhoitu
ennen kuin se onnistuu. Heidén turvallisuus-
tarpeensa vaatii, ettd he padsevit omahoita-
jan ”ihon alle” ja tutkimaan minkéalainen hin
pohjimmiltaan on.

Vastenmielisyyden ymmartaminen
puitteiden rakentaminen
(Lansi-It4 -akseli)

Suhteessa lapsiin omahoitajalla herda kieltei-
sidkin tunteita ja jopa inhon tai vastenmie-
lisyyden tunteita. Ndita tunteita hinen pitaa
ymmadrtad lapsen elamédnhistoriasta kisin,
riippumatta siitd tietddko hin tarpeeksi vai

20

joutuuko han turvautumaan mielikuvituk-
seensa pohtiessaan miten voisi olla mahdollis-
ta ndhda lapsen kehittimad epamiellyttavaa
kayttdytymisté tai suhtautumista inhimillise-
nd. Samanaikaisesti omahoitajan on raken-
nettava sellaisia puitteita vuorovaikutuksel-
le, ettd suhteesta tulisi lapselle kannatteleva,
suojaava ja lohtua tarjoava. Pitddkseen huol-
ta rakenteista omahoitaja joutuu joskus puut-
tumaan lapsen tekemisiin ja liikkumavapau-
teen.

Arvostuksen vastaanottaminen louk-
kauksista selvidminen
(Koillinen-Lounas -akseli)

Mikali lapsi osoittaa arvostavansa omahoita-
jaa, hdnen on otettava tami vastaan ja osoi-
tettava ettd hin kokee sen merkittdvana lah-
jana. Joskus omahoitaja saattaa pelatd, ettd
hénesti tulee liian tirkea lapselle tai sitten
itsekriittisyys estdd hanta vastaanottamasta
lapsen arvostusta. Aina valilld lapsi saattaa sy-
vidsti loukata omahoitajaa. Omahoitaja ei saa
tietoisesti tai tiedostamatta, avoimesti tai kéit-
ketysti, kostaa lapselle.

Viisauden vilittaminen-asiakkaalta
oppiminen (Luode-Kaakko -akseli)

Omahoitajalla on yhteiskunnallisena ja psyyk-
kisend tehtdvidna vilittdd ihmiskunnan vii-
sautta lapselle, toisaalta hdanen on ndyrasti
koettava oppivansa keskeisid asioita ihmise-
nd olemisesta lapsen kautta. Tehtdvini ei ole
kaytdstapojen opettaminen vaan laajakatsei-
suuden mahdollistaminen. Tehtdvini ei ole
pelkastdin kuulla lasta vaan antaa hdanen kas-
vattaa omahoitajan sielua ja kokemusmaail-
maa.



lahestymisen

sieto
viisauden A arvostuksen
vdlittdminen vastaanottaminen
vastenmielisyyden P > puitteiden
ymmidrtdminen rakentaminen
loukkauksista asiakkaalta
selvidminen oppiminen

v

torjumisen
kestdminen

Kuvio 4: Omahoitajuuden vuorovaikutukselliset haasteet kompassina.

Kirjallisuutta:

Wahlbeck, J.-C. (1999, 167--171): Vuorovaikutus
hoitoalalla. Kirjassa: Vuorovaikutuskuvioita. Vuo-
rovaikutusprosessien tutkimuskeskus, Helsinki.

Wahlbeck, J.-C. (2003): Kompasseja elimaén ris-
tiriitoihin. Runollisia visioita psykologisista tee-
moista. Kustannus ai-ai Oy, Helsinki.
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3. Teoreettinen perusta

ILTA-tyon taustalla on perheterapeuttinen, nar-

ratiivinen ja dialoginen teoriaperusta. Lisdaksi

tyossa kaytetdan reflektiivistd tydotetta. Seu-
raavassa luvussa avataan naitd teorioita ja tydottei-
ta siten kuin ne SILTA-tydssa ymmarretdan. Lisdksi
avataan tilan ja suhteen merkitysta.

SILTA-ohjaajakoulutus ei patevoita terapeutiksi, mut-
ta teoreettisten viitekehysten opiskelu, reflektointi ja
sisdistiminen lisddvat ymmarrysta vuorovaikutus-
suhteissa olemisen mallista ja antavat lisdtyokaluja
asiakasperheiden kanssa tehtdvian vuorovaikutus-
tyohon.
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Perheterapeuttisuus SILTA-ty6ssa

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

erheterapia on ammatillinen ja tietoinen

pyrkimys ja keino tutkia, ymmartaa ja

hoitaa perheen sisdisen vuorovaikutuk-
sen kokonaisuudessa ja yksittiisilla perheen-
jdsenilld esiintyvid hiiri6itd ja niiden aiheut-
tamaa kérsimysta. Perheterapialla pyritadn
tietoisesti muuttamaan niitd ajankohtaisen,
inhimillisen vuorovaikutusverkon kuvioita,
jotka yllapitdvat yksilollistd ja vuorovaiku-
tuksellista patologiaa ja estavit kehitykselli-
sesti adaptiivisia rakentavia ratkaisuja. Tama
tapahtuu erityisesti pyrkimilla 16ytdmaan
perheen vuorovaikutuksessa olevat myontei-
set voimavarat.

Perheterapiassa perheeksi kasitetdan ensisi-
jaisesti se perheenkaltainen vuorovaikutus-
yksikkd, jota yhdistdda sama vuorovaikutuk-
sellinen ongelma ja samasta ongelmasta tai
asiasta puhuminen. Perheterapiassa tapahtu-
vassa keskindisessd dialogissa tavoitteena on
sellaisen luottamuksellisen vuorovaikutusil-
mapiirin synnyttdminen, joka tekee mahdolli-
seksi pukea sanoiksi ajatuksia ja tunteita, joita
ei ole aikaisemmin tohdittu tai osattu tehda —
samalla kuitenkin sdilyttden itsendisen mah-
dollisuuden my®os rajata, mista haluaa puhua.
Toisin sanoen tavoite ei ole rajaton avoimuus,
vaan itsed ja toisia suojeleva avoimuus. (Aal-
tonen, Jukka: Perheterapia, kirjassa Huttunen,
Kalska, toim. Psykoterapiat, Duodecim 2012)

Perheterapia on monikdyttdinen psykoterapia-
muoto, jolla on ”monen totuuden” kulttuuri.
Perheterapiatilanne on sekd astumista keskelle
ihmisten arkea ettd arjesta sivuun ja merkitys-
ten tasolle. Siind on samanaikaisesti intensii-
vistd ldheisyytta ja etdisyyttd. Siind on kuule-
mista tunnetasolla ja ajatuksellista tarkastelua
metatasolla, seki mahdollisuutta oivalluksiin,
jotka avaavat tai laajentavat nikdaloja asioi-
den keskindisiin yhteyksiin ja purkavat jo-
ko-tai -asetelmia antaen virikkeitd erilaiseen
toimintatapaan. Siind on liikettd, prosessia,
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elavaa vuorovaikutusta, suhteessa olemista,
sietéimisti ja rakastamaan oppimista. (Wahl-
beck, J-C., Perheterapiayhdistys ry:n jasentie-
dotteet 3/2004 ja 1/2005; Perheterapia lehdet
1-4/2003,1-2/2004, 4/2004 ja 1-2/2005).

SILTA-mallin tarkednd tavoitteena on SILLAN
rakentuminen lapsen kahden todellisuuden:
lastenkodin ja lapsen kodin vilille. Perhetera-
peuttinen ldhestymistapa, jossa tapaamisissa
on mukana lapsen lisdksi sekd lapsen kodin
ettd lastenkodin aikuinen, tuo konkreettises-
ti yhteen ndma kaksi eri kotia ja todellisuut-
ta. Lapsi voidaan ndhdéa samalla kertaa osana
sekd kotinsa ja sukunsa yhteisdd ettd osana
lastenkodin yhteisdd. Usein ndma kaksi eri
todellisuutta poikkeavat toisistaan tai niitd
tarkastellaan erillisind. Perheterapeuttinen
viitekehys nostaa esiin lapsen eldmaén eri to-
dellisuuksia, ristiriitaisuuksiakin.

SILTA-ty6skentelyssd korostuvat osanottajien
monenlaiset arjen tarinat ja totuudet, jotka
tyoskentelyssd yhdessi jaetaan. Yhdessa et-
sitddn tarinoiden merkityksid, joiden kautta
paastadn siihen misti kertojalle tarkeista ar-
voista on kysymys kertojan kertomuksessa. Sa-
malla tarinaan saadaan etdisyytta ja uudenlai-
sia ndkdaloja. Arjen tarinoiden dérellad on tilaa
kertomusten erilaisille sivujuonille. Taté kaut-
ta on mahdollisuus paédstd ainutkertaisten
avautumien darelle. Tarkedd on oppia sieti-
madn tarinoiden yhteensovittamattomuutta,
silld juuri se pitad tyoskentelyssa liikkeen ylla.

Perheterapiassa on tirkead, ettad kaikki tyos-
kentelyyn osallistuvat perheenjdsenet tulevat
kuulluiksi. My6s poissaolevilla perheenjdsenil-
14 on oma merkityksensé keskustelussa. Per-
heterapiassa ihminen ndhdain perheenjése-
nend, eikd irrallisena yksikkéna esimerkiksi
vain omien oireidensa kautta. Perheessa kaik-
ki perheenjisenet ja muutokset vaikuttavat
toisiinsa.



Lastenkoti voidaan ndhdé perheenomaisena
ympéristond. Lapsen vanhempi ja omahoita-
ja muodostavat parhaimmillaan tdydentdvan
vanhemmuuden. SILTA-mallissa ajatellaan
vanhemman, omahoitajan ja lapsen muodos-
tavan ikddn kuin perheen. Perheeni heilld on
muitakin kohtaamisia kuin SILTA-tapaamiset.
SILTA-tapaamisiin vaikuttaa osapuolten yhtei-
nen eldma tapaamisten vililli. Perheterapeut-
tinen viitekehys sisdltiad ajatuksen perheen
suhteiden vuorovaikutuksellisuudesta, jota
ymmartamalla, tietoiseksi tekemdlld ja hoi-
tamalla voidaan edistdi perheen hyvinvointia.

Lastenkodissa lapsi saatetaan ndhdé oireiden-
sa perusteella ikddn kuin irrallisena olentona
suvustaan ja perheestddn. Puhumattakaan sii-
té, ettd lapsen oireilussa tarkasteltaisiin sit,
mikéd merkitys ja osa oireilulla on suhteessa
“lastenkotiperheeseen”. Lastenkodissa lapsi ei
eld tyhjiossd, vaan hdn tuo mukanaan oman
sukunsa ja siitd nousevat vahvuutensa ja heik-
koutensa. Lastenkodin ympéristo vastaa joko
tietoisesti tai tiedostamatta néaihin haastei-
siin. Lapsi saattaa olla samojen vaikeuksien
edessi kuin ennen tuloaan lastenkotiin. Hel-

posti voidaan ajatella, ettd vain lapsen men-
neisyys ennen lastenkotivaihetta vaikuttaa
tahin. Saattaa kuitenkin olla kyse my0s siité,
ettd lapsi tietylld kdyttdytymiselldin saa uu-
den ympériston reagoimaan hénelle tutulla
tavalla. Eikd ympdristo valttdmaittd tunnista
tiatd samuutta.

Perheterapiassa yksilon ongelmat ndhdain
osana perheyhteison ongelmia. Perheyhtei-
son ongelmat voivat nékya yksilon ongelmina.
Nidin myos “lastenkotiperheessd” lapsi voi oi-
rehtia yhteisén ongelmia. Toisaalta perhe voi
tukea jdsenensid vahvuuksia, kuten lastenko-
tikin.

Viime aikoina perheterapiassa on ”16ydetty”
my0s sisarusten vélisen vuorovaikutuksen
merkitys. (Aaltonen, Jukka: Perheterapia Kir-
jassa Huttunen, Kalska, toim. Psykoterapiat,
Duodecim 2012).T4hin tulisi SILTA-mallissa
enenevdssd madrin kiinnittdd huomiota seki
biologisten sisarusten ettd lastenkotiperheen
lasten vuorovaikutuksessa.

v
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Dialogisuus SILTA-ty6ssa

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

raavasti: ”Synnyttamalld dialogista kes-

kustelua tyontekijit edesauttavat sellais-
ta vuorovaikutusprosessia, jossa asiakkaat
voivat alkaa synnyttdi sanoja oireina ilmene-
ville kokemuksille” (Seikkula & Arnkil 2009,
98). Se ymmiirrys, joka téllaisessa dialogissa
muodostuu, syntyy juuri niiden ihmisten vé-
liin, jotka kohtaavat. Dialogisessa kohtaami-
sessa on oltava ldsni ja kuultava. On koetet-
tava skaalata oma kieli asiakkaan kieleen ja
antauduttava sille, etti tulee aidosti koskete-
tuksi. (Kokko 2003).

S eikkula ja Arnkil kuvaavat dialogia seu-

Kauko Haarakankaan (2008) mukaan seuraa-
vien kysymysten vastaukset mittaavat suh-
teemme ja toimintamme dialogisuutta:

— Osaammeko kohdata toisemme
kasvokkain, puhua suoraan ja
avoimesti sekd kuunnella toisen
ihmisen mielipiteita niitd arvostaen ja
niista kiinnostuen?

— Osaammeko luoda vilillemme

tilaa uteliaalle pohdinnalle, yhteiselle
ymmarrykselle ja uusille ajatuksille?

— Rakentuuko suhteemme
luottamuksen, kunnioituksen ja tasa-
arvoisuuden pohjalle?

Nama kysymykset kuvastavat keskeisid dialogi-
sen vuorovaikutuksen elementteji, jotka ovat
merkityksellisid myos SILTA-tydssd. Kysymyk-
set sisdltivit kohtaamisen ja yhteydessi toi-
siin olemisen ndkokulman. Arkipdivén tilan-
teissa ollaan monin tavoin yhteyksissa toisiin.
Ympiristo ja kulttuuri, jossa yhteytti luodaan
sekd erilaiset toimintatavat ja arvot vaikutta-
vat yhteyden muodostumiseen. Suhteessa ole-
misen tavat ja muodot kuitenkin eroavat.

Dialogisuudella tarkoitetaan SILTA-ty0ssa sité,
ettd jokaisella osallistujalla on tasa-arvoinen
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oikeus kertoa omista ajatuksistaan ja tarinois-
taan, seki jakaa kertomansa muiden osallistu-
jien kanssa, ja tulla kuulluksi ja ymmaérretyk-
si. Kukaan ei omista yksipuolista totuutta tai
oikeaa tarinaa, eikd kukaan méiéarittele misti
asioista saa ja misté ei saa puhua. Kukaan ei
myo0Oskidn etukidteen pidtd mihin tydskente-
lyssé paddytadn. Parhaimmillaan dialogisuus
SILTA-tydssd synnyttid jotakin aivan uutta;
uudenlaista ymmarrystéd seké itsed etta toi-
sia osallistujia kohtaan.

SILTA-ty0 edellyttdi suhteessa olemista ja yh-
teyttd SILTA-ty6hon osallistuvien vélilla. Ty6s-
sé korostuu kohtaaminen ja kasvokkain olo.
Kohtaaminen edellyttida itsensé laittamista
alttiiksi ja rohkeutta heittdytyéd vuorovaiku-
tussuhteeseen. Mieli on ikddn kuin avoin, pda
“tyhja” ennakkokasityksistd ja -maaritelmis-
td. Avoimuus voi vaatia fyysisten rakenteiden
muuttamista, tuolien asettelemista ja poytien
siirtdmistd pois ihmisten valiltd. Avoimuu-
den esteet ovat kuitenkin fyysisii esteiti use-
ammin psyykkisid. Avoimuuden esteeksi voi
muodostua esimerkiksi tarve korostaa omaa
asiantuntijuutta tai asemaa. Tama taas pitaa
tyontekijan etdilld asiakkaasta.

Avoimuus dialogisuudessa edellyttdi tasaver-
taisuutta siind, etté asiakas ja tyontekija tun-
nustavat asiantuntijuutta olevan kaikilla osa-
puolilla. SILTA-ty0ssé ajatellaan, ettd lapsella
on hinen oman eldminsi asiantuntijuus.
Vanhemmalla on asiantuntijuus sekd omas-
taan etté lapsensa eliméstd. Omahoitajalla on
asiantuntijuus ajalta, jolloin lapsi on sijoitet-
tuna lastenkotiin seké yleisemmin lapsen kas-
vuun ja kehitykseen liittyvié asiantuntijuutta.

Tasavertainen avoimuus merkitsee toisen
kunnioittamista ja arvostamista. Jokaisen
mielipide on térked, vaikka se eroaisi omas-
ta ajatuksesta. Avoimuus merkitsee kuunte-
lemista seké valmiutta etsid uteliaasti vasta-
uksia ja ymmarrysti lapsen eliméi koskeviin



ilmi6ihin. Kuunteleminen edellyttia toisen
puhumista ja asioiden jakamista, jotta toinen
voi ymmadrtéa tai kysya lisdd, jos ei ymmarra
kuulemaansa.

Puhumisen ja kuuntelemisen tekee pulmalli-
seksi kerrottujen tarinoiden erilaisuus tai sa-
mankaltaisuus. Molemmat voivat olla esteiné
kuulemiselle.

On hyvi tiedostaa, ettd varma

tietdminen lopettaa dialogin ja
nousee esteeksi kuulemiselle.

Vaikeisiin eliméntilanteisiin ja tapahtumiin
liittyy voimakkaita tunteita. SILTA-tapaami-
sissa niitd nousee véistamaittéa esille. On hy-
vd muistaa, ettd tunteet eivit nouse esille
vain asiakkaissa. SILTA-tapaamisissa my0s
ammattilainen on aidosti kokeva ja tunteva
kanssaihminen. Omien tunteiden, kuten voi-
mattomuuden, surun tai pettymyksen jaka-
minen toisten kanssa luo uuden mahdolli-
suuden, jossa osallistujien keskindinen tuki
ja voimavarat voivat tulla esiin. On tirkeda
sanoa omia tunteita ddneen ja mahdollistaa
néin niistd puhuminen.

Kieli on kommunikaation ja ajattelun viline.
Kielen avulla muodostetaan merkityksii, joi-
ta vilitetdan toisille. Tyontekijilld on vastuu
siitd, kuinka hin puhuu asiakkaastaan ja mita
asioita nostaa toistuvasti esiin. Dialogi ei ole
riippuvainen vain puhutusta kielest4, vaan sii-
hen vaikuttavat my6s sanojen ulkopuolinen
tilanne, ympéristo, tapaamisen ilmapiiri seka
kehollisuus.

Kieli luo kulttuuria ja sanat luovat

todellisuutta.

Dialogi on yhdessé tapahtuvaa tekemisté. Se
on samanaikaisesti suhde ja prosessi, jossa
voi jakaa sekd omia kokemuksia ja merkitys-
maailmoja ettd luoda uusia merkityksii ja
keskindistd ymmarrystd. Tapahtumien mer-
kitykset voivat muuttua ajan mittaan ja ym-
madrrys tapahtumia kohtaan voi syntyé yhdes-

sd dialogissa toisen kanssa. Dialogi on alati
muuttuva ja kehittyva. Jokainen osallistuja
vaikuttaa siihen, miten dialogi etenee.
Dialoginen keskustelu on reflektiivinen tapah-
tuma, jossa asioita voidaan pohtia monista
eri ndkokulmista. Keskustelua tarkastellaan
ikddn kuin erilaisissa merkityssuhteissa ja
vaihtoehtoisten mahdollisuuksien kautta.
Téll6in reflektiivisyys toteutuu keskusteluun
osallistujien kesken, mutta myos osallistujien
sisdisend itsereflektiona. Dialoginen keskus-
telu sisiltdd ajatuksen valmiudesta muuttaa
omia késityksia.

v

Dialogisen keskusteluilmapiirin
tunnusmerkit:

|I. Aitous — saa olla oma itsensa

2. Avoimuus — saa sanoa, kaikki
mielipiteet ja tunteet ovat sal-
littuja
Turvallisuus — ei mitaan hataa,
vaikeistakin asioista voi puhua
Kiireettomyys — aikaa
Pakottomuus — ei tarvitse tietda

Samanarvoisuus — kukaan ei ole

toista parempi
Kiinnostuneisuus — halu kuulla
asioita ja kokemuksia
Jaettavuus — pohditaan yhdessa
Joustavuus — valmius muuttaa
omia kisityksidén ja tyotapojaan
. Vastuullisuus — olla vastuussa se-
ki itsestd ettd toisten huomioon-
ottamisesta
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Kokko, R-L. (2003): Asiakas kuntoutuksen yhteis-
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Narratiivinen tyotapa SILTA-tyGssa

Aapo Piikko

arratiivisen asiakastyén syntyyn ovat

merkittavalla tavalla vaikuttaneet edes-

mennyt australialainen perheterapeutti
Michael White ja uusiseelantilainen perhete-
rapeutti David Epston. Narratiivisen tydtavan
synnyn taustateorioita 16ytyy kirjallisuustie-
teestd ja kulttuuriantropologiasta, kriittisesta
yhteiskuntafilosofiasta ja psykologiasta.

Narratiivinen tydskentely auttaa asiakasta
ymmartidmadan itsedin, valintojaan ja toimin-
tojaan. Se auttaa hanta laajentamaan toimin-
takenttddnsi vapautumalla sitd hallitsevista
rajoittavista tavoista ndhda itsensa ja mahdol-
lisuutensa.

IThminen luo omaa todellisuuttaan suhtees-
sa toisiin vuorovaikutuksen kautta. Késitys
todellisuudesta rakentuu kisityksina, usko-
muksina, mielikuvina ja tunteina, joiden avul-
la ihminen pyrkii ymmartamééan ulkoista to-
dellisuutta. Samalla hin pyrkii ymmartdméaan
my0s itseddn toisilta saamiensa tulkintojen ja
palautteen pohjalta. Juuri titd prosessia pyri-
tddn tuomaan esiin narratiivisessa tydsken-
telyssa. Toisin sanoen tydskentelyssa asiakas
voi tulla tietoiseksi siitd, kuinka han késittia
itse itsensd. Tdimén vuoksi asiakkaan oma ko-
kemus on narratiivisessa tyotavassa térkein
tutkimuksen kohde.

Kun asiakas kertoo tarinaansa, hin samalla
elavoittda itseensa liittyvid muistoja ja usko-
muksia. Kertoessaan tarinaansa ihminen voi
muokata sitd uudelleen ja saada uudenlaisen
suhteen elaménsa merkityksellisiin asioihin.
Narratiivisessa tydskentelyssa pyritddn juuri
tdhdn uudenlaisen suhteen aikaansaamiseen.

Michael Whiten mukaan eldmé on taynna kes-
kenjdaneitd aloitteita ja niihin liittyvia tarinoi-
ta. Tarinoita ndistd keskenjdineisté aloitteista
ei kerrota, koska ne ovat usein hallitsevan tari-
nan ulkopuolella. Vaikka ndma aloitteet eivit
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valttimatta ole johtaneet toimintaan, ovat ne
silti merkityksellisid ja kertovat asiakkaamme
arvoista ja pyrkimyksisti. Hallitseva tarina on
sitd, etti etenemme elamadssimme liian usein
tuttuja polkuja, emmekéa osaa hakea ajattelun
tai toiminnan mahdollisuuksia timén tutun
polun ulkopuolelta. Narratiivisen tydskentelyn
tavoitteena on mahdollistaa asiakkaalle uu-
denlaisen raikkaan ja virkistdvan nakékulman
16ytyminen.

Narratiivinen tydtapa painottaa kielen ja ta-
rinan keskeisyytta ongelmien ja vahvuuksien
ja voimavarojen synnyssd, niiden kohtaami-
sessa ja tyostdmisessa. Asiakkaan ongelmat
eldvat hianen kielessdan ja késityksissdan it-
sestd, samoin mahdollisuudet muutokseen,
uudenlaisiin suhteisiin ja toimintatapoihin.
Onnistuneen naratiivisen tydskentelyn padtyt-
tyd asiakas on tietoinen eliméansé ohjaavista
omista olettamuksistaan ja tulee tietoiseksi
vaihtoehtoisista tavoista toimia aikaisemmin
ongelmallisissa tilanteissa.

Perheterapeutti ja narratiivisen terapian kou-
luttaja Lauri Heikkildn mukaan narratiivisen
tyOtavan tavoitteena on sekd rikkaamman
ymmairryksen luominen itsesté ettd arvojen
ja moraalisten sitoumusten ja unelmien naky-
viksi tekeminen ja vahvistaminen. Tietoisuu-
den vahvistuminen omista arvoista ja itselle
merkityksellisistd asioista tarjoaa ihmiselle
uudenlaisia mahdollisuuksia nihdi itsensa,
toiset ja omat toimintatapansa. Heikkildn mu-
kaan asiakkaat eivit kerro tarinoita siitd, mi-
ten asiat ovat vaan siiti, miten asioiden tulisi
olla. Ndin he kertovat kaipauksestaan, jossa
tulee nikyviksi arvoja ja pyrkimyksia ja aloit-
teita.

Narratiivisessa tyotavassa ei pyritd muut-
tamaan asiakasta tai “parantamaan” hinta
vaan avataan asiakasta hallitsevan ongelma-
tarinan syntyhistoriaa ja vaikutuksia suhtees-



sa sithen, miten asiakas nékee ja kokee itsen-
sd ja siihen, kuinka asiakas toimii suhteessa
toisiin ihmisiin. Narratiivisessa tydskentelyssa
on tirkedi, ettei tyontekiji ja hinen tulkintan-
sa ole keskitssa vaan keskiossid on asiakas ja
héinen tarinansa ja tulkintansa asioista. Asiak-
kaan tulkinta eldménsé tapahtumista ja siitd,
mitd hiin on ja mihin hén pystyy, voi muuttua
tyontekijan esittdessi hinelle uutta nakékul-
maa tuottavia kysymyksia. Asiakkaan tarina
ja mahdollinen uusi suhde asioihin rakentuu
siis tyontekijin kanssa kdydyn keskustelun
seurauksena.

Narratiivisessa tydtavassa ollaan kiinnostu-
neita eroista ja muutoksista. Niitd voi saada
esiin kysymilla asiakkaalta esimerkiksi seu-
raavantyyppisia kysymyksia: "Haluaisitko ker-
toa, mité tirkedi elamaéssasi lisiantyva synk-
kyys peittdd alleen? Mille asioille lisddntyva
valoisuus eldmaissisi tekee tilaa?”

Ongelmista ja hallitsevista tarinoista

Ongelmat eristdvat ihmisen toisista ihmisista
ja niista asioista, jotka ovat kantavia hinen
elamissdin. Ongelmat voivat johtaa eristayty-
neisyyden tilaan, jossa ihminen uskoo olevan-
sa yksin ongelmansa kanssa esimerkiksi ndin:

”olen ainut ihminen, joka kokee tilld tavoin
tai olen niin huono, ettei minun ole mahdol-
lista onnistua...”.

Hallitsevat tarinat saavat aikaan sisdistynei-
td ongelmankuvauksia. Ihmisen ulkopuolella
oleva ongelma ei vaivaa ihmistd, vaan ihmi-
nen uskoo ongelman olevan ikdin kuin it-
sensd sisdlld osana hdnen identiteettiddn tai
persoonallisuuttaan. Hallitseva ongelmanku-
vaus voi saada ihmisen uskomaan, etti hin
on ongelmallinen ihminen omasta syystéan.
Ndin ongelmankuvaus peittdd alleen olosuh-
teiden ja toisten ihmisten toiminnan usein
negatiiviset vaikutukset. Namé vaikutukset
ndkyvit hdnen ajattelussaan, toiminnassaan
ja ongelmallisiksi kokemissaan tilanteissa,
vaikka hén ei olekaan siité tietoinen. Hallit-
seva tarina saattaa estda asiakasta ndkemadsta
vaihtoehtoisia toimintatapoja eliménsa valin-

tatilanteissa. Hallitsevat tai ongelmankyllés-
teiset tarinat ovat yleistyksii ja aina tdynné
aukkoja tai epdjohdonmukaisuuksia. Narra-
tiivisella haastattelulla on mahdollista avata
nditd tarinoita ja 10ytda avautumia eli ndissa
kertomuksissa olevia poikkeuksia, portteja
tai polunpiita asiakkaan eliméin ongelmien
vaikutuksista, vapaille elaménalueille. Naita
kohtia asiakkaan tarinassa kutsutaan ainut-
kertaisiksi avautumiksi.

Elamé on tdynna pienid ja isoja tapahtumia,
ajatuksia ja aloitteita ja vain osa ndisté aja-
tuksista tapahtumista ja aloitteista padsee
mukaan niihin kertomuksiin, joilla kuvaam-
me itseamme. Silti ndma tarinoihin tallentu-
mattomat asiat ovat merkityksellisid ja nii-
td voidaan nostaa esiin ja vahvistaa ja niistd
voidaan rakentaa ongelmatarinoille vaihto-
ehtoisia tarinoita. Narratiivisessa tyttavassa
pyritddn saamaan ndkyviin elamén kantavia
asioita, jotka usein ovat nakyméttomia, mut-
ta kuitenkin ldsna olevia ja vastakkaisia hal-
litseville ongelmatarinoille.

Hallitsevan ongelmatarinan ulkopuolella tai
rinnalla on samanaikaisesti vaihtoehtoisia
tarinoita ja kuvauksia itsestd. Narratiivisessa
tyoskentelyssi niita vaihtoehtoisia tarinoita
ja kuvauksia pyritddan tuomaan esiin ja niiden
merkittivyytta asiakkaalle yritetddn vahvistaa
siten, ettd asiakkaan oma toimijuus voi vah-
vistua.

Toimijuudella tarkoitetaan yksilon identiteet-
tiin ja kulttuurisesti rakentuneisiin malleihin
perustuvaa toimintavalmiutta. Toimijuus on
tahtoa, taitoa ja voimaa toimia aktiivisesti ja
valita itse ne tavat, joilla toimii.

Ulkoistamisesta

Ulkoistamisen ajatus on SILTA-t yOssa yksi
narratiivisen tydtavan keskeisimmista tek-
niikoista. Ulkoistavassa keskustelussa ongel-
ma ja ihminen erotetaan toisistaan. Narratii-
visessa tyotavassa ajatellaan, ettd ongelma on
ongelma ja ihminen ei ole ongelma. Ongelma
vaivaa ihmistd. Ongelman valta ihmiseen eli
sen vaikutukset hdnen toimintaansa ja ihmis-
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suhteisiinsa, seki siihen, mitd hin itsestiin
ajattelee, on hyvé saada esiin. Ulkoistaminen
mahdollistaa parhaimmillaan asiakkaalle uu-
denlaisen suhteen saamisen itseensa.

Ulkoistaminen ei ole yksittdinen toimenpide
tai kikka terapeuttisessa keskustelussa, pi-
kemminkin sitd voisi kuvata johdonmukai-
sesti jatkuvaksi asennoitumiseksi tai suun-
tautumiseksi tyoskentelyssi. Ulkoistavassa
tydotteessa erotetaan johdonmukaisesti ih-
minen ja ongelma toisistaan lapi koko tyos-
kentelyn kaaren ensimmadisestd viimeiseen
tapaamiseen saakka.

Tyoskentelyn aikana voidaan ulkoistaa usei-
ta erilaisia asioita, myos eliméiéa kantavia asi-
oita ja voimavaroja. Myonteisten asioiden ul-
koistamisen avulla niiden myo6nteinen valta ja

Esimerkki ulkoistavasta
kysymyssarjasta:

Milla sanoilla kuvaat kokemaasi
ongelmaa?

Mika olisi sinusta sopiva nimi
kuvaamaan ongelmaa?

Millaisia vaikutuksia ongelmalla on
ollut elamdssasi?

Milloin ongelma tuli elamaasi?

Mitd sellaista silloin tapahtui, joka
mahdollisti ongelman tulon elamaisi?

Milta ongelma on houkutellut sinut
uskomaan itsestasi?

Millaisissa tilanteissa ongelman
vaikutukset eivit ole lasna elamassasi?

Millaisilla tavoilla olet onnistunut
vastustamaan ongelman vaikutuksia
elimassasi?

Mitd tdma ongelman vastustaminen
kertoo siitd millainen olet?

Kenelle kykysi vastustaa ongelman
vaikutuksia ei tule yllitykseni ja
onkohan hin jopa odottanut sinun
toimivan?
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vaikutus asiakkaan elimissi on mahdollista
saada entistdkin ndkyvammaksi. Ulkoistavas-
sa puhetavassa asiakkaalle selvidi, ettei hin
ole tdydellisesti sama kuin hinen huolensa
tai tunteensa, vaikeutensa tai voimavaransa.

Ulkoistamisessa on tirkedd, ettid asiakas tu-
lee kuulluksi ongelman nimeédmisessa. Tyon-
tekiji tekee kysymyksid ja pyrkii siihen, ettd
asiakkaan tarina pysyy keskiossi tyontekijan
niakemyksen tai tulkinnan sijaan.

Valta ja kontekstuaalisuus

Narratiivinen tydtapa on asioiden ja ajattelu-
tapojen juurten esiin nostamista. Keskeista
narratiivisessa tyoskentelyssi on vallankéy-
ton tutkiminen ja erilaisten asioiden, tapahtu-
mien ja ihmisten vallan nikyviksi tekeminen
asiakkaan eldmaéssd. Taitava haastattelija saa
esiin asiakkaan eldméin vaikuttavat olosuh-
teet ja toisten ihmisten toiminnan negatiiviset
ja positiiviset vaikutukset. Kun asiakas tulee
tietoiseksi aikaisempien kokemusten vallasta
elimissiin, hinen suhteensa omaan elimin-
historiaansa muuttuu.

Narratiivisen tydtavan kehittdjin Michael
Whiten mukaan sairauksien ja ihmisten omi-
naisuuksien médrittely liittyy aina yhteis-
kunnallisiin valtavirtoihin ja niissé tapahtu-
viin muutoksiin ja on siis suhteellista eika
pysyvaa. Alice Morganin mukaan ongelmat
rakentuvat sosiaalisissa yhteyksissddn. Nai-
hin kuuluvat yhteiskunnalliseen asemaan,
rotuun, sukupuoleen ja seksuaaliseen suun-
tautumiseen liittyvét valtasuhteet. Esimerkik-
si téstd kdy hyvin muutos suhtautumisessa
homoseksuaalisuuteen. Homoseksuaalisuus
tulkittiin aikaisemmin psyykkiseksi sairau-
deksi ja nykyddn yhd enenevissd médrin va-
hemmistoryhmén (normaaliksi) seksuaalisek-
si suuntautumiseksi. Thmiset ovat jatkuvassa
vuovaikutuksessa oman kulttuurinsa kanssa.
Tulkinnat ja mééritelmét ovat siis kulttuuri-
sesti rakentuneita ja siksi on hyoddyllista tut-
kia ja tehda nédkyvéksi asiakkaaseen vaikutta-
nutta kulttuuria. Tyontekijdn on myos hyvéa
muistaa, ettd hinen ajattelunsa ja tulkintansa
ovat kulttuurisesti rakentuneita.



Keskeistd narratiivisessa tyoskentelyssid on
tutkia mihin asioihin, tapahtumiin, tilantei-
siin, ajatuksiin, uskomuksiin, toimintatapoi-
hin sekd ihmissuhteisiin hallitsevat tarinat ja
vaihtoehtoiset tarinat ovat yhteydessa. Talla
tavoin asiakkaan identiteetin ja toiminnan ra-
kentumisen juuret ja historia on mahdollista
saada nékyviksi. Aikaisempien kokemusten
valta nykyhetkessd tulee nédin nékyviksi ja
tdmd mahdollistaa tietoisuuden ja valinnan-
mahdollisuuksien lisddntymistd asiakkaan
elamaissa.

Téta voi tehda esimerkiksi
kysymadlla seuraavalla tavalla:

Miksi tima asia, josta kerroit, on
sinulle merkittava?

Miten tdma asia, josta juuri kerroit
vaikuttaa siihen, mita ajattelet
itsestasi?

Miten se mita kerroit vaikuttaa siihen,
miten toimit?

Milloin taman asian vaikutus on
alkanut elamassasi?

Miten uskot sen vaikuttavan elamaisi
tulevaisuudessa?

Ihmisen oma kokemus on
narratiivisessa ty6tavassa tarkein
tutkimuksen kohde

Narratiivisessa tydtavassa tyontekijé ei arvioi
asioiden tai tapahtumien merkitysté asiak-
kaalleen. Sen sijaan tyontekija pyytia asiakas-
taan itse tekemdidn arviota siitd, onko jokin
asian merkitys tai vaikutus hénelle positiivi-
nen tai negatiivinen.

Narratiivisessa ty0skentelyssi tyontekiji on
erityisen kiinnostunut yhteydessi olemisen
tai erillisyyden teemoista. Karkean esimerkin
mukaan kysymalld, mihin asioihin tai ihmi-
siin olet yhteydessi kun voit hyvin/ huonosti?
Misti asioista olet erilldén voidessasi huonos-
ti / hyvin?




Narratiivisessa tyotavassa keskeisia asioita tiivistetysti

Mitd tyontekija
“arvioi”

Ty6skentelyssa
keskeista

Tunnistaa ongelman ja tekee sen vaikutuksia nakyviksi eri suh-
teissa yhdessi asiakkaansa kanssa.

Tarinat, arvot ja suhteet, identiteetti, toiminta ja valta, ongel-
man hyvien ja huonojen vaikutusten nakyviksi tekeminen, ero-

jen tai muutosten ndkyvaksi tekeminen ja tutkiminen.

Tyontekijan
tyoskentelyn tavoite

Pyritddn muuttamaan suhdetta hallitsevaan ongelmatarinaan ja
vahvistamaan vaihtoehtoisia tarinoita avaamalla uusia nakokul-
mia asiakkaan elimantarinaan.

Ulkoistaminen, vaihtoehtoisten tarinoiden vahvistaminen, ajat-

Tekniikoita

telun ja toiminnan takana olevien arvojen ja merkitysten na-

kyviksi tekeminen, haastattelukartat ja narratiivisen reflektion

kaytto.

Tyoskentelyn
aikaulottuvuudet

Narratiivisessa tydskentelyssé liikutaan toi-
minnan maiseman (joka rakentuu tekemisis-
td) sekd identiteetin maiseman (joka rakentuu
itsed koskevista uskomuksista ja arvioista) vi-
lilld vuorotellen. Hyva haastattelija osaa liik-
kua abstraktioissa ja konkretiassa sujuvasti
vuorotellen.

Narratiivisessa ty0skentelyssa pyritddn 1oy-
tdmadn niitd asiakkaan tarinoita tai kuvauk-
sia, joissa hin on toiminut osaavasti, koke-
nut olevansa arvokas ja on ollut liittyneend
itselleen tarkeisiin ihmisiin, tekemisiin ja ar-
voihin. Tavoitteena on saada nakyvaksi vaih-
toehtoisia tarinoita ja jopa ldhes todistaa, et-
td asiakkaan identiteettiin liittyy arvokkaita
osaamisen, onnistumisen tai hyvaa tekevis-
sd suhteissa olemisen kokemuksia, eiki vain
hallitsevan tarinan tai kuvauksen aikaansaa-
mia rajoittavia uskomuksia osaamattomuu-
desta, huonommuudesta, arvottomuudesta
tai jostain muusta asiakkaan identiteetin ja
toimintamahdollisuuksien kannalta negatii-
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Pyritddn avaamaan toimintaa, suhteita, arvoja ja identiteettipaa-
telmid mahdollisimman laajasti, menneisyydessa, nykyisyydessa
ja tulevaisuudessa.

visesta asiasta. Narratiivisessa tydskentelyssa
tutkitaan myds hankalia eliméntilanteita ja
niiden kautta nakyvaksi tulleita arvoja, taito-
ja tai pyrkimyksid, jotka voivat olla asiakkaan
eldmdissa vahintdan yhtd merkittdvia kuin
ns.positiiviset kokemukset. Tdma onnistuu
merkityksid kartoittavien kysymysten avulla.

Lopuksi haluan sanoa, ettd hyva tila, turval-
linen ilmapiiri ja luottamuksellinen suhde
tyontekijan ja asiakkaan vililld mahdollistaa
hyvien tulosten saamisen pienemmalldkin
menetelmalliselld osaamisella.

Lisdlukemista:

Morgan A. (2004): Johdatus narratiiviseen tera-
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telyyn. Kuva ja Mieli Ky



Merkityksen, tunteiden ja eheytymisen

nakokulma SILTA-tyossa

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

Merkityksen merkitys

SILTA-mallissa vuoropuhelun avulla tarjo-
taan lapselle, vanhemmalle ja omahoitajalle
mahdollisuus kertoa tarinoita lapsen ja per-
heen eldmaistd. SILTA-tydskentelyssd halutaan
kuulla monenlaisia tarinoita menneesti, ny-
kyisyydesta ja tulevaisuudesta. Erityisen kiin-
nostuksen kohteena ovat ne tarinat, joilla ei
aiemmin ole ollut tilaa tai mahdollisuutta tul-
la kerrotuiksi. SILTA-tydssa ollaan kiinnostu-
neita myos suvun tarinoista, koska ihminen
on aina osa sukunsa tarinaa ja kerrotuilla ta-
rinoilla on merkitysti kertojalleen.

Miksi merkityksen merkitykselld on vélia? SIL-
TA-tydskentelyssd mahdollistuu monenlaisten
ristiriitaistenkin tarinoiden esille tulo. Tavoit-
teena ei ole, etti tyoskentelyn lopussa osallis-
tujien kesken vallitsee konsensus ja kaikilla on
yksi harmoninen tarina lapsen elamésti mie-
lessdan. Tarkoituksena on, ettd kaikki osallis-
tujat saavat kertoa omasta ndakdkulmastaan
ja kokemuksensa perusteella tarinoita lapsen
ja perheen elamdstd. Tama tarkoittaa erityi-
sesti omahoitajalle sitd, ettd hdnen tulee sie-
tda tyoskentelyssa esille nousevaa ristiriitai-
suutta ja keskenerdisyyttd keskittyen siihen
minka merkityksen kukin kertoja antaa kerto-
malleen. T4t kautta opitaan sietimaéén tari-
noiden ja merkityksien ristiriitaisuutta. Miksi
juuri tdnéddn tassa haluan kertoa téta tarinaa
ja mista minulle tirkedsta se kertoo?

Merkityksid avaamalla pdastdan oppimaan yh-
teistd kieltd ja mita eri kisitteet itse kullekin
tarkoittavat. On tavallista, ettd lastensuojelun
asiakkailta ja tyontekijéilta puuttuu yhteinen
kieli, vaikka asiakkaana olisi suomalainenkin
perhe, puhumattakaan maahanmuuttajaper-
heestd. Kun merkityksii avataan, kielen mer-
kitys korostuu. Omahoitajalle tdma tarkoit-
taa sitd, ettd hdanen tulee skaalata oma kieli

perheen kiyttimain kieleen, jotta yhteinen
ymmadrrys ja kuulluksi tuleminen voi mah-
dollistua.

Miksi merkityksenannolla on merkitystd? Sik-
si, ettd se on kiistaton. Kukaan toinen ei voi
sanoa, ettd tarinalla on vdira merkitys ker-
tojalleen. Merkitysten kautta paéstain tyos-
kentelyssd etenemiin tasolle, jossa aito kuun-
telu ja samalla ainutkertainen avautuminen
mahdollistuvat. Omahoitajan voi olla vaikea
kuulla tarinaa pullaa paistavasta didisti, kos-
ka hin luulee tietdvinsd, etti aiti ei ole pullia
koskaan paistanut. Till6in voi olla, ettd oma
vallitseva tarina on esteeni tarttua hetkeen,
jossa diti voisi kokea olevansa hyva aiti edes
hetken verran. Samalla hukataan mahdolli-
suus tarttua siihen puoleen adidissa, joka voisi
vahvistua. Aiti voisi myds kertoa miksi hiines-
td on merkityksellistd, ettd &iti leipoo pullaa.
Tai miksi on tarkeda, ettd diti ei lyo lastaan.

Pullanpaiston tai lapsen lydméttémyyden
merkitysti ei voi kieltda. Merkitys auttaa 16y-
timéan yhteisyytta ja astumaan neutraalim-
malle maaperélle kun ymmarretaan misti
tiarkedstad asiasta tai arvosta tarina kertoo.
Tilloin ei haittaa, vaikka tarinat sindnsa oli-
sivat jopa ristiriitaisia. Erilaisten ristiriitais-
ten tarinoiden kautta tulee nakyvaksi lapsen
ristiriitainen elama. Lapsi ei kanna ristiriito-
ja endd yksin, vaan omahoitaja on auttamas-
sa hinta elimian ristiriitaisuuksien kanssa.
Tyoskentelyn aikana kuulluksi tulemisen ko-
kemuksen my@td vanhemmalle voi tulla hen-
kisesti enemman tilaa ndhda lapsensa elamaa
siten kuin lapsi sen itse ndkee. Lisdksi lapsi,
vanhempi ja omahoitaja ndkevit ristiriitai-
suuksien viidakon, joiden keskella he itse ela-
vit suhteessa toisiinsa. Kokemus kohdatuksi
tulemisesta mahdollistuu, kun kaikkien tari-
nat saavat olla erilaisinakin yhti aikaa esilla.
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Mistéd ndita tunteita oikein tulee?

SILTA-ty6skentely herdttdd monenlaisia tun-
teita siihen osallistuvilla. Tunteet ovat voi-
makkaita ja himmentéavit toisinaan. Tun-
teet ovat liikkeelle paneva voima, jota ilman
liikahdusta parempaan ei tapahdu. Eheytymi-
nen vaatii tunnekosketuksen.

Lastenkodissa tunteiden kanssa tydskentely
on tuttua. Esilld ovat ilo ja toiveikkuus sekéa
viha, hiped, hipedmittomyys ja syyllisyys.
Héapedmattdmyyden tunne on ehka yksi kaik-
kein vaikeimmista kohdata. Vanhempi saattaa
suhtautua tiysin vilinpitiméttoméasti omaan
lapseensa. Lapsi saattaa mukavan omahoita-
jatuokion jilkeen vaikka varastaa kaupasta.
Asiaa selvitettidessi lapsi ei osoita tippaakaan
katumusta. Mitd tyontekija tilléin tuntee ja
minne tunteensa tunkee, jotta pystyy jatka-
maan tydskentelyddn? Mistd hén raivaa tilaa
SILTA-tapaamisessa kuulla perheen kertomaa
tarinaa itsestddn: sanoissa huokuu vélittdmi-
nen, joka ei kiytdnnossi niy?

Asiakkaiden tarinat koskettavat tyontekijaa:
vihastuttavat, ihastuttavat, ahdistavat, kyllis-
tyttavit, pelottavat. Tyontekija saattaa joskus
viheksyd itsessddn herdévii tunteita, tai yrit-
tid tyontdd tunteita taka-alalle hdiritsemésta
tyontekoa. Kuitenkin meissé herdévit tunteet
ovat arvokkaita, yhté kéyttokelpoisia tyovali-
neitd kuin esimerkiksi kykymme kuunnella,
ratkaista, osata tai pérjata. Mitd minussa he-
riad kun kohtaan asiakkaan? Onko tuntemuk-
seni usein samanlainen suhteessa samaan
asiakkaaseen vai onko kyseisessé tilanteessa
jotain erilaista? Miksi vihastun, mikd minua
liikutti tai ahdisti tilanteessa? Omia tunteita
tiedostamalla ja sanoittamalla voi saada tér-
kedd informaatiota itsestiddn ja muista seka ti-
lanteesta jossa ollaan. Tyontekijissd herdavit
tunteet voivat olla ainutkertaisia avautumisia
my0s hinelle itselleen.

Tyontekijdnd on hyvd myos tiedostaa, etta
tunteet ovat tunteita: ne eivét ole yhté kuin
ihminen itse. Tarkeinti on se, miten tunteisiin
reagoi. (Williams; Penman (2013): Tietoinen
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lisniolo, Basam books)

Joskus asiakkaiden tarinat ovat niin kamalia
ja pahoja, ettd niitd on vaikea kuulla. On vai-
kea suhtautua itse tilanteeseen, tarinoihin ja
itsessd herdaviin tuntemuksiin. Hanna Raas-
kan (26.5.2010) mukaan hépeii hoitava koke-
mus on se, ettd perheen tausta nostetaan pu-
heeseen. Silloinkin kun on asioita, jotka ovat
kamalia ja pahoja, on aina my0s asioita, joi-
ta voi rakentaa. SILTA-tyoskentelyssi se, ettd
vanhemmat halutaan mukaan tydskentelyyn
osoittaa kunnioitusta heitd kohtaan ja lapsen
kokemuksen arvostamista. Keskindinen kun-
nioitus vihent&i toisen tarinan mitatointia.

SILTA-tapaamisissa ohjataan omahoitajia
reflektoimaan ajatuksiaan ja tunteitaan ta-
paamisten aikana ja niiden jidlkeen. Haaste
on siind milloin on hyvé sanoa ddneen omia
ajatuksiaan ja milloin on hyvi vain tunnistaa
ajatuksensa sanomatta niitd ddneen ja kat-
soa minne tilanne vie. Oma sisdinen dialogi
on minuuden perusta. Minuus on eri ddnten
vélistd keskustelua. Kun ddnet padsevit yksi-
mielisyyteen, syntyy mielipide (Haarakangas
2008, 7) Sisdinen keskustelu, reflektointi, aut-
taa ymmartiméin kuulemaansa ja luomaan
uutta. Talloin omat tunnekokemukset sijoit-
tuvat uuteen kontekstiin ja ymmarrykseen. It-
sereflektointi auttaa selvittiméén ajatuksia ja
valitsemaan &édneen sanottavia ajatuksia.

Gianfranco Cecchin:
”Muutos ja oppiminen tapahtuvat
todennakoisimmin silloin kun

inhimilliselle systeemille annetaan
tilaa ja vaihtoehtoja, ei silloin

kun yritetadn ohjata "oikeaan
suuntaan”. (Holm, P. 1990)
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Kuvio 5: Vuorovaikutuksessa vaikuttavia tekijoitd.

SILTA-tapaamisissa osallistujissa herdavét
tunteet eivit aina synny senhetkisestd vuo-
rovaikutustilanteesta. Toisinaan tapaamisissa
ovat ldsnd myos omat aiemmat kokemukset
tietoisesti tai tiedostamatta. SILTA-ohjaajan
tehtdvind on auttaa osallistujia vakautta-
malla pysymidn nykyisyydessi ja tarkastele-
maan mennytté tistd hetkestd kidsin. Mennyt
on tapahtunut, se ei tapahdu nyt. Menneen
merkitystd nykyisyydessa tarkastellaan vain
sen verran kuin se osallistujille on mahdol-
lista silld hetkella.

SILTA-ohjaajalta vaaditaan taitoa reflektoida
my0s hinessi itsessdin herdavid tuntemuk-
sia, kun hin kuulee osallistujien tarinoita.
Oma voimakas tunnekokemus voi olla este
kuulla asiakkaan tarinaa ja niitd merkityksia,
joita asiakas tarinalleen antaa. Pekka Holmia
mukaillen on térkeda tyontekijand ymmaér-
tad, ettei omista objektiivista totuutta, vaan
tiedostaa omat tarinansa ja ymmartia, etta
my6s muilla on omansa. Omien tarinoiden
tiedostamisen kautta on mahdollista ymmar-
tda myos itsessd herddvid tunteita ja ajatuksia.
(Pekka Holm: Ratkes-lehti 3/1990)
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Ilman eheytymisti ei voi tapahtua
oman elamin hahmottumista

SILTA-mallin tavoitteena on lapsen eliménta-
rinan eheytyminen. Huostaanotetun lapsen
kasitys menneestd saattaa olla hyvin pirsta-
leinen. Mennyt voi vaikuttaa himmentéval-
14 tavalla nykyisyydessa saaden lapsen kiyt-
taytymadn tavalla, jota on vaikea ymmartaa.
Lapsi ei ehkd muista, missi on asunut milloin-
kin, keitd asui samassa taloudessa, miksi ol-
tiin turvakodissa, kuinka monta kertaa hinet
on huostaanotettu, keitd olivat perhetyonteki-
jdt ja miksi heita kivi kotona, missi hén viet-
ti vilkkonloppuja. Lapsi ei ehkd muista kaikkia
tukiperheitd, kriisiperheitd ja sijaisperheitd
matkan varrelta. Tai kukaan ei ole kertonut
tarinoita hidnen lapsuudestaan: milloin hin
oppi kdvelemidn, milloin ajamaan pyoralla.
Lapsen kanssa ei ehka ole pohdittu, ettd on-
ko se tavallista, kun 8-vuotias laittaa itselleen
ruokaa, sy0 vain kylméa ruokaa tai mita se
tarkoittaa, ettd aiti 1ahti kapakkaan tai miksi
isd ei ole pitidnyt yhteytta tai miksi mummo
ja diti eivit voineet tulla yhti aikaa synttéreil-
le? Lapsi voi pohtia yksinddn miksi hin valilla
tuntee selittimatonta surua, raivoa, masen-
nusta, pelkoa ja miksi héin ei voi luottaa ai-
kuisiin? Olihan kotona monia hyviédkin hetkid,
mika hinessa on vikana, kun hin kuitenkin
asuu lastenkodissa? Mitd hidnen elaméassain
on tapahtunut, kenelti sité voi kysya? Kenen
kanssa voi jakaa tunnelmia esimerkiksi siitd
kun koulussa askarrellaan ditien-/isdnpiivi-
kortteja? Kysymyksid ja epédselvid asioita on
lukematon maara.

SILTA-tyoskentelyn avulla lapsi saa selityksid
ja ymmadrrysta elaménsa tapahtumiin. Suku-
puutydskentelyn avulla lapsi saa kosketuksen
omiin juuriinsa, tulee ndhdyksi oman sukun-
sa jasenend ja kuulee sukunsa tarinoita. Ela-
manjanatyodskentelyn avulla tarinat konkre-
tisoituvat ajallisesti ja paikallisesti. Tarinat
kootaan konkreettisesti paperille ja tarinoita
taydentédvat valokuvat ja piirustukset. Tédrke-
ad on, etta tarinat kootaan paperille, jolloin
lapsi voi palata nithin my6hemmin uusissa
kehitysvaiheissaan, jolloin tarinat voivat pu-

36

hutella uudella tavalla. Omahoitajan rooli ta-
rinoiden siil6jdnd ja muistajana on tarked.
Omabhoitajan vaihtuessa sdilotty ja muistettu
on tarkeda siirtdd uudelle omahoitajalle. Tas-
sd on apuna aiemmin tehty kirjallinen tuotos,
joka jaetaan yhdessd uudelle omahoitajalle
vanhan omahoitajan, lapsen ja vanhemman
toimesta. Ndin SILTA rakentuu myds uuteen
omahoitajuuteen.

SILTA-tyoskentelyn avulla lapsen eldmaé hah-
mottuu ja pirstaleisuus vihenee. Elaméntari-
na ei vilttdmattd kaunistu, joskin tydskente-
lyn avulla mieleen nousee myods mukavia ja
hauskoja tarinoita. Tarinoita, jotka kertovat
miten vaikeuksista on selvitty. Tarkeda on, et-
td omahoitaja pystyy ndkemééan lapsen koko-
naisvaltaisesti kuullun tarinan kautta.

Tarina, jota ammattilaiset kertovat lapses-
ta voi vaikuttaa oleellisesti sithen millaisena
ammattilaiset ja muut nikevit lapsen ja jopa
sithen millaisena lapsi néikee itsensd. Tarina
on ihmiselle ominainen tapa jirjestai sisdista
maailmaansa (Malinen, T. 2006).

Lapsen eliméntarina rakentuu lastenkodissa
muun muassa erilaisten dokumenttien, neu-
vottelujen ja hoitohenkilokunnan tekemien
pdatelmien avulla. SILTA-tapaamiset tuovat
lisdksi yhden tavan rakentaa lapsen elimén-
tarinaa. Siind lapsen eldméntarina jaetaan
vuorovaikutuksessa lapsen, hiinen ldheisten-
sd ja omahoitajan kesken. Tamé mahdollistaa
eheytymisti, silloinkin kun tarinoihin liittyy
surua, vihaa ja inhimillista kirsimysté. Ker-
rotut tarinat jidvat elimdan muistona lap-
selle. Omahoitaja voi auttaa lasta viemain
kokemuksiaan inhimilliselld ja kunnioitta-
valla tavalla arkeen ja jakamaan niita arjen
keskelld tarvittaessa. Tata kautta lapsen ym-



marrys omaa elaméiansa kohtaan lisddntyy.
Han ymmartai pala palalta enemmaéan omaa
menneisyyttddn ja omia tunteitaan. Oma ela-
mantarina alkaa eldad lapsen arjessa tavalla,
joka voimauttaa ja auttaa lasta ratkaisemaan
rakentavasti pulmallisia kysymyksid. [lman ai-
kuisen tukea ja yhteistd vuoropuhelua lapsi
jda tarinoidensa kanssa yksin.

Lapsen eliméntarinan eheytyminen tarvitsee
lastenkodin arkeen siirtydkseen omahoitajan
tuen ja ymmarryksen. Ymmarryksen lisdan-
tyminen nédkyy lapsen kokemusten sovitta-
misesta arkeen yksilolliselld, lasta kunnioit-
tavalla tavalla. Tarkedd on ymmartai SILLAN
rakentamisessa arkeen viemisen merkitys. Yh-
dessd jaettujen asioiden tulisi ndkyéa jokapéi-
vdisissd kohtaamisissa lapsen ja omahoitajan
valilla. Vasta SILLAN siirryttya arkeen lapsen
eliméntarinan eheytyminen voi alkaa.
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Raaska, H. (2010): Konsultaatio 26.5.2010. Tiu-
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Malinen, T. (2006): Kirjassa Lipponen, K. & Va-
taja, S. (toim.) Lasten ja Nuorten Voimala Mo-
nimuotoista perhekuntoutusta kehittdméssa.
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Vakauttaminen siltaohjaajan ty6ssa

Sisko Karinen

Traumanikokulma tarinoiden
jakamiseen

SILTA-tyossd kertomusten jakamisen tavoit-
teena on lapsen elaméantarinan eheytymi-
nen. Sijaishuoltoon paitynyt lapsi/nuori ei
ole elanyt riittdvan turvallisissa olosuhteissa
ja/tai ihmissuhteissa. Lapsi tainuori kantaa
mukanaan kokemuksia, jotka ovat aivan liian
painavia hinen hartioilleen. Hin on kokenut
hylkdamisia, jotka ovat syoneet hinen uskon-
sa omaan arvoon ja sydsseet hiinet hetkittdin
tuhoutumisen kauhuun. Varhaiset ja/tai tois-
tuvat laiminlyénnin, vaille jiimisen ja hylkaa-
misen kokemukset ovat haavoittaneet hinta
vakavasti, ne ovat traumatisoineet héinet.

Tassa kirjoituksessa tarkastellaan SILTA-oh-
jaajan tehtdvaia traumatisoitumista ymmar-
tavan rakenteellisen dissosiaatioteorian nako-
kulmasta. Tastid ndkokulmasta SILTA-ohjaajan
perustehtdvd — auttaa elamin tarinan ehey-
tymisessd — on vaativa tehtévé, jossa ohjaaja
joutuu tunnistamaan ja tunnustamaan, ettd
puhuminen ja tarinoiden jakaminen ei ole-
kaan aina auttavaa ja eheyttavda. Myoskaan
tarinoihin liittyvien tunteiden tunteminen
ei aina ole parantavaa. Tarinan ja siihen liit-
tyvien tunteiden on mahduttava kertojan ja
kuulijoiden mieleen. Jopa saman pdydan ai-
ressd istuminen niiden ihmisten kanssa, jotka
jakavat samoja kokemuksia, voi olla lapselle
tainuorelle — yhtd hyvin myds vanhemmalle
- tdysin ylivoimaista.

Mita on dissosiaatio?

Dissosiaatiolla tarkoitetaan psyykkistd suo-
jautumista, joka palvelee ensisijaisesti hengis-
sd sdilymistd. Dissosiaatio suojaa trauman ko-
kenutta raastavilta muistoilta ja mahdollistaa
arjessa eldmisen ylivoimaisten kokemusten
jdlkeen. Tatd persoonallisuuden puolta, joka
pyrkii elamddn ”aivan kuin mitéén ei olisi ta-
pahtunutkaan”, kutsutaan rakenteellisen dis-
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sosiaation teoriassa ndenndisen normaaliksi
persoonaksi. Sitd persoonallisuuden puolta,
joka tuntee luissaan ja ytimissadn tilantees-
sa koetun kauhun, hddén ja voimattomuuden
teoria kutsuu emotionaaliseksi persoonaksi.

Dissosiaatio aiheuttaa sen, etti traumatisoi-
tuneella henkil6lla ei ole tunneyhteytta itsel-
le tapahtuneisiin kokemuksiin ja/tai hinelld
ei ole kertomusta itselle tapahtuneista koke-
muksista. Tima tuottaa omituisen olon siité,
ettd omat kokemukset eivit tunnu omilta, ne
ovat aivan kuin jollekin toiselle sattuneita. Ja
tdma johtaa helposti sithen kokemukseen, et-
td oma eldma ei kaiken kaikkiaan tunnu omal-
ta ja todelliselta.

Dissosioituneen ihmisen mieli vaihtelee sen
vilill4, ettd hin joko a) kokee liian paljon trau-
maattiseen tapahtumaan liittyvid muistoja tai
b) hin on kyvytdn muistamaan mit4in tai
muistaa liian vahin traumaattisesta koke-
muksesta. Tunnusomaista on, ettd ihminen
ei voi halutessaan ja tietoisesti kutsua esiin
noita muistoja, vaan ne tunkeutuvat mieleen
hallitsemattomasti, erilaisten tietoisesti tun-
nistamattomien laukaisijoiden esiin kutsu-
mina. Nama laukaisijat voivat olla mitd ta-
hansa sensorisen- tai motorisen hermoston
informaatiota, joka on ehdollistunut alkupe-
rdiseen traumatapahtumaan.

Dissosiaation hermostollinen perusta

Dissosiaation biologian ymmartdminen liittaa
meidat ihmiset yhteen muiden nisdakkdiden ja
jopa matelijoiden kanssa. Silloin kun olemme
turvassa kaikki se mika yllapitaé lajin saily-
mistd ja elaméan jatkumista voi tapahtua. Voit
kuvitella mielessédsi luonto-ohjelmista tutun
kuvan seepralaumasta ruohokentélla. Sielld
syodadn, levatidn, leikitdan ja kisaillaan. Ta-
td psykofysiologista tilaa kutsutaan sosiaali-
sen sitoutumisen toimintajirjestelméksi. So-
siaalisen sitoutumisen toimintajarjestelméan



alajérjestelmid ovat kiintymisen, hoivan, lei-
kin, tutkimisen, energiansiételyn ja suvun-
jatkamisen toimintajirjestelmét. Turvassa
organismin toimintoja kannattelee parasym-
paattisen hermoston vatsanpuoleinen kierté-
jahermo ja hermostollinen vireystila palvelee
joustavasti alajirjestelmien toimintoja.

Silloin kun fyysinen tai psyykkinen turvalli-
suutemme on uhattuna aktivoituvat puolus-
tuksen toimintajérjestelmét. Kuvittele taas
tuo sama lauma, mutta siten, etti se on saa-
nut vainun ldhelld vaanivista leijonista. Ensin
on ndhtivissi jadtyminen ddrimmadisen kes-
kittyneeseen ympériston havainnointiin, ja
sitten kdynnistyy salamannopea pakenemi-
nen. Puolustuksen toimintajérjestelmét tur-
vaavat hengissa sdilymisen. Ylivireystilalla
tarkoitetaan autonomisen hermoston sym-
paattisen hermoston aktivoitumista tilan-
teessa, jossa koemme fyysisté tai psyykkista
uhkaa. Till6in sympaattisen hermoston ak-
tivaatio varmistaa hengissa sdilymisen mah-
dollistamalla jadtymisen, kiintymyshuudon,
taistelemisen ja/tai pakenemisen. Ylivireys-
tilassa syddmen lyontitiheys nopeutuu, hen-
gitys kiihtyy ja verenkiertoon erittyy stressi-
hormoneja.

Alivireystilalla tarkoitetaan organismin hen-
gissd sdilymistéd palvelevaa elintoimintojen
alas ajamista ddrimmaisessi hitétilassa, jossa
taisteleminen tai pakeneminen eivét auta. Se
on kuin organismin viimeinen puolustuksen
linnake hengissi sdilymisen turvaamiseksi.
Lihasten jinteys hévidé ja niiden toiminta la-
maantuu, organismi siirtyy sadstoliekille. Ali-
vireystilassa organismin toimintoja ylldpitaa
autonomisen hermoston parasympaattisen
hermoston seldnpuoleinen kiertdjihermo.
Jos olet ndhnyt joskus hiiren, jonka kissa on
saanut otteeseensa, olet voinut nihdi myos
ddrimmadisen lamaannuksen tilan. Hiiren
lamaantuminen saa kissan jirjestelmén us-
komaan, ettd hiiri on kuollut eiki kelpaa ra-
vinnoksi. Kun hiiren jdrjestelmé tunnistaa,
ettd kissan mielenkiinto on herpaantunut,
sen sympaattinen hermosto aktivoituu ja se
ampaisee kissan ihmetykseksi pakoon. Per-
soonallisuuden rakenteellisen dissosiaation
teorian mukaan traumaattisen kokemuksen
integroitumattomia kokemuksen osia kanta-
vat emotionaaliset persoonan osat astuvat
elimin ndyttdmolle ylivireyden ja alivirey-
den hetkissa.
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PUOLUSTUKSEN TOIMINTAJARJESTELMA:YLIVIREYSTILA

* Sympaattisen hermoston aktivaatio: kiintymyshuuto, taistelu ja pakoreaktio, jaatyminen/jah-
mettyminen

sydamenlyontitiheyden nopeutuminen, hengityksen nopeutuminen

stressihormonien erittyminen verenkiertoon
» emotionaalinen kokemus, kauhu ja/tai raivo
* suuri motorinen valmius

kognitiivisen toiminnan vaimeneminen

SOSIAALISEN SITOUTUMISEN JARJESTELMA: SOPIVA VIREYSTILA NS. SIETOIKKUNA

kognitiivinen, emotionaalinen ja sensorimotorinen aktiivisuus ja niiden jarjestelmien vuoro-
vaikutus toiminnan ohjauksen kaytossa

kiintymisen toimintajarjestelma
* hoivan toimintajirjestelmd
* leikin toimintajarjestelma

tutkimisen toimintajarjestelma
* energian saitelyn toimintajirjestelma

suvunjatkamisen toimintajarjestelma

PUOLUSTUKSEN TOIMINTAJARJESTELMA: ALIVIREYSTILA

* sydamen lydntitiheyden hidastuminen, elintoimintojen alasajo

* lamaantuminen, velttous ja tdydellinen alistuminen

* emotionaalinen tyhjyys tai tiydellisen toivottomuuden tunne

* eksteroseptiivisen ja interoseptiivisen informaation heikkeneminen

Kuvio 1. Sietoikkuna. Lihde: Minto, Ogden, Pain: Trauma ja keho.
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Muistijarjestelmien yhteys hengissa
sdilymisen jarjestelmiin

Aivorungon yldpuolella sijaitsevalla limbiselld
alueella on kaksi erillistd rakennetta, joilla on
erityiset roolit muistin toiminnassa. Evoluuti-
on historiassa varhaisempi muistitoimintojen
rakenne on amygdala (mantelitumake) ja toi-
nen, mybhemman kehittymisen aikaansaan-
nos on hippokampus (aivoturso).

Amygdalaan on tallentunut tieto kaikesta hy-
vinvointimme kannalta turvallisesta ja vaaral-
lisesta. Se kantaa my®ds tietoa siitd, mitka tun-
teet ovat véirjinneet kokemuksemme noissa
hetkissd. Sen voi ajatella olevan organismin
turvallisuuskeskus. Sen tiedostoihin ei kuulu
mitd noissa hetkissi faktisesti tapahtui. Se on
(tunne)kokemusten tallentaja ja sen tallen-
nusmuoto on ajaton: aina kun tama tiedosto
avautuu sen sisdlto tuntuu kuin tdssé hetkes-
sd tapahtuvalta. Jotta amygdalan sisalto aset-
tuisi kokemukseen liittyvien faktojen konteks-
tiin ja jotta se tulisi ajallisesti raamitettua, sen
on voitava olla yhteydessi hippokampukseen
ja aivokuoren rakenteisiin.

Amygdalan toimintaa kuvaa se, kun kuulem-
me vuosien takaisen ystavimme ddnen pu-
helimessa, ja jo ennen kuin tajuamme kenen
kanssa puhumme, suumme on kadntynyt
hymyyn ja syddmessimme tuntuu lammin
tunne. Tai kun laskeutuessamme portaikkoa
olemme tehneet pitkéin sarjan tasapainon me-
netystd korjaavia liikkeita ja syddan on hakan-
nut jo tovin kurkussa, ennen kuin tietoinen
mielemme on tajunnut, ettd hups, mindhin
meinasin kaatua.

Tuossa kuvatussa "1dhes-kaatumisen-hetkes-
sd” organismi on salamannopeasti siirtynyt
puolustuksen toimintajarjestelméén. Se, mitd
kévelija hetki ennen tyhjin paélle astumisen
kokemustaan oli ajatellut, palautuu mieleen
vasta sitten kun jarjestelméa on vakaantunut
takaisin sietoikkunaan. Vakaantumista teh-
dessdamme yleensid myds teemme itsellemme
selviksi mitd tapahtui: ahaa, tuo viimeinen
porras olikin korkeampi. Timén jalkeen mat-

ka voi jatkua, ja mieleen voivat palautua ne
ajatukset, jotka keskeytyivat hetkeen, jolloin
puolustuksen toimintajdrjestelméa salaman-
nopeasti kytki sosiaalisen sitoutumisen jar-
jestelméan pois paalta.

Aivorunko ja amygdala muodostavat yhdes-
sd sen aivojen toiminnallisen rakenteen, joka
on yhteistd meille ihmisille, muille nisékkéille
ja matelijoille. Tatd toiminnallista rakennet-
ta kutsutaan siten myos liskoaivoiksi. Adrim-
madisen hidan hetkelld toiminnan ohjauksesta
ja hengissa sdilymisestd huolehtivat liskoai-
vot taistelemisen, pakenemisen ja lamaantu-
misen mahdollistavilla reaktioilla.

Toinen muistamistoimintojen rakenne hip-
pokampus osallistuu yhdessi aivokuoren as-
sosiatiivisten alueiden kanssa faktojen varas-
tointiin. Hippokampuksen avulla mieleemme
palautuu ihmisten nimet, mité tapahtui, mis-
sd tapahtui ja milloin tapahtui. Se tallentaa
merkittivien tapahtumien kulun, niiden alun,
keskikohdan ja lopun.

Traumaattisen tapahtuman aikaan — ja juuri
siksi niistd tapahtumista sellaisia tuleekin —
valtava méara stressihormoneja, jotka autta-
vat elimistda taistelemaan tai pakenemaan,
héiritsee hippokampuksen kykya toimia. Tas-
td syysta tapahtumien ajallinen kehys, se mitd
tapahtui ensin, mita sitten ja milloin tapah-
tuminen paattyi, ei tule taltioiduksi. Myés
tapahtumien faktat jaavit tallentumatta tai
tallentuvat vain osittain. Tapahtuma voi olla
palautettavissa mieleen, mutta siité voi puut-
tua palasia ja tapahtumisen jarjestys voi olla
pirstaloitunut.

Traumaattiselle kokemukselle on tyypillistd,
ettd stressihormonien ylikuormittama hippo-
kampus ei ole lainkaan rekisterdinyt tapahtu-
misen tai joidenkin tapahtumisen sekvenssi-
en padttymistd. Dissosiaatio on usein seuraus
tastd hippokampuksen epdonnistumisesta sii-
nd mistd se normaaleissa olosuhteissa huo-
lehtii, samalla kun se on epdonnistumista
amygdalan ja hippokampuksen ja aivokuoren
rakenteiden yhteistydssa.
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Traumatisoituneen ihmisen keho ja mieli ei
ole voinut eheisti vakuuttua siité, etti trau-
maattinen tapahtuma on oikeasti ohi ja hin
on jo selvinnyt siitd. Traumatisoitunut henki-
16 eldd noidankehdssd, jossa yhtaélta on pyr-
kimys vélttad traumamuistoja eli dissosioida,
jotta normaali arki voisi jatkua. Toisaalta hian
kokee voimakasta ja hallitsematonta imua
traumamuistoihin, aivan kuin emotionaa-
lisen persoonan osat huutaisivat oikeudes-
taan tulla kuulluiksi kokemuksineen. Tasta
seuraa, etti traumatisoituneen ihmisen eli-
ma on pahimmillaan tuskallista, hallitsema-
tonta kaaosta.

Vakauttaminen

Rakenteellisen dissosiaation teorian kehittéjét
esittivit traumatisoitumisen hoitoon kolme-
vaiheista hoitomallia. Vaiheet ovat:

1) Vakauttaminen ja oireiden lieventiminen
2) Traumaattisten muistojen kisitteleminen
3) Persoonallisuuden integroiminen ja kun-
touttaminen.

Traumandkoékulmasta koko sijaishuollon
oleellinen tehtéva on vakauttaa ja lievittia oi-
reita. Tdssa tehtidvassd omahoitajasuhde ja
SILTA-keskustelut voivat olla arvokas tyovali-
ne. Vakauttamisessa on kysymys oman oireh-
dinnan ymmartidmisestd, oireiden lieventimi-
sestd ja hallitsemisesta.

Psykoedukaatio auttaa traumatisoitunutta
henkil6d ymmaértidmadn, ettd hallitsematto-
mat kokemukset, lisndolokatkokset, kisitta-
mattomait yllattavat pelkotilat tai raivokoh-
taukset ja erilaiset fyysiset oireet eivit ole
merkki hulluudesta, vaan biologisesta hen-
gissd sdilymiseen tahtdavista kehollisesta ta-
pahtumisesta. Yleensd ihmiset kokevat tiedon
hyvin helpottavana ja samalla toivoa antava-
na: en ole sairas tai outo ja se mitd minulle
hallitsemattomasti tapahtuu, onkin normaali
reaktio epdnormaaleihin ja ylivoimaisiin ko-
kemuksiin.

Vakauttamisessa on kysymys siitd, etta trau-
matisoitunut henkil6 voi oppia vakauttamaan

42

omassa kehossa tapahtuvaa hermostollista
aktivaatiota. Joudumme antamaan periksi ja
ehképé kokonaan luopumaan siiti uskostam-
me, ettd puhuminen on aina auttavaa, kuin
myos siitd kuvitelmasta, ettd tunteiden tun-
teminen on aina “helpottavaa”.

SILTA-ohjaajan on opittava kiyttaméaan myoés
kehollisia hermostoa rauhoittavia taitoja, jot-
ta dissosiatiivinen puhetulva asettuu ja/tai
raastavat tunnetilat vakaantuvat. Ohjaajan on
harjaannuttava siddtelemain tyéskentelyn in-
tensiteettid niin, ettd se pysyy “sietoikkunas-
sa”, sellaisessa hermostollisessa aktivaatios-
sa, jossa psyykkinen integraatio mahdollistuu.
Ohjaajan on opittava ”jarruttamaan” ja autet-
tava osallistujia ”jarruttamisen” taidon oppi-
misessa.



Kognitiivisen ja emotionaalisen
vhdistyminen

puhetulva

DISSOSIOITUNUT KERTOMUS

tunteettomuus

LAMAANNUS

* sopeuttavat
tunteet

YLIVIREYS

raastavat
tunteet

KEHOREAKTIOT/SOMATISOINTI

mykkyys

Kuvio 6. Nelikenttd ylivireys- ja alivireystilojen
ndyttiytymisestdi vuorovaikutuksessa.

Hyvin vahvistaminen

Vakauttava tydskentely on lapsen tainuoren
resurssien, eldméin voimavarojen tunnista-
mista: mista tulee hyvi olo, miki auttaa rau-
hoittumaan ja niin edelleen. Missa olen hyva
ja taitava? Missd olen onnistunut? Vakautta-
misen pyrkimyksend on kartuttaa elaménvoi-
maa ja suorituskykya vahvistavia toimintoja.
Samanaikaisesti tutkitaan sitd mika sy voi-
mia ja lisdd pahoinvointia. Haetaan yhdessa
ymmarrysta siitd mitd ndille asioille olisi teh-
tivissd. Vakauttaminen on tyoskentelya arki-
eldmén yksinkertaisten elamaai ja psyykkisid
voimavaroja kannattelevien asioiden darella.
Erityisesti huomioidaan kaikki energiatalou-
teen vaikuttavat asiat, joista sddnndéllinen ja
riittdva sydminen ja nukkuminen ovat tar-
keimpia.

SILTA-keskusteluissa tima tarkoittaa erityises-
ti keskittymisté niiden tapahtumien jakami-
seen, jotka ovat hyvii ja kannattelevia yhteisia
kokemuksia. Ilman sité, ettd koetettaisiin olla
kuin niitd ikdvid kokemuksia ei olisikaan. Kun
ikdvat muistot pyrkivét esiin, niista ei vain
vaieta ja paineta niitd pois mielestd, vaan py-
sdhdytddn sen ddrelle mitd kehossa tapahtuu,
kun se jokin tuli mieleen.

Téllaisesta pysdahtymisesti on syytd tehda yh-
teinen sopimus silloin kun tyéskentely kdyn-
nistetddn: kuka tahansa keskusteluun osallis-
tuja saa ndyttad yhteisesti sovittua merkkid,
joka tarkoittaa, ettid nyt on pysahdyttava, nyt
on lopetettava puhuminen. Tama STOP-merk-
ki voi olla vaikka kdden nosto. Kun kuka ta-
hansa keskustelijoista ndyttaa STOP—merkkid
keskustelu lakkaa ja tyoskentelyssa keskity-
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tadn siihen mika rauhoittaa kehoa ja helpot-
taa oloa. Ohjaaja auttaa ymmartamééin, et-
td tima hatdantyminen tuli siita, ettd jotain
raskasta ja ikdvaa alkoi tulla mieleen. Harjoi-
tellaan rauhoittumista ja sietoikkunaan pa-
laamista, mutta ei jaeta niita tarinoita, jotka
eivit vield ”sovi mieleen”. Muun muassa Allan
Shore on esittédnyt, ettd traumaattisista muis-
toista voi puhua vasta sitten kun on kyvyk-
kyyttd vakauttaa oma kokemus, kun kertoo
muistosta.

Myo6s myonteisten kokemusten
muistaminen voi olla kivuliasta

Traumatisoitunut ihminen on kérsinyt oman
mielensa tuottamista kummallisista ja hallit-
semattomista kokemuksista, jotka ovat men-
neet tdysin yli oman ymmarryskyvyn. Hin on
koettanut 16ytdé niihin erilaisia suojaavia se-
lityksid, jotta niiden kanssa olisi mahdollista
eldd. Hinelld on hyva syy peldtda oman mie-
lensa sisiltoja.

Traumatisoitunut voi peldtd omia ajatuksi-
aan — syyst4, silld joskushan sielld niyttiytyy
sietimattomin kamalia kuvia, 44nii tai eri-
laisia piintyneita ja piinaavia sanallisia sisil-
téja. Tunteiden tuntemiseen liittyy yleensi
valtavasti pelkoa. Esimerkiksi itkeminen voi
olla pelottavinta mité voi kuvitella. Silloin kun
emotionaalinen persoonan osa kantaa lapsen
itkuista kiintymyshuutoa, kaikki liikuttumi-
nen voi toimia laukaisijana tuolle kauhua ja
avuttomuutta kokeneelle emotionaaliselle
persoonan osalle.

Myds miellyttidvien tunteiden tuntemiseen
voi liittya pelkoa, silld aidosti iloisessa riehak-
kuudessa aktivoituu sympaattinen hermosto.
Tamé hermostollinen tila, jossa esimerkiksi
sydamen lydnnit nopeutuvat, liittyy myo6s
kauhun kokemuksiin ja niinpa keskusteluun
osallistuja voi varoa ja hillitd my6s iloisuuden
tunteiden aktivoitumista.

Ehkd tdmai parhaiten avaa kisitettd “néen-
nidisen normaali persoonan osa”, se ndyttia
normaalilta, mutta sen elama on hyvin rajoit-
tunutta, jotta emotionaaliset persoonan osat
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eivit astuisi eliméan kokemuksen nayttamaol-
le, jotta trauma-aika ei valtaisi tidta hetkea. Sie-
toikkuna on hyvin kapea.

Myd6s ne mielensisillét, jotka ilmaisevat toi-
veita ja tarpeita, voivat olla pelottavia. Ne he-
rattavit eloon sen massiivisen pettymyksen,
ettd elima ei aiemminkaan ole vastannut toi-
veisiini, tai tarpeeni eiviat ennenkéén ole olleet
kenellekddn mink&én arvoisia.

Nama on hyva muistaa hetkissé, joissa SILTA-
ohjaaja ehdottaa voimaannuttavalta kuulos-
tavaa keskustelua toiveista ja unelmista tai
mielikuvaharjoitusta, mutta huoneeseen le-
vida vain ahdistunut ilmapiiri.

Vakauttamisen ytimessi on
turvallisuuden rakentuminen

Perheissd, joissa ei ole turvallisia kiintymys-
suhteita, perheenjasenet ovat alkaneet varoa
kahdenvilisid kokemuksia. Perheenjisenet
ovat oppineet, ettd kahdenviliset jakamisen
hetket synnyttivit vain hdpeai ja yksin jaa-
mistd. Myotdsyntyinen kyky orientoida toinen
toiseensa katsekontaktilla, uteliaisuudella ja
valmiudella tdyteen kommunikaatioon ei ole
pdassyt toteutumaan. Tastd seuraa, ettd tun-
teiden, havaintojen tai merkitysten jakamista
pyritdan vilttamian. Oman mielen sisdllot
voivat olla itsessddn sietdméttomia, ja sietd-
mittomyyttd vain vahvistaa se, ettd silloin
kun sitd on yrittanyt jakaa ja tulla sen kanssa
ymmarretyksi, siind yrityksessd on joutunut
pettymadan.

Hépedn tunne on pohjimmiltaan kokemus-
ta ei-vastaanotetuksi tulemisesta. On voitu
osoittaa, ettd ihminen joka kamppailee hédpe-
an kokemuksen kanssa joutuu samaan fysio-
logiseen tilaan kuin hiiret, jotka ovat todel-
lisen fyysisen uhkan edessi. Thmisen vauva
syntyy ja on ensimmaiset elinvuotensa taysin
riippuvainen hoivasta ja huolenpidosta. Jos
vauva tai pieni lapsi jda vaille tatd huolenpi-
toa, hdn tuhoutuu. lImeisesti tasta syysta ko-
kemus ei-vastaanotetuksi tulemisesta sydksee
jarjestelmén voimakkaaseen puolustustilaan.
Vastaanotetuksi tuleminen ja mahdollisuus



”Hyva olo”

surra palauttaa turvallisen hyvin olon. Ellei
kokemukselle ole vastaanottajaa tai jakajaa,
tai jos hdpedd synnyttavian kokemuksen kans-
sa jaa yksin, puolustuksen tila ”jai paille”. Se
voi ndyttiytya aggressiivisuutena, valttimise-
ni tai alistumisena. (kuvio 3)

Ohjaajan ensimmadinen tehtdva on auttaa
turvallisuuden kokemuksen syntymisessi
kaikissa keskusteluun osallistuvissa; ensin
aikuisissa ja sitten aikuiset yhdessa rakenta-
vat turvallisuuden kokemusta lapseen tai nuo-
reen. SILTA-keskusteluissa lapsen turvana on
myo6s omahoitaja. Vanhemman turvallisuu-
den kokemuksen rakentuminen voi olla yksi
erityisesti huomioitava asia. Turvallisuuden
kokemus mahdollistaa “sietoikkunassa” pysy-
misen ja se estdd puolustuksen toimintajirjes-

telmien aktivoitumisen. Tydskentelyn perus-
ta on, ettd jokainen osallistuja kokee olevansa
turvassa. Ohjaajan kestoviesti kaikille on, ettd
taalla ei ole mitdin hitia, tailla olemme kaik-
ki turvassa.

Tama turvallisuutta kaikille —ohjelma pitaa
sisdlladn myos SILTA-ohjaajan. Ohjaaja, joka
kokee psyykkisen tai fyysisen turvallisuutensa
uhatuksi, ei voi synnyttaa turvallisuutta. Ta-
mad perustuu siihen, ettd hermojarjestelmam-
me kommunikoivat keskenddn. Puolustuksen
toimintajirjestelma aktivoi automaattisesti
toisen ihmisen puolustusjarjestelmén. Ohjaa-
jan haasteena on tunnistaa omassa kehossaan
tapahtuva ja rauhoittaa ja tyynnyttaa se, jotta
hén voi ”huokua” turvallisuutta osallistujiin.

Hapea

N

hylkays
menetys
pettymys

N

Kokemus vastaanotetuksi
tulemisesta ja mahdollisuus
surra tapahtunutta palauttaa

"hyvan olon”

”Paha olo”

¢ Hapean tunne varjaa olemuksen
ja kokemuksen

* Hapedn tunne on ensimmadinen,
jonka opimme vuorovaikutuksessa

* Hapean ydin on kokemus ei
vastaanotetuksi tulemisesta

* Hapea sisdltda samoja puolustuksen
jarjestelman elementteja kuin ne,
jotka heraavat kaikilla nisakkailla
todellisen ulkoisen uhkan edessa:
taistelu, pako, jadhmettyminen ja
taydellinen lamaannus

Kuvio 7. xxxxxxxxx
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Puolustuksen tilaan asettuminen

N

aggressiivisuus

. hylkays ”Paha olo”
Hyvdolo  menetys *Hapedn tunne
pettymys varjaa olemuksen

-/

Vastaanotetuksi tuleminen
ja sureminen palauttaa
"hyvan olon”

valttely

PUOLUSTUKSEN
TOIMINTAJARJESTELMA
”JAA PAALLE”

Kuvio 8. Kaavio perustuu Riitta Hiillos-Vuorisen ja Per Charpentierin kaavioon estyneiden ja
pidiitettyjen tunteiden muuntumisesta. Kaavion on muokannut dissosiaatioteorian ja kiinty-
myssuhdeteorian huomioon ottavaksi Sisko Karinen.

Kehollisen tapahtumisen tunnistami-
nen ja huomioiminen

Dissosiaatioteorian ndakdkulmasta SILTA-oh-
jaajan on tunnistettava, suorastaan jaljitetta-
vd, ei-verbaalista kehollista tapahtumista. Han
joutuu harjaannuttamaan omaa kuulemisen
kykyéddn korvilla ja ymmarrykselld kuuntele-
misesta koko kehollaan kuuntelemiseen. Ha-
nen on tunnistettava ne keholliset vihjeet,
jotka viittaavat omaan tai muiden keskuste-
lijoiden yli- tai alivireystilaan. Hanen on kiin-
nitettdvd huomioita ei vain sanoihin ja niiden
lauseina synnyttdmiin merkityksiin, vaan
myo6s puheen tuottamisen tapaan, hengitta-
miseen, syddmen lyontitiheyteen, kasvoilla
ja ihossa tapahtuvaan, lihasten jannittynei-
syyteen tai velttouteen ja kehon asentoihin ja
liikkeisiin.
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Varhaista vuorovaikutusta ja kiintymyssuh-
detta koskevan tutkimuksen piirissa on tehty
seuraavia havaintoja ihmisen toiminnasta sil-
loin kun héin on turvassa tai kun héin on uhat-
tuna. Turvassa — sosiaalisen sitoutumisen
toimintajarjestelméssa — lapsi hymyilee, liik-
kuu ja tarvitessaan kurottautuu kohti. Lapsi
kadntyy puoleen ja hakee turvaa aikuisesta.
Héan pyrkii katsekontaktiin. Silloin kun lapsi
kokee fyysista tai psyykkistd uhkaa ja jos tur-
van hakeminen aikuisesta ei ole onnistunut,
hén vetdytyy fyysisesti, jannittyy, kiihtyy, tais-
telee tai pakenee. Ylivoimaisessa tilanteessa
- alivireystilassa - lapsi lamaantuu, tulee vel-
toksi ja poissaolevaksi, tunnottomaksi. Edella
kuvatut kertovat myds niista fyysisista taipu-
muksista, jotka ovat muodostuneet luonteen-
omaisiksi turvallisesti ja turvattomasti kiin-
nittyneille aikuisille.



SILTA-ohjaaja jéljittaa keskustelijoiden kehol-
lista tapahtumista kiinnittdmélla huomion li-
hasjannitysten ja lihasten rentouden seuraa-
miseen. Ylivireystilassa lihakset jinnittyvit,
ne valmistautuvat taisteluun tai pakoon. Ka-
det voivat mennéa nyrkkiin tai muuten puo-
lustusvalmiudesta kertovaan asentoon. Keho
voi tulla kuin jadtyneeksi ja olla liikkumaton.

Ylivireydesté pois auttaminen tarkoittaa en-
sinndkin sita, ettd osallistuja kutsutaan takai-
sin tdhan hetkeen katsekontaktiin kutsumal-
la, hyvien uloshengitysten avulla kiihtyneen
hengityksen rauhoittamisella ja jannitty-
neiden lihasten rentouttamisella. Ylivireys-
tilaan, trauma-aikaan siirtynyt henkild tar-
vitsee myo0s siitd muistuttamista missd nyt
ollaan, vaikkapa pyynnolla katsoa ympéril-
leen ja kiinnittamélla huomio johonkin tut-
tuun huoneessa.

Alivireystilassa lihasten janteys haviai. Kes-
kusteluun osallistuja on veltto ja voimaton,
lysdhtédnyt. Tall6in hdnet voi auttaa takaisin
trauma-ajasta tdhdn aikaan kutsumalla hén-
td katsekontaktiin. Hadnté voi pyytaa purista-
maan tuolin kisinojia, jotta késivarsien isot
lihakset aktivoituvat. Hanta voi pyytaéd tun-
nistamaan omat jalkapohjat lattiaa vasten tai
vaikkapa kdvelemaédn hetken. Tarjolla voi ol-
la sy6tavaai ja juotavaa, jota voi kurottautua
ottamaan ja jonka nauttiminen auttaa palaa-
maan tdhin hetkeen. Sy6tavi ja juotava vies-
tivit itsessddn, ettd minusta pidetdin huolta
ja olen turvassa.

Osallistujien huomion kiinnittdminen hengit-
tdmiseen on auttavaa. Hengittdmalla syvaan
autamme omaa parasympaattista hermos-
toamme, ns. lepohermostoa, rauhoittamaan
sympaattisen hermoston aktivoitumista.
Huokaileminen ja syvit uloshengitykset aut-
tavat myos katkaisemaan tunnetiloja, jotka
tuntuvat ylivoimaisilta ja raastavilta. Silloin
kun itkeminen tuntuu pelottavalta tai osallis-
tuja on oppinut estimaén itkun jannittimal-
14 voimakkaasti kaulan ja rintakehén lihaksia
sekd hengittimalld hyvin ohuesti ja pidatta-
malla hengitystddn, on uloshengittdmiseen ja

huokaisemaan auttaminen helpottavaa. Vihi-
tellen syntyy kokemus omasta kyvykkyydesta
hallita itsessd tapahtuvaa. En enidd jad oman
hermojirjestelméni armoille, vaan voin aut-
taa itselini vakaantumaan ja tyyntymaan.

Katseen seuraaminen ja katsekontaktin ylla-
pitdminen auttaa osallistujia pysyméan lasnd
olevana. Katsekontakti auttaa myos ohjaajaa
saamaan aavistuksen siitd ovatko osallistujat
tdssd ja nyt vai onko trauma-aika astunut huo-
neeseen, eikd joku osallistujissa enda olekaan
tassa huoneessa. Katkoksen hetkissé osallis-
tuja voi tuijottaa jonnekin poissaolevana, han
voi olla myds muuten vetaytynyt. Voi olla, et-
td han ei ehki endd kuule huoneessa sanot-
tua. Aidnen volyymin pieni nosto ja lempei
nimeltad kutsuminen ja katsekontaktiin hakeu-
tuminen auttaa takaisin tdhin hetkeen.

Aina kun pysdhdytidan kehossa tapahtuvan
adrelle, on syyta pysdhtyd myds antamaan
sanoja tapahtuneelle, reflektoida tapahtu-
nutta. Missi ja miten tapahtuminen tuntui
kehossa ja mitd mielessa silloin liikkui. Voi-
daan pohtia my6s mihin hetki sitten puheena
olleeseen edellinen kehoreaktio mahdollisesti
liittyi. Saattaa olla tarpeellista puhua my6s
siitd, miten me voisimme muuttaa tatd tyos-
kentelyd, puhumisemme tapaa tms. jotta ndin
ei kdvisi. Ndin toimittaessa osallistujien omat
vakauttamisen taidot kehittyvit koko ajan ja
heidén sietoikkunansa laajenee.

Turvallisen kiintymisen
haavoittuminen ja suhteen
korjaaminen

IThmisen vahvimmat tunteet liittyvét kiinty-
miseen ja/tai kiintymisen menettimiseen.
Tama koskee tydskentelyyn osallistuvia lap-
sia ja aikuisia, my6s ohjaajaa. Sijaishuollon
kontekstissa hylkddmisten ja menetysten ki-
pu ja niihin liittyvd avuttomuuden kauhu ja
ndiltd suojautuminen ovat koko ajan ldsna.
Silta-ohjaajan tydssi aivan erityisesti, silla is-
tuuhan hin sen kolmion &érell4, jossa ollaan
menetysten kivun ytimessa. Suhteeseen aset-
tumisen keskeinen haaste ohjaajalle on:
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Lésnd oleminen omana itsend sellaisena hen-
kilén4, josta lapsi/nuori/vanhempi voi pitii
kiinni, jonka hén voi torjua ja jonka puoleen
kaddntya ilman huolta rangaistuksesta

Elimin tarinoita jakavien kiinnittymiseen/
kiintymiseen liittyvit kokemukset ja tunteet
haastavat heidét itsensa sekd ohjaajan kaik-
kein voimakkaimmin. Ohjaaja voi helpos-
ti ajautua sellaiseen toimintaan, joka ei ole
keskusteluun osallistuvien kasvua ja kehitys-
ta edistavaa tai keskustelun tavoitteita palve-
levaa.

Viddrinymmadrryksen hetkia tai loukkaantu-

misen hetkid tulee, vaikka niita pyrittdisiin
vilttimaian huolella. Se, ettd suhteeseen/
suhteisiin tulee kolhu ja yhteys katkeaa ei kui-
tenkaan ole tydskentelyn kannalta vain uhka
tai onnettomuus. Itse asiassa katkeamisen,
epdonnistumisen, loukkaantumisen hetket
mahdollistavat suhteen korjaamiskyvyn har-
joittelua. Vaikka ne ovat kaikille tuskallisia
hetkid, niiden tapahtuminen on myds aéretto-
madn arvokasta. Suhteiden korjaamisen kyvyn
rakentuminen ja suhteiden pysyvyyteen luot-
tamisen kyvyn vahvistuminen on merkittava
kasvutehtava. Tata lapi eliman tarpeellista
kykyd ja siiné kehittymista ei voi saavuttaa il-
man rikkoontumisen hetkia.

Suhteen korjaamisen kyvyn
kehittyminen

Suhteen korjaus/
tilanteen setviminen

Liittyminen/yhteistyo

Rikkoutuminen

Kuvio 9. Lihde Kathy Steele. Luento: Rakenteellisen dissosiaatiohdirién
arviointi ja hoito koulutuksessa (2009).
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Kun SILTA-keskustelussa joudutaan pysih-
tymédn rikkoontuneen yhteyden &irelle, on
tiarkedd muistaa, ettd korjaaminen kohdistuu
suhteeseen. Tavoitteena ei ole saada selville
kenen kisitys tapahtuneesta on ”oikea”, vaan
keskiossd on suhteen uudelleen rakentami-
nen. Oleellista on rakentaa suhde uudelleen
siten, ettd liittymisen ja kannattelun kokemus
palautuu suhteeseen. Vain siten keskustelu
voi jatkua turvallisena.

Vaikka ohjaajan kokemus olisi, ettd hénté syy-
tetddn jostain mitd hin ei ole tehnyt, suhdetta

Ohjaaja ei siis selitd tai pyyda anteeksi, vaan
on aidosti pahoillaan siit4, ettd syntyi tilanne,
jonka joku keskustelijoista koki hankalana.

Ohjaaja voi myds tehdi tai sanoa jotain mi-
k& on loukkaavaa ja yhteytta rikkovaa, ja hdn
voi itse toimia defensiivisesti. Puolustuksen
tilaan siirtyminen voi néyttaytyé aggressiivi-
suutena, vilttimisend tai alistumisena. Kun
huomaat ohjaajana toimivasi defensiivisesti,
pysdhdy ja tunnista se. Ota se vastuullesi,
pyyda anteeksi ja rakenna uudelleen kannat-
televa liittyminen osallistujiin.

voi korjata sanomalla esim.:
v
”..olen pahoillani, ettd tuo mitéd sanoin tuntui
sinusta pahalta ja jouduit koville, kerro mita
kaikkea se sinulle oli..”

Ohjaajan haasteet:

Ohjaajan ensimmadinen ja tarkein tehtiva on auttaa turvallisuuden kokemuksen
syntymisessi kaikissa keskusteluun osallistuvissa. Ensin vanhemmissa/aikuisis-
sa, sitten aikuiset ja ohjaaja yhdesséa rakentavat turvallisuuden kokemusta lap-
siin. (Huom. paikalla kaksi tyontekijiaikuista) Ohjaajan kestoviesti lisnéolijoille
ja itselle on, ettd olemme turvassa, tiailld ei ole mitdin hitas. Haaste ohjaajan
omalle sisdiselle tyolle: olen turvassa, me olemme kaikki turvassa.

Ohjaaja rohkaisee tarinoiden kertomiseen, mutta ei painosta: ohjaaja on aidosti
vakuuttunut myos siitd, ettd puhuminen ei ole aina auttavaa. Ohjaaja antaa ar-
von kertomisen vaikeudelle ja osaa auttaa “jarruttamisessa”: sellaisen kertomisen
pysayttamisessd, minkd kertominen herédttda raastavia tunteita tai lamaannuttaa.

Ohjaaja antaa arvon hallinnan kokemuksen vahvistumiselle. Jokainen omas-
ta rajasta huolehtiminen on vastalaikettd traumatisoituneen mielen kokemalle

hallinnan tunteen menetykselle.

Ohjaaja pyrkii kdytettavissddn olevin keinoin varmistamaan ldsnéolijoiden kaik-
kinaisen turvallisuuden ja hyvinvoinnin.

Ohjaaja on luotettava, samalle taajuudelle virittaytyvd, empaattinen.
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Reflektiivinen tyoote ja reflektion kdytté SILTA-tyOssa

Aapo Piikko

dssi kappaleessa puhutaan reflektiosta

ja erilaisista yksin, tydparin tai ryhmén

kanssa tehtévistd reflektioista SILTA-
tyon vilineend. Lopuksi kerrotaan narratiivi-
seen tyOtapaan liittyvista reflektiomenetel-
masta.

Reflektiivinen ty0ote on tapa tarkastella asi-
oita ja olla suhteissa ilmi6ihin ja ihmisiin en-
nemminkin kuin joku erityinen tekniikka.
Reflektiivisen tydotteen tulisi lapaistd koko
SILTA-ty6skentely: sen tulisi ndkya sekd kah-
denkeskisissa suhteissa ettd kolmen ja useam-
man ihmisen tydskentelytilanteissa.

Reflektion kdyton juuret ovat perheterapias-
sa. Norjalainen Tom Andersen on kehittinyt
reflektiivisen tiimin ideaa, jossa asiakas padsi
kuulemaan hénen ja terapeutin kiyman kes-
kustelun tyoryhmaéssa herattimia ajatuksia.
Andersen on puhunut ilmaisujen ja niiden
vaikutusten herdttamasté jatkuvasta proses-
sista. Reflektio antaa tilaa télle prosessille ja
mahdollistaa tehokkaasti uusien dénien mu-
kaantulon kdytavian keskusteluun. Australia-
lainen Michael White on kehittdnyt narratii-
vista reflektiota edelleen. Juhani Tiuraniemen
mukaan reflektiivisyys asiantuntijan tydssa
tarkoittaa oman ammatillisen toiminnan tar-
kastelua eri nakdkulmista ja toiminnan kehit-
tamistd tAmén tarkastelun pohjalta.

Kaiken eheyttivan ja kuntouttavan tydsken-
telyn pohjana on tyontekijdn kyky olla suh-
teessa niin itseensa kuin asiakkaaseensakin.
SILTA-ty6ssd, kuten muussakin kuntouttavas-
sa tydssd nditd merkityksellisid suhteita on sa-
manaikaisesti useita erilaisia: suhde itseen ja
mahdolliseen tydpariin ja moniin omiin siséi-
siin kokemuksiin ja ddniin, suhde asiakkaana
olevaan lapseen tai nuoreen, jonka eliménta-
rinaa tydstetddn sekid suhde lapsen vanhem-
paan, vanhempiin tai muuhun merkittavaan
aikuiseen, joka on mukana tydskentelyssa.
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Tama asettaa tyontekijdn itsereflektiokyvyl-
le monenlaisia haasteita. Itsereflektiokyvylla
tarkoitetaan kykya oman toiminnan ja ajatte-
lun arviointiin suhteessa paikalla oleviin asi-
akkaisiin. Itsereflektion kautta SILTA-ohjaajan
on mahdollista olla joustavammassa ja mo-
niulotteisemmassa suhteessa asiakkaaseen.

Kun tydntekija on tietoinen oman ajattelunsa
ja toimintansa lahtdkohdista, hin voi auttaa
asiakastaan paljon monipuolisemmin ty6ta-
voin. SILTA-ohjaajan on siis tidrkead olla suh-
teessa itseensi ja tunnistaa omat ajatuksensa,
tunteensa ja yllykkeensd ja kyetd erottamaan
ne asiakkaidensa ajatuksista, tunteista ja yl-
lykkeista. Tyoskentelyn onnistumisen kannal-
ta on keskeistd my0s erottaa asiakkaan tarina.
Tarinaan liittyvat yhta hyvin hinté haavoit-
taneet yhté kuin kantaneetkin asiat. Tyonte-
kijdn on tdrkedd muistaa erottaa asiakkaan
tapahtumat ja kokemukset hdnen sisarusten-
sa, toisten asiakkaiden tai tyontekijin omista
henkil6kohtaisista vastaavista kokemuksista.
Néin tyontekija tunnistaa ja tunnustaa asiak-
kaan eliméinkokemusten erityisyyden.

Mita on reflektiivisyys?

Reflektiivisyys perustuu ihmisen kykyyn ottaa
oma itsensd, oma toimintansa tai ajattelunsa
tarkastelun kohteeksi. Kokonaisuudessaan ref-
lektiivisen toiminnan kohteena on vuorovai-
kutus sekd mielikuvat toisesta ja itsesta.

Itsereflektiota tarvitaan, jotta SILTA-ohjaaja
pystyy neutraaliuteen suhteessa asiakasper-
heensi eri jaseniin. Sita tarvitaan my0s, jotta
SILTA-ohjaaja pysty y muuttamaan tydsken-
telyn suuntaa saamansa uuden tiedon my6-
ta. Reflektion avulla asiakkaan on mahdollis-
ta saada uudenlaisia ndkékulmia ja rakentaa
uudenlaista suhdetta itseensd ja elaménhis-
toriaansa.



Neutraalius on tarkeda tilanteissa, joissa SIL-
TA-ohjaajalla on useita perheenjdsenia tai
muita asiakkaita 1dsnd samanaikaisesti. Per-
heterapian alkuaikojen merkkihenkilén Helm
Stierlinin mukaan neutraalius on sité, ettd jo-
kainen tydskentelyssd mukana oleva asiakas
voi kokea tulleensa kannatelluksi ty6skente-
lyn aikana. Tama tarkoittaa sitéd, ettei kukaan
koe tyontekijan olleen vain yhden perheen-
jdsenen puolella. Se on my®ds tilan rakenta-
mista kaikille perheenjdsenille. Kiytanndssa
neutraalisuus voi olla voimakkaimpien ddn-
ten hienovaraista hiljentamisté ja hiljaisten
adnten rohkaisemista kuuluvammiksi. Neut-
raalisuus ei ole kantaaottamattomuutta, vaan
silld tarkoitetaan ennemminkin sitd, ettei
asetuta kenenkdan puolelle ja toista vastaan,
vaan mieluiten kaikkien tydskentelyssd mu-
kana olevien asiakkaiden ja heiddn vilistensa
turvallisten suhteiden puolelle.

Reflektiiviselld kyvylla tarkoitetaan kykya ha-
vainnoida itsed ja toista erillisind olentoina.
Vanhemmuudessa ja kasvattajuudessa se on
vanhemman tai kasvattajan kykya pysahtya
pohtimaan omia ja lapsensa tunnetiloja seki
ymmairtdmaan niiden vélista vuorovaikutus-
ta. Tdma voi tapahtua varsinaisen SILTA-ty6s-
kentelyn liséksi arkisten tilanteiden yhdessa
ihmettelyn kautta.

SILTA-ty6ssd ei riitd, ettd tyontekija kokee ym-
mértivansa asiakastaan, vaan on tirkeia, etta
asiakas saa kokemuksen ymmarretyksi tule-
misesta. Reflektiiviset tyGtavat ovat mainioita
tydkaluja saada asiakas kokemaan tulleensa
ymmadrretyksi. Reflektion avulla asiakkaalle
voidaan tuottaa enemman tulkintavaihto-
ehtoja ja saada kayty keskustelu nostettua
uudelle tasolle. Kdyttokelpoinen ref lektiivi-
nen tekniikka voi olla aktiivista kuuntelua
ja yhteenvetojen tekemista. SILTA-ohjaajan
aktiivinen kuuntelu voi sisdltda esimerkiksi
erilaisia eleitd, kuten nyokkayksia ja ddnndh-
dyksié, joilla voi ohjata asiakasta jatkamaan
kertomustaan. Asiakkaan kertomuksesta voi
tehda yhteenvetoja ja tiivistyksii ja palauttaa
ndma tiivistykset asiakkaan kommentoitavak-
si. Tassd yhteydessa asiakkaalle on hyvi antaa

erilaisia vaihtoehtoja, joista hin voi valita ha-
luamansa tai luoda oman, tydntekijin tulkin-
tavaihtoehdoista poikkeavan vaihtoehtoisen
tulkinnan.

Toinen mahdollinen tapa reflektoida on "itsek-
seen pohdiskelu”, joka toimii hyvin, jos SILTA-
ohjaajalla ei ole tyoparia. Tdlloin SILTA-ohjaaja
voi sanoa esimerkiksi seuraavalla tavalla: "Se
mitd kerroit, sai minut pohtimaan, kuinka
olet selviytynyt tuosta vaikeasta tilanteesta?
Millaisia kykyja sinussa taytyy olla, jotta sel-
viytymisesi oli mahdollista”.

Seuraavaksi on asiakkaan vastareflektion vuo-
ro. Tyontekiji ohjaa asiakkaan vastareflekti-
oon kysymalld esimerkiksi asiakkaalta: "Mita
tdma juuri kertomani sinussa herattaa?”

Asiakkaalta voi my6s kysya mika kolahti, dr-
sytti, innosti, mistd hin on eri mielti ja mita
hén oivalsi. Asiakkaan voi ohjata pdattaméaan
reflektionsa kysymalld mihin suuntaan hin
haluaa jatkaa keskustelua.

Reflektiivisesti toimiva SILTA-ohjaaja pyrkii ko-
ko ajan varmistamaan, ettd asiakas ymmar-
tdd saamansa palautteen. Saédnnoéllisesti on
hyvi tarkistaa, onko tyontekija ymmartinyt
késiteltdvin asian asiakkaansa kanssa samal-
la tavalla.

Reflektiossa kannattaa valttda voimakkaita
tulkintoja. Jos tulkintoja kuitenkin tehdian,
ne kannattaa esittda useampina vaihtoehtoi-
na, jotka asiakas voi hylatéa tai hyvaksya tai
joiden lisdksi hdn voi kehittdd omia tulkinto-
jaan, joista keskustelua voi jatkaa.

Reflektion vaiheet

Reflektiossa on useita vaiheita. Ensin kidydaan
keskustelu tai haastattelu asiakkaan kanssa.
Seuraavaksi asiakas kuulee taméin kdydyn
keskustelun herdttamii ajatuksia ja tunteita,
joita haastattelua seuranneet ihmiset kerto-
vat. Asiakas kuuntelee kommentoimatta ja
keskeyttamadtti. Tdssa vaiheessa tyontekijit
tai muut reflektoijat eivéit osoita puhettaan
suoraan asiakkaalle vaan esimerkiksi tyopa-
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rilleen tai muille ref lektiokumppanilleen. Jos
joudut aivan yksin vastaavaan tilanteeseen,
voit kayttda kuviteltua ty6toveria, jolle ker-
rot tilanteen. Télloin yksin reflektiosta tulee
keskustelua jonkun kokeneen luetetun tyéto-
verin kanssa ja asiakas saa kuulla monidéni-
semmadn reflektion. Asiakkaalle kannattaa
kertoa, ettd kdyt keskustelua sinulle tutun,
téstd tilanteesta poissaolevan tyotoverin kans-
sa, saadaksesi uusia mahdollisesti hyddyllisid
ajatuksia jatkokeskustelua varten.

Seuraavassa vaiheessa asiakas kommentoi
kuulemaansa tyontekijin kommentoimatta ja
lopuksi tyontekija ja asiakas sekd mahdolliset
muut reflektioon osallistuneet voivat keskus-
tella vapaasti reflektioprosessin herdttdmista
ajatuksista. Reflektio voi olla tyontekijian yk-
sin ddneen tapahtuvaa pohdintaa, keskuste-
lua tyoparin tai muun ammattilaisen kanssa
tai asiakkaan keskustelua samanlaisesta ela-
méntilanteesta selviytyneen ihmisen kanssa.
Reflektion onnistumisen kannalta on tarkeda
kertoa asiakkaalle reflektion pelisddnnot en-
nen sen aloittamista.

Narratiivisesta reflektiosta

Narratiivinen reflektio poikkeaa niin sanotus-
ta perinteisesti reflektiosta siin, ettd reflek-
toija reagoi kuulemaansa asiakkaan tarinaan
vastaamalla seuraaviin kysymyksiin:

|.Mikd tarinassa kiinnosti tai heritti halua
kuulla lis33?

2. Millaisia mielikuvia tarina heritti?

3.Miki tarinassa kosketti omaan elimain tai
tyohon liittyen?

4.Mihin tarina kuljetti kuulijan omassa ajat-
telussa?
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Kiytettdessa narratiivista reflektiota SILTA-oh-
jaaja voi esittdd ndma kysymykset tyoskente-
lyssd mukana olevalle perheenjésenelle, tyo-
parilleen tai voi vastata ndihin kysymyksiin
itse. Oleellista narratiivisessa ref- lektiossa on
myos, ettéd reflektoijat eivit puhu ammattilai-
sina vaan ihmisini. Samoin on tirkeii, ett-
eivit reflektoijat ole suorassa vuorovaikutuk-
sessa reflektiota seuraavan asiakkaan kanssa.
Myos narratiivinen ref- lektio noudattaa edelli-
sessd kappaleessa kuvattuja vaiheita: haastat-
telu, tyontekijin reflektio, asiakkaan vastaref-
lektio ja yhdessa kaytava keskustelu.
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Tilan ja suhteen merkitys asiakastyossa

Lauri Heikkild

assi kappaleessa halutaan tehda niky-

vaksi fyysisen ja henkisen ympaériston

merkitysta sille, mita asiakastapaami-
sessa tapahtuu tai millaiseksi se koetaan. Ym-
pariston lisaksi tyontekijan luoma henkinen
tila, joka sisdltid muun muassa kiireettomyy-
den ilmapiirin, on asiakkaille merkitykselli-
nen ja vaatii siksi ammattilaisilta pysahty-
misti teeman dérelle.

Tilalla voidaan tarkoittaa yksinkertaisesti fyy-
sisté tilaa, jossa terapia tapahtuu. Sigmund
Freudin tythuoneet sekid Lontoossa ettd Wie-
nissd ovat kauniisti ja viihtyisasti sisustettu-
ja ja toimivat nykyisin museoina. Suosittelen
kdyntid. Kuuluisalla amerikkalaisella tera-
peutilla Milton H. Ericksonilla oli tybhuonees-
saan yli tuhat erilaista esinetta.

IThmisen mieli ei lopu hidnen ihoonsa, vaan
olemme aina suhteessa ympérist6omme.
Kommunikoimme sen kanssa ja timéa suhde
voi jopa luoda meissa jotain uutta ja merkit-
tavaa. Tietenkin se inspiroi myds terapeuttia.

Descartesin mukaan maailma toimii ikdan
kuin se olisi mekaaninen kello, jossa eri osat
elavit omaa eliméainsa. Terapiassa ajatus sii-
td, ettd ihminen eldisi omaa elamainsi nou-
dattaen omaa sisdistd logiikkaansa ilman
terapeutin luoman ympéristén merkittavaa
vaikutusta, on periisin olettamuksesta, jos-
sa maailma toimii kuin mekaaninen kone. Se
on valmiiksi rakennettu ja jos se ei toimi niin
se pitda vain korjata.

Thminen on hyvin kompleksinen jarjestelma
ja tehdessamme tyoti toistemme kanssa meil-
14 ei ole mitddn varmaa tietoa muusta kuin
ettd vilillamme on suhde.

Pyrimme yleensd ratkaisemaan asioita sen

pohjalta, miten ne meidan mielestimme
kuuluisi olla. Asetamme oman kulttuurim-
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me ja ajattelumme kaiken perustaksi. Tera-
peutti tai asiakas asettaa pddmadéran ja sit-
ten mennddn tiettyjen etukdteen asetettujen
sadntdjen mukaan. Tata rituaalia kutsumme
terapiaksi. Emme salli mysteeria, kiellimme
lumouksen, haluamme vain tuttua, turvallista
ja tunnistettavaa.

Ehkédpa tamén rituaalin ulkopuolella ei ole-
kaan mitddn. Ehka terapia ei ole mitddn muu-
ta kuin se tila ja suhde, jonka ihmiset yhdessa
luovat tapaamisessa. Se on esitystapa, kult-
tuurin muoto. Se on ilmaisu siitd, miten ym-
marrdmme itsemme, toisemme, yhteisémme,
yhteiskuntamme ja tima ilmaisu kertoo suh-
teestamme omaan kehoomme ja ldhimmai-
siimme. Siind itsessddn on koko maailman-
kaikkeus. Jos ymmaéarrdimme terapian ndin,
meiddn kannattaa tutkia siti taideteoksena,
taiteen ehdoin, kokemuksena ja molemmin-
puolisena kommunikaationa.

Tila voidaan ymmartad myos sisdisend koke-
muksena ja vuorovaikutussuhteena.

Japanilaisessa kulttuurissa aika ymmarretdain
kokemuksena, joka syntyy suhteessa ympé-
roivin maailman kanssa. Aika on tila, joka
rakentuu siitd, minkd merkityksen annamme
asioille. Mitd merkityksellisimmiksi koemme
asiat sitd intensiivisempi ja vahvempi aikako-
kemuksemme on.

Voimme kisittii tilan sosiaalisena suhteena,
tunneilmastona, jonka luomme keskendmme.
Tunteet ovat tartuttavia, kehomme lukevat
niitd. Sanotaan, ettd joukon johtajan henki
on aina myods ryhmaén henki. Terapeutti maa-
rittdad tunneilmaston ja siksi hdnen on tirked
olla tietoinen omista tunteistaan, olettamuk-
sistaan ja suhteestaan niihin ihmisiin, joiden
kanssa hén tydskentelee.



Erds taideterapeutti sanoi, etti hinen tyos-
sddn kaiken materiaalin, jota han kayttia tiy-
tyy olla ammattilaisen tasoa. Viestimme myds
sanattomasti ja on tarkeda, ettd ihmiset tunte-
vat olonsa turvalliseksi, tervetulleiksi ja tasa-
arvoisiksi. Ndma periaatteet pdtevat kun tyos-
kentelemme ihmisten kanssa terapeutteina,
sosiaalityontekijoind, opettajina, kouluavus-
tajina, tydvoimavirkailijoina, kanssaihmisina,
tai vertaisryhmaén jasenind. Jos emme huoleh-
di yksityiskohdista, ei kokonaisuuskaan voi ol-
la onnistunut.

Kouluttaessani erddn tydvoimatoimiston
henkil6st6d ehdotin, ettei heilld olisi mitdin
muuta tavoitetta kuin se, ettd asiakkaasta on
mukava tulla sinne, mukava olla sielld ja ettd
hénelld on hyvi olo lahtiessdédn ulos. Tydsuh-
teeni pdattyi siihen.

Terapiakoulutuksessa ei vaadita taideopiske-
lua ja emme tutki terapiaa esitystapana. Meitd
ei kouluteta luomaan hyviai tilaa, ei fyysista
tai henkistd ja emmekd myo6skain tutki luo-
miemme suhteiden merkitysta ja vaikutusta.

Arabialaisessa runoudessa ei ole tirkedd mitd
sanat merkitsevit, vaan milti ne kuulostavat.
Auditiivinen jarjestelmd, puhe ja sanat ovat
hyvin merkittivia terapiakulttuureissa. Runo-
us on lidsna terapiassa itkettamisind, sydanti
sdrkevind tarinoina, erilaisina ilmaisuina, joi-
ta kutsumme empatiaksi, rakkaudeksi. Mutta
kuulostaako se upealta kieleltd, joka saa kyl-
mat vareet kulkemaan selképiissd? Vardhte-
leek6 tima kokemus?

Terapiamaailmassa on tyylinsi ja muotinsa.
Oleellista kuitenkin on se, ettid luovatko ne
tilan, joka avaa ihmisille uusia maailmoja ja
luo kokemuksia, jotka lisdavat luottamusta
tulevaisuuteen, mahdollistavat uusien nike-
mystapojen synnyn ja rakentavat uusia, rik-
kaampia merkityksid, jotka avaavat eldimén ja
maailman kauneuden.

Tyo6skentelin A-klinikkasdéition katkaisuhoi-
toasemalla 80-luvulla. Kun luovuimme rak-
kaudesta ja empatiasta ja laitoimme asiak-




kaamme tutkimaan ja rakentamaan omaa
elimidnsa, niin asiakkaiden riippuvuus ja sen
seurannainen uhkailu ja vikivalta katosivat.

Hyvéin tilaan kuuluu se, ettda katsomme sa-
maan suuntaan, emme toisiamme. Katsom-
me minne olemme menossa, tai miti osaam-
me ja voimme luoda yhdessa. Tarkeda on olla
tietoinen siitd, mistd tulemme ja mihin halu-
amme kuulua. Keitd olemme ja mika meille
on arvokasta. Hyvi tila on subjektien kohtaa-
mista, missi henkilokohtainen kokemuksem-
me on tirkeinta. Seka tyotekija ettd haastatte-
lija oppivat toisiltaan.

Kuuluisa saksalainen filosofi Martin Heidegger
on sanonut sairauden olevan siti, ettd ihmi-
nen tekee itsestidn objektin. Tulkinnat ja ar-
vioinnit esineellistdvat ihmiset ja luovat tilan,
jossa asetamme omat mielikuvamme keski-
ndisen suhteen rakentumisen edelle.

Milton H. Ericksonin ty6td on yritetty mon-
ta kertaa mallintaa. Han sairasti poliota ja
oli kaksi kertaa eldméssdan halvaantunut.
Héanen ainoa tapansa olla yhteydessa muu-

hun maailmaan oli tarkkailla veljidan ja si-
sariaan. Jossain sairauden vaiheessa hin ei
kyennyt liikuttamaan muuta kuin silmidén.
Piirustuksen opettajat usein sanovat, ettd ym-
marrdmme toisen ihmisen kauneuden vasta
kun olemme piirtdneet héinet. Kyky havaita
herkisti tulkitsematta luo vahvan suhteen
ja yhteyden toiseen ihmiseen. Ehka polio oli
Ericksonin huikean ammattitaidon perusta.

Tarkedd on oppia katsomaan, havaitsemaan
herkasti, kuulemaan ja tuntemaan. Tama pé-
tee my0s suhteessa itseemme, luontoon, kaik-
keen eldvidn ja jopa sithen, mitd kuvittelem-
me kuolleeksi.

Hyva tila merkitsee sitd, ettd kykenemme tie-
dostamaan, miten valta on ldsni tyotavois-
samme. Mikd on meidin oma késityksemme
siitd, mista voimme keskustella ja mistd mei-
dan taytyy keskustella. Miten meidan taytyy
tehda ty6tamme. Mitkd ovat oman tydmme
moraaliset, eettiset ja esteettiset koodit ja
minki suhteen ne luovat itseemme, lasni
oleviin ihmisiin ja ulkopuoliseen maailmaan.
Miten historia, yhteiskunta, sukumme ja yh-




teisdbmme on ldasnd. Ajattelemme usein, ettd
keskustelemme ainoastaan ongelmasta ja sii-
hen liittyvistd asioista.

Jokainen ihminen on filosofi omine moraalisi-
ne, eettisine ja esteettisine kasityksineen maa-
ilmasta. Voimmeko suostua keskustelemaan
niistd merkityksistd, joita ihmiset antavat ela-
malleen. Kykenemmeké antamaan keskuste-
lun kulkea kuten se kulkee ilman yritystimme
vangita sitd johonkin etukdteen maaritellyn
juonen tai sddntdjen verkkoon. Ehka tirkeintd
ihmisten vilisessd kohtaamisessa on se, ett-
emme ikdvysty vaan innostumme.

Franz Kafka on sanonut, etti “onni on olla ih-
misten kanssa ja ehké se on ainut kadrsimys
elamissdmme, jonka voimme valttis.”

Boddhisattvalta kysyttiin mikd on maailman-
kaikkeuden syvin olemus. Han vastasi, etta va-
paassa virrassa kisailevat taimenetkin tekevit
erehdyksia.
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4., SILTA-mallin ty6skentelyprosessi

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

ILTA-mallin rakennuspiirustus ja tyopro-
sessi perustuu kuviossa 6 olevaan ja jo
aiemmin esiteltyyn SILTA-kolmioon, jos-
sa tietoisesti ja systemaattisesti rakennetaan
SILTA-tapaamisen osallistujien kesken moni-
adnistd vuoropuhelua lapsen eliméntarinasta.

SILTA-mallin ty0 on vaiheistettu. Seuraavassa
on kuvaus tydskentelyprosessista. Se on tiivis-
tetty kertomus tapaamisista. Mallia voidaan

Kuvio 11: SILTA-kolmion
kdytto lastenkodin asia-
kastydssi

Punainen nuoli kuvaa
vuorovaikutussuhdet-
ta ja nuolen paksuus ku-
vaa sen merkitystd. Kat-
konainen nuoli kuvaa
lapsen eldimadistii pois-
saolevan vanhemman
merkitystd lapselle.

p—

SILTA- KOLMIO:
olemassa oleva, usein
nikymitén yhteys
tehdddn nakyviksi
yhdessi jactun
kohtaamisen kautta seka

tuodaan osaksi arkea

kuitenkin kayttda joustavasti ja se on hyva pi-
tad mielessa téta prosessikuvausta luettaessa.

My0s poissaolevan vanhemman merkitys voi
olla suuri: mité lapsi kuvittelee poissaolevan
vanhemman ajattelevan esimerkiksilapsen ja
omabhoitajan vélisestd vuorovaikutussuhtees-
ta? On tirkedd, ettd ndille ajatuksille tehddan
tilaa, ettd ne voidaan ottaa puheeksi lapsen
kanssa

SILTA TYOSKENTELYSTA
TAI LAPSEN ELAMASTA
POISSAOLEVA VANHEMPI/
VANHEMMAT

VANHEMPI/
VANHEMMAT
(LAHEINEN)

/

OMAHOITAJA, SIJAISHUOLLON
AMMATTILAINEN (TYONTEKIJA)
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« Tydyhteiso pohtii alustavasti kenelle SIL-
TA-tyétd tarjotaan

« Osapuolten informointi esimerkiksi kirjeil-
ldi ja tapaamisellaj

« Vapaaehtoisuuden periaate -asiakassuun-
nitelmaan kirjaus tyoskentelyn aloitta-
misesta

Esityoskentely:
informointi ja
ensimmdinen ta-
paaminen

Tydskentelyn
arviointi,
pddttiminen

- Jatkotydskentelysti sopiminen

« Arkeen siirtymisen arviointi muutaman
kuukauden pddstd

« Tunnetyoskentely ja osallistaminen:
luottamuksellinen ilmapiiri,lupa osallis-
tua tyoskentelyyn sen verran kuin kokee
voivansa: ei ole pakko puhua

« Alkuhaastattelu

« Vuorovaikutussuhteen kartoittaminen

Tydskentelyn
aloittaminen:

lapsi, vanhempi/
muu lapsen

ldheinen, oma-
hoitaja,SILTA-ohjaaja

Tydskentely jatkuu

« Sukupuu
- Eldmdnjana

« Tyé rddtdloityy tarpeen mukaisesti:
Jjoustavuus ja yksilollisyys lapsen edun
mukaisesti.

« Lupa jakaa sen verran kuin haluaa ja voi
« Tapaamisten arviointi

Kuvio 12: SILTA-mallin prosessi.

Ennen tydskentelyn aloittamista

Ennen SILTA-tapaamisen aloittamista SILTA-
ohjaaja valmistautuu tulevaan tapaamiseen
istumalla hetken rauhassa ja hengittdmalla
muutaman kerran rauhallisesti. On tirkeia,
ettd SILTA-ohjaajalla pysyy mielessd se, mi-
ké SILTA-kokonaisuus on ja miké on ohjaajan
rooli kussakin tapaamisessa. Alussa SILTA-oh-
jaaja luo itse vuorovaikutussuhteen kuhun-
kin osallistujaan ensimmaisessé informoin-
titapaamisessa ja alkuhaastattelun aikana.
Vuorovaikutussuhteen kartoitus suuntautuu
jo suoraan osallistujien vélisiin suhteisiin, joi-
ta SILTA-ohjaaja pyrkii tekemé&éin nédkyvéksi ja
vahvistamaan. Sukupuu ja eldménjana tuovat
perheen moninaiset tarinat ndyttdmaolle. SIL-
TA-ohjaajan tulee pitdd mielessd, ettd hinen

roolinsa ei ole avata kaikkia suljettuja ovia ja
kaivaa kaikkia kitkettyji salaisuuksia. SILTA-
ohjaajan tulee tyytya siihen mitd ihmiset ha-
luavat tapaamisessa tuoda esille. Tapaamisten
yksi tarkoitus on, ettd osallistujat saételisivit
ja hallitsisivat itse sitd, mitd ottavat esille.
Yleensi ihmiset haluavat olla hyvii asiakkai-
ta ja on tirkedd, ettd he ymmartavat SILTA-
tapaamisen kontekstin: miten SILTA-tapaami-
sissa ollaan hyva asiakas. SILTA-tapaamisessa
hyvi asiakas ei ole se, joka kertoo kaiken vaan
se, joka kertoo juuri sen verran kuin tuntuu
sopivalta ja saa yhteyden siihen milta tuntuu
kertoa tdssi tita tarinaa. Hyva SILTA-ohjaaja
ei ole se, joka osaa avata kaikki haavat vaan se,
joka ymmartid, ettd haava tulee osata myos
sulkea.
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Naita asioita SILTA-ohjaajan on hyvé pohtia
ennen jokaista tapaamista. Samoin sité, etta
ei ole olemassa yhti totuutta vaan on olemas-
sa monta tarinaa.

Esityoskentely

SILTA-ty6ta ohjaa koulutettu SILTA-ohjaaja.
Aluksi SILTA-ohjaaja kertoo tydskentelymal-
lista tydyksikolle. Yksikon henkil6kunta poh-
tii alustavasti sitd, kenelle SILTA-ty6 sopii, ku-
ka siitd hy6tyy ja kenelle sité tarjotaan. Usein
omahoitaja on se, joka ottaa asian puheeksi
kdytannossd perheen kanssa. Talloin on tarke-
ad, ettd omahoitaja ymmartéa itse riittavasti
mistd tyoskentelyssa on kyse ja mika on hi-
nen erityinen roolinsa siini (kertoa tyoyhtei-
sOn tarinaa perheesti ja lapsesta seka koota
mielessddn tydskentelyssa jaetut tarinat ja
peilata niistd muodostuvaa ehedmpai kuvaa
lapsesta lapselle, perheelle ja tyéyhteisélle).
SILTA-ohjaaja lahettda kullekin osallistujalle
tyoskentelysti kertovan kirjeen, johon osallis-
tuja voi mydhemminkin palata halutessaan.
Tydskentely aloitetaan kun lapsi haluaa ldhted
mukaan tyoskentelyyn yhdessa vanhempansa
tai muun ldheisensa kanssa. SILTA-tyOn aloit-
tamisesta keskustellaan myos lapsen asioista
vastaavan sosiaalityontekijan kanssa, ja tyos-
kentelyn aloittaminen kirjataan asiakassuun-
nitelmaan.

Esitapaaminen

Esitapaaminen on informatiivinen. Ennen esi-
tapaamista SILTA-ohjaaja irrottautuu muus-
ta arjen tyOstd ja keskittyy rauhassa tulevaan
tapaamiseen. Tapaaminen aloitetaan, kuten
jokainen SILTA-tapaaminen kuulumiskier-
roksella. Jokainen saa kertoa omista ajatuk-
sistaan juuri silla hetkelld. Se on my6ds merkki
siitd, ettd tyoskentely alkaa. Esitapaamises-
sa esitellddn SILTA-tyota, sen periaatteita,
toimintatapoja ja sitd, mita tyoskentely vaa-
tii osallistujilta. Tarkedd on kerrata asioita,
koska osallistujat ovat usein jannittyneita ja
asioita menee siksi ohi. Kaikkiin epéselviin ja
tarkentaviin kysymyksiin vastataan. Alkutie-
don jakamisessa tarkeinté on se, etta kaikki
SILTA-tapaamisen osapuolet ovat lasna yhta
aikaa. Tdllda mahdollistetaan samanaikaisen
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ja yhtendisen tiedon jakamisen kaikille. Jo-
kaisen tapaamisen aikana tarjotaan juotavaa
ja syotavia, joka on osa yhteistd jakamista.
Nédin yhdessa jakaminen tapahtuu alusta asti
monen aistin kautta. Tarjolla on my6s joka
kerta vettd, jonka juominen toimii vakautta-
vana elementtind. Esitapaaminen voi olla kes-
toltaan lyhyempi kuin varsinaiset tapaamiset.
Maksimissaan SILTA-tapaaminen kestda puoli-
toista tuntia. Esitapaamisen aikana lapsella ja
vanhemmalla on lupa vetadytya, mikili heistd
tuntuu, etteivit he voi tai halua sitoutua SIL-
TA-ty6hon. Taman jidlkeen tydskentelyn peri-
aatteena on, ettd kun tyoskentely aloitetaan,
se viedddn siten loppuun, kuten ennakkoon
on sovittu.

Mikali lapsi ja vanhempi haluavat ldhted tyos-
kentelyyn, sovitaan alustava aikataulu ja toi-
mintaperiaatteet yhdessd lapsen, vanhem-
man, omahoitajan ja SILTA-ohjaajan kesken.
SILTA-ty6té voidaan tehda, vaikka lapsen van-
hempi ei osallistu tapaamisiin. Talléin mu-
kaan voidaan kutsua joku muu lapsen ldhei-
seksi nimedma henkild, jonka lapsi haluaa
mukaan.

Keskiossa ovat tilloinkin tarinat lapsen per-
heesti. Tapaamisaikataulun suunnittelemi-
sen ldhtokohtana on, ettd tapaamiset toteute-
taan 3-4 viikon vélein lastenkodissa tai lapsen
kotona. Jokaisen tapaamisen loppuvaihees-
sa kdydadn lapi vield mitd ajatuksia ja tun-
teita osallistujilla on herdnnyt. Kasiteltiinké
tapaamisessa asioista, jotka olivat osallistu-
jille tirkeita juuri nyt. Tarvittaessa sovitaan
pelisdant6jad esimerkiksi kannykin kaytos-
td, tapaamisen kestosta, kuuntelemisesta ja
esimerkiksi siitd, ettd kukin puhuu vain sen
verran kuin haluaa. On suositeltavaa Kkertoa,
ettd tapaamisten aikana saa suojata itseddn
lilan kivuliaiden asioiden kisittelylti ja/ tai
liian nopealta etenemistahdilta. Taiméan voi
rohkaista ilmaisemaan sanoin, mutta voi-
daan my®6s tarjota kdytt66n EMDR-protokol-
lassa kéytettiavaa “turvamerkkid” tai "sditely-
merkkid”, jossa kisi nostetaan STOP-merkiksi
kertomaan liiasta kokemisesta. Tapaamisen
aikainen vetdytyminen uudelleenmadiritel-



la4n positiiviseksi kyvyksi suojella itsed. Jar-
ruttajaa kehutaan kyvystd kuunnella itsedin
ja pyydetddn héntd arvioimaan, jatketaanko
samasta aiheesta toisella tavalla vai siirretddn-
ko tdmén aiheen kisittely tuonnemmaksi. Toi-
vetta kunnioitetaan eiké perusteluja vaadita.
(Rautkallio, Aino-Maija: Mennyt palaa -van-
hemmuuden vakauttaminen osana paritera-
piaa, julkaisematon teksti 2012)

Lastensuojelun konteksti tuo omanlaisiaan
ulottuvuuksia tydlle muun muassa tuen ja
kontrollin suhteen. Alkuvaiheessa on hyvéa
korostaa, ettd SILTA-tapaamisissa ei tehdéa
huostaanoton purkuun tai lastenkodin tyos-
kentelyyn liittyvid paatoksia. Tydskentelyn

ainoa tavoite on syventda lapsen, vanhem-
man ja omahoitajan vélistd vuorovaikutusta
ja tukea lapsen eldméntarinan eheyttimista.
SILTA-tapaamisten perusperiaatteita ovat avoi-
muuden korostaminen, kuuntelun ja puhu-
misen erottaminen toisistaan sekid mind—pu-
he, jossa korostuu se, ettd kukin puhuu vain
omasta puolestaan.

Tapaamisen lopuksi tai ennen seuraavaa ta-
paamista ldhetetddn osallistujille seuraavan
kerran alkuhaastattelulomake etukiteen tu-
tustuttavaksi.
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Varsinaisen tyoskentelyn
aloittaminen

Alkuhaastattelu

Ennen alkuhaastattelutapaamista SILTA-oh-
jaaja pysahtyy keskittymaén tulevaan tapaa-
miseen. Tapaamisessa on tarjolla syotdvaa ja
juotavaa seka vetti. Alkuhaastattelutapaami-
nen, kuten jokainen SILTA-tapaaminen alkaa
kuulumiskierroksella. Kuulumiskierroksella
kuullaan milld mielelld kukin on tapaamiseen
tullut ja mité asioita on mielessa. Kuulumis-
kierroksen apuna voi kayttai erilaisia kortteja
tai toiminnallisia vélineit4. Tapaamisen aluksi
kerrataan myos mista SILTA-tyoskentelyssd on
kysymys ja mitd on tehty edelliselld kerralla
ja mitd tehddan talld kerralla. Vakauttamisen
nidkokulmasta ja kunkin oman elaménhallin-
nan tunteen lisidmiseksi on hyvi jokaisen ta-
paamisien alussa kdyda keskustelua siitd, ettd
tyoskentely voi herdttdd monenlaisia tunteita.
Siksi on tirkedi ottaa puheeksi mihin esimer-
kiksi vanhempi menee tapaamisen jilkeen ja
onko sielld joku kenen kanssa hian mahdolli-
sesti voi jatkaa keskustelua niista tunteista ja
ajatuksista, joita tapaamisessa mahdollisesti
herisi. Jos ei ole, keskustelu asiasta voi auttaa
vanhempaa sdatelemaén sitd kuinka syvésti
hén ldhtee tydskentelyyn silld kerralla. My6s
tapaamisen lopuksi palataan siihen mihin it-
se kukin on ldhteméissi tapaamisen jalkeen ja
ndin saatetaan osallistujat arkeen.

Alkuhaastattelua varten on erillinen lomake,
joka on etukiteen lahetetty osallistujille ja jo-
ka toimii haastattelun pohjana. SILTA-ohjaaja
esittdad kysymyksia osallistujille liittyen lapsen
ja vanhemman perustietoihin. Kuullaan liit-
tyyko lapsen nimeen jokin erityinen tarina
ja keitd lapsi ja vanhempi ajattelevat kuulu-
van perheeseensi ja ketka ovat heille térkei-
td; ihmisid tai eldimia. Myds omahoitajalle
esitetddn kysymyksii esimerkiksi siitd kuin-
ka kauan hén on tuntenut lapsen ja perheen,
mitd hin muistaa lapsen ensitapaamisesta
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ja mitd han haluaisi kertoa itsestddn tapaa-
misessa. Tarkoituksena on keveisti aloittaa
tutustuminen ja luottamuksen rakentaminen
lapseen, vanhempaan ja omahoitajaan sekid
synnyttda keskindistd kiinnostusta toisen ker-
tomaa tarinaa kohtaan. Alkuhaastattelu saat-
taa vieda aikaa. Sitd ei kannata tehda kiireel-
14, vaan jos ndyttéa silta, ettei sitd ehdi tehda
kokonaan yhden tapaamisen aikana, voi sen
tekemistd jatkaa seuraavalla kerralla. On tér-
kead, ettd tapaamisen ilmapiiri ja tunnelma
on rauhallinen.

Tapaamisen loppuvaiheessa pohditaan yhdes-
sa kaikkien osallistujien kesken, mitéd tapaa-
misesta on hyvd omahoitajan toimesta jakaa
muun tydyhteison kanssa.

Jokainen tapaaminen pditetian yhteiseen
arviointiin. Arvioinnissa voidaan kayttda eri-
laisia lomakkeita, toiminnallisia tehtévia tai
arvioinnin voi tehda suullisesti. Arvioinnissa
keskeistd on kysyd, tulivatko kaikki kuulluk-
si, tydskenneltiinko itselle tirkeiden teemojen
kanssa, miten SILTA-ohjaajan tydskentelyta-
pa sopi itselle, puuttuiko tapaamisesta jotain
tiarkeda ja merkityksellistd, minkélaisia muu-
tostarpeita tapaamisen suhteen on ja mika oli
hyo6dyksi.

Tapaamisen lopuksi kerrotaan seuraavan ker-
ran vuorovaikutussuhteen kartoituksesta ja
mistd siind on kysymys. Lomake ldhetetdan
etukiteen osallistuyjille.



Arvioinnissa keskeistd on kysy3,
tulivatko kaikki kuulluksi, ty&sken-
neltiinko itselle tarkeiden teemojen
kanssa, miten SILTA-ohjaajan

tyoskentelytapa sopi itselle,
puuttuiko tapaamisesta jotain tarkeda
ja merkityksellista, minkalaisia
muutostarpeita tapaamisen suhteen

on ja mika oli hyodyksi.

Tapaamisen jidlkeen SILTA-ohjaaja ja omahoi-
taja voivat pohtia myos kahden kesken tapaa-
miseen liittyvid asioita. Talloin kaikki puhuttu
jaetaan muiden osallistujien kesken seuraa-
vassa tapaamisessa aidon ldpindkyvyyden séi-
lyttdmiseksi.

Vuorovaikutussuhteen kartoitus

Alkuhaastattelun jidlkeen SILTA-tyoskentelyd
jatketaan vuorovaikutussuhdekartoituksel-
la. Tehtdvian liittyvit ohjeet on etukiteen
lahetetty osallistujille. Ennen tapaamista
SILTA-ohjaaja keskittyy rauhassa tulevaan ta-
paamiseen. Tapaaminen alkaa kuulumiskier-
roksella ja tarjolla on jotakin yhdessi jaetta-
vaa juotavaa ja syotdvda. Jos omahoitaja ja
SILTA-ohjaaja ovat keskustelleet kahdestaan
edellisestd tapaamisesta, he jakavat yhdesséa
keskustelunsa muille. Alussa muistutetaan
siitd, ettd tyoskentely voi heridttid monen-
laisia tunteita ja puhutaan dédneen siitd onko
esimerkiksi vanhemmalla mahdollisuutta ta-
paamisen jilkeen puhua jonkun kanssa siita
mitd ajatuksia ja tunteita tydoskentely heréat-
ti. Vuorovaikutussuhteen kartoituksen avulla
kaikki osallistujat kuulevat miten lapsi kokee
suhteensa vanhempaansa ja omahoitajaansa
sekd miten hin kokee vanhemman ja omahoi-
tajan vilisen suhteen. Mihin asioihin lapsi on
tyytyvdinen, mihin hén toivoisi muutosta ja
mité toiveita hidnelld on. Vanhempi ja oma-
hoitaja kommentoivat lapsen kertomaa ja ker-
tovat omista toiveistaan suhteessa lapseen ja
toisiinsa.

Jos lapsi ei halua aloittaa tyoskentelyé, voi-
daan aloittaa vanhemmasta ja kuulla hdnen

toiveistaan suhteessa lapseen ja omahoita-
jaan.

Vuorovaikutussuhteen kartoitus voidaan teh-
dé haastattelemalla erillisen lomakkeen mu-
kaisesti tai myos toiminnallisesti. T4lloin jos
lapsi suostuu aloittamaan, hinté pyydetdin
asettamaan ensin vanhempansa sille etdisyy-
delle itsestdin, joka kuvaa lapsen kokemaa
etdisyyttd vanhempaansa. Lapsi voi kertoa
miten tyytyvdinen hdn on etdisyydelld ku-
vaamaansa tilanteeseen ja toivoisiko hén, et-
td vanhempi olisi ldhempénai tai kauempana
ja mité pitdisi tapahtua, ettd niin olisi. Sen jil-
keen kysytddn vanhemmalta mitd hén ajatte-
lee lapsen valitsemasta etdisyydestd ja miten
vanhempi kokee etdisyyden ja lapsen toiveet.

Sen jilkeen lasta pyydetddn asettamaan oma-
hoitaja hénesti sille etdisyydelle, joka kuvaa
nykyistéd tilannetta suhteessa lapseen. Lapsi
saa kertoa kuinka tyytyvédinen hdn on nykyi-
seen tilanteeseen ja toivoisiko hdn omahoita-
jan olevan lihempini tai kauempana ja mita
pitéisi tapahtua, etté lapsi ndin kokisi. Tdimin
jalkeen omahoitaja kertoo miten kokee etéi-
syyden ja lapsen toiveet.

Tamin jilkeen lasta pyydetddn asettamaan
vield vanhempi ja omahoitaja sille etdisyydel-
le kun hén kokee, ettd he ovat nyt toisistaan.
Kuinka tyytyvéinen lapsi on tilanteeseen: toi-
voisiko hén, ettd vanhempi ja omahoitaja oli-
sivat kauempana tai lihempéna toisiaan ja
mité pitdisi tapahtua, etti néin olisi. Timin
jdlkeen vanhempi ja omahoitaja kommentoi-
vat lapsen kertomaa ja miti he itse ajattelevat
etdisyydestd ja toiveista siihen liittyen.

Lapsi voi miettid my6ds muita ldheisiksi ko-
kemiaan ihmisid, esimerkiksi sisaruksiaan
ja asettaa myos heiti sille etdisyydelle kuin
kokee heiddn olevan ja miettid mité toiveita
vuorovaikutussuhteisiin hinelld on.

Vuorovaikutussuhteen kartoitus voidaan teh-
dd myos vaikka legoukoilla. Lasta pyydetdin
valitsemaan sopivat legoukot kuvaamaan ha-
luamansa liheiset ja itsensd sekd omahoita-
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jan. Lapsi saa asetella ukot haluamalleen etai-
syydelle itsestddin ja kertoa miten tyytyvdinen
hin on etdisyydestd ja miti toiveita hinelld
on suhteisiin liittyen. Ty0skentelyssd muka-
na oleva vanhempi ja omahoitaja saavat kom-
mentoida mitd ajatuksia heille herda lapsen
kertomasta ja miti toiveita heilld on vuoro-
vaikutussuhteisiin liittyen.

Vuorovaikutussuhteen kartoitus voi olla voi-
mallinen véline: osallistujan saattaa olla vai-
kea kertoa toiveistaan ja tunteistaan dineen ja
toisaalta voi olla myds vaikea kuulla toiveista.
Tarkeda on, ettd ennen tapaamista osallistujil-
le kerrotaan mita kysymyksia vuorovaikutus-
suhteen kartoituksessa otetaan esille. Ndin ku-
kin voi etukéiteen miettia mitd haluaa kertoa.

SILTA-ohjaaja kirjaa yl6s osapuolten toiveet
vuorovaikutussuhteisiin liittyen. Toiveet kul-
kevat SILTA-prosessin mukana ja tyoskentelyn
aikana ja varsinkin viimeisella kerralla tarkas-
tellaan mité toiveille on tapahtunut. Onko SIL-
TA-ty6skentelyn aikana osapuolten toivomia
muutoksia vuorovaikutussuhteisiin tapah-
tunut? Ainakin osittain voidaan silloin myés
mitata SILTA-tyon onnistumista. Toisaalta eld-
mad on SILTA-tapaamisten ulkopuolellakin ja
my0s ndmd tapahtumat vaikuttavat koettuun.

Vuorovaikutussuhteen kartoittamisessa esiin
nousseisiin muutostarpeisiin vastataan vuo-
ropuhelun rakentamisella osallistujien kesken
sukupuun ja eldmédnjanan ympérilla. Yhdessa
voidaan pohtia, kenen kaikkien olisi hyva ol-
la mukana tydskentelyssd ja missad vaiheessa
kukin kutsutaan mukaan.

Yhdessd myos pohditaan sitd mitd tyosken-

telystd on hyva jakaa omahoitajan toimesta
muulle tyOyhteisolle.
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Tapaamisen lopuksi kerrotaan seuraavan ker-
ran sisdllostéd eli sukupuun teosta ja miten
tyoskentelyd konkreettisesti tehddan. Osallis-
tujia pyydetdadn tuomaan mukaan kuvakopioi-
ta suvun jdsenistd ja tarinoista heihin liittyen.

Ennen lopettamista kdydaan vield 14pi mihin
kukin tapaamisesta ldhtee néin saatellen osal-
listujat arkeen.

Sukupuu

SILTA-tyon prosessi jatkuu sukupuun ymparil-
le rakennettuna vuoropuheluna. Viimeistdan
tidssa vaiheessa painopiste siirtyy SILTA-oh-
jaajan ja asiakkaiden vélisestd vuorovaiku-
tuksesta keskindiseen vuorovaikutukseen ja
SILTA-ohjaajan roolina on vahvistaa asiakkai-
den vilistd vuorovaikutusta. Kuten aikaisem-
minkin ennen tapaamista, SILTA-ohjaaja irrot-
tautuu muusta arjesta ja keskittyy tulevaan
tapaamiseen. Tapaaminen alkaa tuttuun ta-
paan kuulumiskierroksella ja osana yhteistd
jakamista on myos yhteinen tarjoilusta naut-
timinen. Jos SILTA-ohjaaja ja omahoitaja ovat
keskustelleet tapaamisten vilissi edelliseen
tapaamiseen liittyvistd asioista, ne jaetaan
yhdessa tapaamisen alussa. Samoin keskus-
tellaan siitd keiden kanssa osallistujat voivat
tydskentelyn jdlkeen jakaa ajatuksiaan ja tun-
teitaan tapaamiseen liittyen, ja painotetaan,
ettd jokainen kertoo sen verran kuin itsesta
hyvilta tuntuu.

Edellisella SILTA-tapaamiskerralla osallistujil-
le on kerrottu sukupuutytskentelysta. Suku-
puun tekemisen voi toteuttaa usealla tavalla.
Hyvaksi havaittu keino SILTA-tapaamisissa on
ollut se, ettd SILTA-ohjaaja on ennen tapaa-
mista leikannut valmiiksi ympyrén ja nelién
muotoisia kuvioita. Naihin kuvioihin lapsi ja
vanhempi kirjoittavat sukunsa jasenten nimia
ja asettelevat ne yhdessa vaikka sinitarralla
isolle pahville ohjeiden mukaisesti sukupuuk-
si. Osallistujia on pyydetty tuomaan mukaan
kuvakopioita sukulaisista. SILTA-ohjaajalla on
mukana kartta, jonka avulla voidaan havain-
nollistaa mistd suvut ovat tulleet ja minne on
asetuttu.



Sukupuun avulla SILTA-tapaamiseen osallistu-
jat voivat tutustua lapsen sukujuuriin ja nii-
hin liittyviin tarinoihin. Sukupuutydskentelyn
aikana keradtdan tarkeda tietoa suvun jasenis-
td, myos edesmenneistd, ja kuullaan sukuun
liittyvid tarinoita. Sukupuu- tydskentely liitt4da
lapsen ja hdnen vanhempansa osaksi suurem-
paa kokonaisuutta, omaa sukuaan.

Sukupuu on visuaalinen véline, jota voidaan
kayttda monella tapaa. Se havainnollistaa mi-
ten eri suvut tulevat yhteen ja mité esimer-
kiksi se, ettd ollaan kotoisin eri seudulta tuo
yhteiseen elaméaén. Tuomalla entisid sukupol-
via sukupuuhun voidaan havainnollistaa esi-
merkiksi sotien vaikutusta sukujen elamassa.

Pertti ukki
1940

k.-90

SILTA-ty6ssa sukupuuta kidytetddn paitsi tie-
don keruun vilineend, myos sukuun liittyvi-
en kokemuksellisten tarinoiden ja tunteiden
esille tuomisen keinona. Lisddntynyt tietoi-
suus suvun ja perheen historiaan liittyneista
tapahtumista auttaa ymmartdméian omaa,
perheen ja suvun toimintaa ja luo mahdolli-
suuksia vapautua menneisyyden sitovien tai
kuormittavien tapahtumien vaikutuksesta.
(Tukiainen, S. 1981). Sukupuuty6skentelyssi
kannattaa tutkia suvun ja perheen voimavaro-
ja sekd kantavia arvoja. Suvun selviytymista-
rinoiden ja myo6nteisten asioiden tutkiminen
voi vahvistaa omaa pystyvyyden tunnetta ja
selkiyttdd suhdetta omiin ja perheen arvoihin
ja tehtyihin valintoihin. (Tukiainen, S.1981-).

Laura aiti
1964

Paula
1954

Pekka isa
1966

Timo
1990

Pia
1992

Elina
1989

1958

k.-92

Teemu
1998

Kuvio 13: Esimerkki ”Timon” sukupuusta ja hinen nimedmdnsidi tirkedt perheenjisenet,
joiden kuvaamista on vahvistettu levedmmiilld viivalla.
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Sukupuuhun merkitddn henkildéiden su-
kupuoli, syntyma- ja kuolinvuodet, yhteen
muutto- ja eroamisvuodet, kuolinsyyt ja va-
kavat sairaudet, ammatit, asuinpaikkakun-
ta sekd muutot ja muut merkittavat tapah-
tumat. (Tukiainen, S.1981). Nuorin sukupolvi
on yleensa paperin alaosassa, vanhin paperin
yldosassa. Muutoin aika kulkee vasemmalta
oikealle, esimerkiksi sisaruksia merkittiessa
vanhin lapsista merkitain vasemmalle, nuo-
rin oikealle. Sama sdinto koskee esimerkiksi
avio-ja avoliittomerkint6ja. Erityisen merkitté-
vit henkil6t voidaan sukupuussa erottaa pak-
summilla viivoilla ja vareilla. Virien ja erilais-
ten merkkien avulla voidaan tuoda nakyvaksi
my0s erilaiset tunnesuhteet ja etdisyydet. Sa-
maa sukupolvea edustavat merkitiin samalle
tasolle, kuten kuviossa x on havainnollistet-
tu. SILTA-mallissa halutaan kuvata eri viivalla
vanhempien liittoa ja suhdetta lapsiin. Toteu-
tus on Pentti Salmisen esittimin mukainen.
(Salminen, Pentti,2007: Avaavat ja sulkevat
sukupuut)

Asiakas itse madrittelee, ketkd hin kokee 1a-
heisikseen kuten kuviossa 16 Timo” maérit-
telee ldheisekseen my0s didin uuden puolison
vanhemmat.

Sukupuussa kéytettdvien symbolien merkit-
semistavoilla on vaikutusta siihen, millaisia
tarinoita osallistujat kertovat. SILTA-ty6ssi
kdytetddn Anne Macveanin artikkelissaan
Genograms: Is it Time for a Change ehdot-
tamia uudistuksia, jotka poikkeavat ainakin
suomalaisesta sukupuun merkitsemisperin-
teestd. Hin ehdottaa muun muassa seuraavaa
kolmea muutosta vakiintuneisiin kaytantoi-
hin. (Salminen, P.2007).

68

1) Parisuhdetta ilmaiseva viiva erotetaan vii-
vasta, joka johtaa lapsiin.

Parisuhteen katketessa on tirkedi, ettei kum-
mankaan vanhemman suhdetta lapseen ku-
vaavaa viivaa katkaista, vaikka lapset eldisi-
vatkin padsdantdisesti toisen vanhemman
kanssa eron jialkeen. Sama havainto koskee
lastenkodissa asuvan lapsen sukupuun piir-
timista. Huolimatta siita, etti lastenkodissa
asuvan lapsen vanhemmat olisivat eronneet
ja vaikka lapsi asuu viliaikaisesti etaélla van-
hemmistaan, sdilyy hdnen biologisten van-
hempiensa vanhemmuus. Etdélldkin olevan
vanhemman suhde tulee tehdd sukupuu-
tyoskentelyssi nidkyviksi ja ikddan kuin tuoda
osaksi lapsen elamaa.

Kuvio 14: Vanhemmuuden jatkumisen kuvaa-
minen avioerotilanteessa.



2) Yhtendisti viivaa kiytetifin asiakastyossi
aina kuvaamaan myos laillistamattomia suh-
teita.

Kiinted parisuhde on se sitten avioliitto tai py-
syvd yhdessd asuminen tai rekisterdity pari-
suhde on merkitykseltdan suhteen osapuolille
aivan yhtd merkittava. Perinteisesti katkovii-
va on piirretty automaattisesti avoliittojen ja
yhdessa asuvien parien vilille. TAmé on joh-
tanut vihjailuun myd6s suhteen sisallollises-
td erilaisuudesta. Katkoviiva herdttdad miel-
leyhtymain siitd, ettd laillistamaton suhde
on vain puoleksi niin vahva kuin laillistettu

suhde, joka on merkitty yhtendisella viivalla.
Nain tyoskentely voi juuttua asiaan, joka on
aivan toissijainen. (Salminen, P, 2007). Avo-
suhteen merkitysti ei voi etukdteen méiarit-
tdd lapselle. Voi olla, etté lapselle ainoa todel-
lisuudessa olemassa oleva aikuinen on juuri
jommankumman vanhemman avopuoliso.
Siksi on tirkedd, ettei sukupuuta piirrettaes-
sd madritetd lapsen suhdetta tihan ldheiseen.
Lastenkodissa asuva lapsi tarvitsee lahelleen
kaikki hinelle tiarkeit aikuiset. Joskus se voi
kaytdnnossa tarkoittaa sita, ettd lapsi haluaa
merkitd my6s omahoitajan tai sijaisperheen
sukupuuhun.

Timo

1963

Lauri

1961

Pentti
1961

Leena
1963

|
L 01999 |

Toni
2000

Kuvio 15: Leenan sukupuu. Avioliitto merkitty kahdella sormuksella,
kihloissa olo yhdelli sormuksella ja avoliitto talonkuvalla.
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3) Sukupuuhun merkitiin myos kuolleet hen-
kilot.

Perinteisesti on piirretty kuolleen ihmisen ku-
vion péalle ruksi. Tima on kuin koulussa kay-
tetty merkinté virheestd. Mustatun symbolin
kaytto taas saattaa viestittad, ettd kuolleen
ihmisen merkitys asiakkaan elaméssa olisi
loppunut. (Salminen, P. 2007). SILTA-mallis-

k.98

Merkit ja symbolit sisdltdavit monentasoisia
viesteji. Niiden vaikutuksesta on joskus vai-
kea olla tietoinen. Merkkien piiloviestit voivat
tarjota avaavia tai sulkevia tulkintoja. Auto-
maatioiksi tulleiden ja opittujen merkinta-
tapojen piiloviestejid on syytd kuitenkin ai-
ka ajoin pysiihtyi arvioimaan. (Salminen, P.
2007) Samoin piirrokset herittivit tunteita ja
vaikuttavat tyontekijan ja asiakkaan viliseen
tyoskentelysuhteeseen varsinkin silloin, kun
tyontekiji toimii sukupuun piirtdjana. Kuva
sekd madrittelee ettd luo todellisuutta. Sym-
boleja ja kuvia piirrettdessi on hyva kysya,
luodaanko siind sellaista todellisuutta, joka
on totta tai jota halutaan vahvistaa. Piirtamis-
tekniikka ja symbolit vaikuttavat siihen, mistd
tapaamisessa puhutaan ja millaiset tarinat ih-
misten eldmdsté tulevat esiin. Ndin piirrokset
luovat joko uusia mahdollisuuksia avaavaa tai
niitd sulkevaa keskustelua. (Salminen, P. 2007)
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sa kuolema kuvataan laittamalla kuvion ulko-
puolelle x tai pieni risti. Ulkopuolelle merki-
tddn myods henkildd kuvaavat ominaisuudet,
kuten se, ettd henkil on ollut hyva tarinan-
kertoja. Merkitsemiselld vahvistetaan sit4, et-
td vaikka ihminen olisi fyysisesti kuollut, han
voi edelleen olla merkityksellinen sukupuuta
tekevdlle ihmiselle.

Kuvio 16: Kuolleen perheenjisenen
merkitseminen sukupuuhun.

Hyvin konkreettisesti edellda mainittu kuvan
ja todellisuuden suhde tulee esille sukupuu-
tydskentelyssd silloin, kun symbolein kuva-
taan ihmisten riippuvaisuuksia, sairauksia ja
ihmisten vilisid tunnesuhteita. Kuvat, joissa
ilmaistaan ihmisten riippuvaisuuksia tai ih-
misten vilisid tunnesuhteita, kertovat yhden
puolen asiakkaista. Monet muut puolet ovat
kuitenkin nikyméttomissi. Jos esimerkiksi
alkoholin kéytto on hyvin oleellinen osa jon-
kun ihmisen elaméa, voi joskus olla paikal-
laan, ettd pullon kuva on koko ajan nakyvis-
sad sukupuussa. Samalla se helposti viestittda
muuttumatonta tarinaa. Tai jos on tottunut
kayttdméaan kuolleen ihmisen symbolina mus-
taamista ja riippuvuuden merkkina puoliksi
mustattua symbolia, voi kysyd, kannattaa-
ko vahvistaa kuvalla tarinaa, jossa alkoholin
suurkuluttaja on jo ikd4n kuin puolikuollut.
Sukupuu on pysahtynyt kuva. Tarinoissa on
liikettd. (Salminen, P. 2007)



Sukupuu SILTA-ty6ssd merkitsee katseiden
kidantymistd tapaamisten osapuolista hie-
man laajemmalle suvun jdseniin. Sukupuuta
voidaan kayttda tiedonkeruun vilineeni, jol-
loin paperille hahmottuu suvun kautta lapsen
elaméanpiiriin kuuluvia ihmisi. Tiedonkeruun
kautta on mahdollisuus tulla tietoisemmak-
si lapsen ldahisuvusta ja siihen kuuluvista ih-
misistd, myos sellaisista, jotka eivit endi ole
elossa.

Sukupuuta on kaytetty myos terapeuttisem-
min. Sen avulla on voitu tutkia suvun tarinoi-
ta. Miten ennen on vaikeuksien yli selvitty,
mista saatu tukea tai totuttu sitd hakemaan.
Kenen puoleen on ollut lupa kaéntyé vaikeuk-
sien keskelld. Tarinoita kuulemalla on voitu
saada ymmarrysti lapsen tilanteesta ja men-
neisyyden tapahtumista. Sukupuun kautta on
voitu tutkia ylisukupolvisia asioita, kuten sai-
rauksia tai erilaisia riippuvuuksia.

Sukupuu on avain oman eldmén ja perheen
ymmairtamiseen. Sen avulla lapsi ja vanhem-
pi ovat saaneet ymmarrysta itsestd ja muista
suvun jadsenistd. Sukupuu on paljastanut sa-
laisuuksia, ristiriitoja, selviytymistarinoita ja
lahjakkuuksia.

Sukupuutydskentelyssid on merkityksellistd
kuka sukupuun piirtda. SILTA-tyoskentelyn
aikana sukupuuta ovat piirtineet paitsi tyon-
tekijat, myos lapset ja vanhemmat. Kun asia-
kas itse piirtad sukupuun, kdaynnistai se aivan
omanlaisensa prosessin, jonka merkityksen
voi maadrittid vain asiakas itse.

Florence Kaslow on kehitellyt edelld kuvattua
sukupuutyoskentelyd nimella *projektiivinen
sukupuutyoskentely’. Siini asiakas piirtda it-
se oman sukupuunsa. Sen jidlkeen tydskentely
rakentuu neljan vaiheen kautta.

- Ensimmiisessi vaiheessa terapeutti kysyy:”
Kenesta aloitit sukupuun piirtdmisen ja mik-
si?”

— Toinen keskusteluvaihe vastaa kysymyk-
seen: “Kenet jitit piirtdmatta tai unohdit?”

- Kolmannessa vaiheessa kysytdan: ”Kenet ha-
luaisit pois sukupuustasi?”

— Neljds aihepiiri etsii vastausta kysymykseen:
”Kenet haluaisit lisdtd sukupuuhusi?”

Tydskentelyn etuna on se, ettd siind voi nous-
ta esiin uusia ja ehka asiakkaalle piilossa ol-
leita ndkokulmia. Niista ei perinteisessa su-
kupuutyoskentelyssa ehka keskusteltaisi
(Salminen, P. 2007). Perinteisessi sukupuu-
tydskentelyssé tyontekija piirtad sukupuun ja
antaa ikddn kuin tilaa asiakkaan vastata tyon-
tekijan kysymyksiin. Suurin haaste tyonteki-
jalle tdssd on se, miten kuvata tarinoita niin,
ettd niissd on riittavisti liiketta ja ne tekevat
tilaa uusille viela kertomattomille tarinoille,
jotka vahvistavat lapsen ja vanhemman kykya
selviytyd monenlaisista elAmén haasteista tu-
levaisuudessa.

Elaminjana

SILTA-mallissa sukupuun teon yhteydessi ja
sen jdlkeen on rakennettu lapsen ja perheen
eliménjanaa. Tamakin tyoskentely sisaltda
kuulumiskierroksen, yhteisen jaetun tarjoilun
jaloppuarvioinnin. Tydskentelyn alussa ja lo-
pussa vahvistetaan kunkin osallistujan oman
osallistumisen hallintaa keskustelemalla sii-
td mihin tapaamisen jialkeen on menossa ja
voiko ja kenen kanssa voi my6hemmin palata
tyoskentelyssda mahdollisesti herdaviin tuntei-
siin. Jos omahoitaja ja SILTA-ohjaaja ovat edel-
lisen SILTA-tapaamisen jdlkeen keskustelleet
tapaamisen sisillostd kahdestaan, tima jae-
taan kaikkien osallistujien kesken tapaami-
sessa.

Eldminjana-tydoskentely on konkreettinen
tapa hahmottaa lapsen elamén tapahtumia
ajallisesti.

Lapsen eldmadjana alkaa siitd kun héinen van-
hempansa tapasivat. Tyoskentely voi edetd
vauvaikidin, leikki-ikdan, kouluikiin, nuo-
ruusikdan, aikuisuuteen ja tulevaisuuteen
asti. TyOskentelyn ei tarvitse seurata krono-
logista aikajarjestystd, vaan se voi rakentua
joustavasti sen mukaan, miké kulloinkin on
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mahdollista. Jokainen kertoja maérittia itse,
mitd haluaa muille jakaa. SILTA-ohjaaja pitaa
huolta siitd, ettd jokaisella on tilaa kertoa oma
tarinansa tasavertaisesti. On hyvd muistaa, et-
td jokainen tarina on kertojalleen téirked ja an-
saitsee siksi tulla kuulluksi.

Eldmédnjanaa voidaan tehdda monella tapaa.
Kuvio 13 on eris tapa kuvata eldméinjanaa.
Toisinaan eliminjanaa on piirretty pys-
tysuuntaisesti puun muotoon. Till6in paperin
alareunaan jaa ikdin kuin juuret, joista kasvaa
uusia eliméantarinoita uusiin versoihin. Juuret
symbolisoivat esivanhempia ja aiempia suku-
polvia. Versot tata hetked ja tulevaisuutta. E14-
manjana voi olla myds vaikka lehtikdynnés,
joka kiemurtelee paperilla tekijan haluamalla
tavalla, ja esimerkiksi erivarisilla lehdilla voi
kuvata sitd mitd lehden sisddn kirjattu tapah-
tuma on merkinnyt tunnetasolla kertojalleen.

Eldamé&njanaa voi rikastuttaa valokuvilla ja pii-
rustuksilla. Seki lapsi ja vanhempi etté lapsi
ja omahoitaja etsivat valokuvia, joita halua-
vat jakaa muille SILTA-ty6ssd mukana olevil-
le. Valokuvista otetaan kopiot ja ne liitetdan
osaksi elaménjanaa. Valokuvat voivat sisdltda
tietoa lapsen perhehistoriasta, hoito- ja kou-
luhistoriasta, sosiaalisesta verkostosta, lasten-
suojeluhistoriasta seki lapsen elaméankulusta
ja elinympadristosta. Niitd tutkimalla voidaan
yhdessé pohtia esimerkiksi sitd, mikd kuvas-
sa on lapselle tidrkeda, mita tapahtui ennen
kuvan ottamista, miti sen jidlkeen, mitad tun-
teita kuva herattad, mita kuvasta puuttuu, mi-
ka kuvassa hdiritsee, mista kuvassa pitda tai
miten lapsi ndkee kuvassa itsensa. Kuvia tar-
kastelemalla lapsen elamintarina tdydentyy
entisestaan.

Keskeistd eliménjanatydskentelysséd ovat vuo-
rovaikutuksessa jaetut monidaniset ja -sdvyi-
set tarinat. Kerrotut tarinat piirtyvét kuvina,

vdreind ja kertomuksina eliménjanalle.

Eldamaénjanalle kirjataan vain sellaisia tarinoi-
ta, joita lapsi sinne haluaa tuoda.

Lastensuojelutydssd ongelmakeskeiset tarinat
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nousevat aina esille. Se kuuluu tyén luontee-
seen ja sisaltoon. SILTA-tydssa keskeisti ei ole
alleviivata ja vahvistaa jo aiemmin esille nous-
seita ongelmatarinoita, vaan siirtda keskus-
telun painopistettd laajemmalle: tarinoihin,
jotka ovat yhta totta kuin ongelmatarinatkin,
mutta joille ei aiemmin palvelujarjestelman
rakenteista tai toimintakulttuurista johtuen
ole ollut tilaa tulla kerrotuiksi tai joiden ker-
tomisen aika ei ollut oikea. Yksittéiset pullan-
tuoksuiset tarinat antavat monipuolisemman
kuvan lapsen elamasta. Kaikki ei ole ollut vain
pahaa ja kurjaa. On ollut myds hyvaa ja muka-
vaa, edes yhden kerran. Ja toisaalta, myos vai-
keista ajoista on selvitty ja eteenpdin menty.

Tyo6skentelyssd etsitddn aktiivisesti sellaisia
tarinoita, jotka tuovat esille voimavaroja ja
tukea ja jotka ovat auttaneet selviytymaan
erilaisista tilanteista. Voimavarat ja kyvyt
auttavat selviytymadin myos jatkossa hanka-
liksi koetuista tilanteista ja siksi niiden esille
nostaminen on tydskentelyssd keskeista. Se
on ikdan kuin tydkalupakin kokoamista lap-
selle tulevaisuutta varten. Elimédnjanatydssa
ollaan kiinnostuneita myds tarinoista, joita ei
vield ole lausuttu déneen, joita ei ole kuultu
ja joille ei ole ollut aiemmin tilaa tulla esille.

Eldaméanjanatydskentely on eras tapa tyosken-
nelld elamén olosuhteiden ja kulun selvittimi-
sen, identiteetin rakentamisen, oman paikan
loytamisen sekd muutosten ja jatkuvuuden
ylldapitamiseksi. Elimédnjanassa on aina las-
nd menneisyys, nykyisyys ja tulevaisuus. Elé-
mantarinoiden fokus méarittad aikaperspek-
tiivin. Elaménjanatydskentely on sosiaalinen
vuorovaikutustapahtuma, jossa asiakas itse
on aktiivinen toimija ja tydskentelyn subjekti.
SILTA-mallin eldiménjanatydskentelyssa lapsi
kdy vuoropuhelua vanhempiensa, ldheistensi
ja ympadristonsi kanssa.

Sosiaalisissa suhteissa muodostuu merkityk-
sid kerrotuille tarinoille. Kerrottujen tarinoi-
den merkitykset luo kertoja itse. Eliménjanan
kautta kerrotut tarinat ovat ainutlaatuisia ja
siksi arvokkaita. Tydskentely voi synnyttdi
ldsnaolijoissa monenlaisia tunteita. Tunteille



Minna syntyy
7.10.1990. Aiti ker-
too, ettd Minna
oli aurinkoinen ja
ihana vauva. Kuva
Minnasta

didin isdn hauta-

jaiset 6.9.1987

diti, Minna ja
Mikko turvakotiin.
1993 kevailld Min-
na muistaa pihalla
olleet kivat keinut
ja Tiinan, jolla oli
kiharat hiukset

Minna ja Mikko
perhepéivdahoidossa
Kottaraisilla. Lapset
muistavat perheen
koiran Junon. Hoi-
to- téti Pia oli kiva

Isd muuttaa Kuu-
samoon. Perhe

muuttaa Helmidis- jouluna 1994
polulle Minna saa nu-
kenrattaat

diti ja isd muut-

aiti ja lapset takaisin

Minna aloittaa leik-
kikterapian Kaisan
kanssa

muutto Kuusa-
moon Tervatiel-
le didin kanssa.

tavat yhteen kotiin. Lapset muis-
1990 tavat kun isa tuli
hakemaan ja ostet-
tiin jaatelot
Mikko syntyy 9.11.1992.

Minna oli iloinen pikku-
vel- jen syntymasta

diti ja isd tapaavat 12.7.1985
Sipoossa. Aiti muistaa ihas-
tuneensa isdn komeuteen. Isd
tykkadsi didin hyvésta tatsista

Isd muuttaa
Helsinkiin.
Lapset muista-
vat ettd isdn
kodissa oli kiva
amme

Kuvio 17: Ajanjakso ”Minnan” eldmdnjanasta

on tarpeellista antaa tilaa. Ne ovat olennainen
0osa muistamista ja erottamaton osa tarinal-
lisuutta. Muistot kertovat elaménhistorias-
ta; itsestd, ajatuksista, kokemuksista, eletys-
td. Muistoihin voi liittya ylisukupolvisuutta.
Tunteet heijastavat ihmisen olemisen tapaa.
Suuri osa tunteista perustuu moraalisiin ar-
viointeihin — esimerkiksi suuttumus tai syyl-
lisyys perustuu kisitykseen siité, ettd moraa-
lista jirjestystid on rikottu. (Hinninen1999).
Tyo6skentelyn aikana esimerkiksi perheviki-
valtaa kokenut lapsi voi ymmartad, ettd ha-
nelld esiintyneen pdinsiryn takana onkin
pelko. Ymmarryksen kautta lapsi voi oppia
kanavoimaan tunteitaan tavalla, jonka ym-
paristé helpommin hyviksyy ja joka helpot-
taa lapsen omaa olotilaa.

Lahteet:

Macvean A., McGoldrick M., Evans J. & Brown
J. (2001): Genograms: Is it Time for a Change?
ANZJFT (Australian & New Zealand Journal of Fa-
mily Therapy) Volume 22, Number 4.

Salminen, P. (2007): Avaavat ja sulkevat sukupuut
Sukupuutyodskentelyn kehittdmisideoiden tarkas-
telua narratiivisen perheterapian ndkokulmasta.
Ylemméin erityistason perheterapia -koulutuksen
2002-2006 lopputyo.

Tukiainen, S. (1981): www.kuvajamieli.fi/mieli/
sukupuuohje_090406.pdf

Héinninen, V. (1999): Sisdinen tarina, elimi ja
muutos. Acta Universitatis Tamperensis, Vam-
malan kirjapaino Oy, Vammala 1999.
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Tyoskentelyn paiattiminen

SILTA-prosessin lopussa vaiheessa arvioidaan
tehtya tyotd, sovitaan tyoskentelyn jatkosta
tai pdatetdan tyoskentely. Viimeisessa tapaa-
misessa tehdddn vuorovaikutussuhdekartoi-
tus uudelleen ja samalla pohditaan, miten
alussa esitetyt toiveet ja tavoitteet ovat toteu-
tuneet. Lisdksi arvioidaan koko ty6prosessia
ja paitetdan, miten syntynytta yhteistydsuh-
detta, SILTAa, jatkossa hyddynnetdan. Pohdi-
taan, mika oli hyddyllistd, mika turhaa ja mi-
ka auttoi itsed.

Tapaamisessa tarkastellaan koko tydskentely-
prosessia ja ihastellaan tehtyé ty6ta; sukupuu-
ta ja siitd esille nousseita selviytymistarinoita,
eldminjanaa ja sen moninaisia tarinoita. Kat-
sellaan valokuvia ja piirustuksia. Muistellaan
yhteistd matkaa lapsen elaméntarinaan. Voi-
daan kurkistaa tulevaisuuteenkin ja muistella,
miti sielld tulee tapahtumaan. Kurkistetaan
unelmiin ja haaveisiin. Yhdessi rakennettu ja
jaettu tarina luo lapselle ehedmpéai elimaéa ja
hyvia tulevaisuutta.

SILTA-tapaamisten tuotoksena syntyy doku-
mentteja, kuten sukupuu ja elaiménjana. Na-
ma dokumentit tulee sdilyttdad osana lapsen
asiakirjoja ottamalla niistd kopiot. Arkistoi-
taessa nditd dokumentteja on hyvi korostaa
sitd, ettd ne ovat oman aikansa tuotoksia ja
sisdltavit vain osan lapsen moninaisista ela-
mantarinoista. Niihin on kirjattu asioita, joi-
talapsi on halunnut kirjattavan. Alkuperdiset
dokumentit on hyvé antaa lapselle itselleen
muistoksi yhteisestd matkasta, jotta hin voi
halutessaan palata niihin.

Koko SILTA-prosessin lapikdyminen kestda
noin 10—12 tapaamiskertaa, miki kdytdnnos-
sa tarkoittaa 1-1,5 vuoden mittaista tydsken-
telyprosessia. Tand aikana ensimmaisissa ta-
paamissa elimédnjanaan kirjoitetut asiat ovat
jo jadneet osaksi elaménhistoriaa. Tulee ko-
kemus, ettd juuri tdmaé paiva on huomisen
historiaa.
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Tyoskentelyvinkkeja tapaamisiin

SILTA-tyoskentely alkaa aina kuulumis/tunne-
kierroksella. Se on merkki siitd, ettd tyosken-
tely alkaa. Kukin osallistuja saa kertoa milla
mielelld on tullut tapaamiseen. Tunnekierrok-
sella voi kayttad erilaisia vélineitd: kortteja,
hahmoja, eldimid. Tunnekierroksen voi teh-
da myos toiminnallisesti esimerkiksi janalla.

Janan toinen paa voisi kuvata esimerkiksi to-
si huonoa tuulta ja toinen péai todella iloista
mieltd. Kukin osallistuja voi asettua haluamal-
leen etdisyydelle janan paisté ja halutessaan
kertoa miksi valitsi juuri kyseisen kohdan.

Tyoskentelya voi elavoittda erilaisilla valo-
kuvilla ja tydskentelyn kuluessakin voidaan
ottaa valokuvia osallistujista ja yhteisista
tuotoksista. Valokuvista voi tutkia ilmeiti ja
eleitd, tunnelmaa, keitd kuvassa on, kuka on
pois kuvasta ja miksi ja mitd tunteita valokuva
juuri nyt heréttda osallistujissa.

Osallisuuteen tukee myos lupa olla osallistu-
matta enempdd kuin haluaa ja esimerkiksi
stop-merkin opettaminen. Kukin osallistuja
voi halutessaan nayttda stop-merkkia ja tuol-
loin keskustelu esillé olleesta asiasta lopete-
taan. Joskus on tarpeen sopia siitd, kauanko
lapsi vihimmillddn on mukana tydskente-
lyssd. Aikaa voi mitata vaikka munakellolla.
Kun aika on téysi, lapsi saa luvan poistua. Ai-
ka usein luvan saatuaan lapsi haluaakin jadda
tyoskentelyn loppuun saakka.

Toiminnallisten ty6skentelytapojen valintaan
vaikuttaa lapsen ika, tilanne ja ty6skentelyn
eteneminen. SILTA-ty6n rakenteissa on varattu
tilaa toiminnallisille tuokioille, jotta jokaisella
lapsella olisi mahdollisuus my®ds sitd kautta
osallistua tasavertaisesti tapaamiseen. Lap-
sella tulee olla mahdollisuus esimerkiksi piir-
tad halutessaan. Joskus esimerkiksi kinnykéan
rapldys tapaamisen aikana voi toimia tyosken-
telyd edistdvana rauhoittajana.



Toiminnallisina vélineiné voi kayttda musiik-
kia, jonka tahdissa voidaan liikkua tai vaikka
heitelld ilmapalloa osallistujien kesken. Osal-
listujat voivat tehdéd ihmispatsaan ryhména,
patsas voi ilmentdé osallistujien ajatuksia ta-
paamisesta. He voivat my0s tehda liikkuvan
patsaan, jolloin yksi osallistuja asettuu latti-
alle haluamaansa asentoon ja seuraava liittyy
haluamallaan tavalla edelliseen, samoin sitd
seuraava. Kun kaikki ovat liittyneet patsaa-
seen, ensimmainen muuttaa asentoa ja toi-
set liittyvit uudelleen hidneen.

SILTA-tapaamisissa kaikki keskustelu tapah-
tuu yhdessa itse tapaamisessa. Tapaamises-
sa sovitaan, mitd tyoskentelystd omahoitajan
toimesta jaetaan muulle tyéryhmélle. SILTA-
ohjaaja ja omahoitaja voivat keskustella ta-
paamisesta kahden kesken, mutta téll6in kes-
kustelu jaetaan kaikkien osallistujien kesken
seuraavassa tapaamisessa
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Rakenteiden ja johdon tuen merkitys

SILTA-tyoskentelyssa
Anu Lehto

ILTA- toiminnan tavoitteellisuuden siilyt-

tdmiseksi tulee olla olemassa lastenko-

teja koskevia ja hallinnollisia rakenteita,
joiden tehtdvina on turvata SILTA-toiminnan
yhteys ja ldpindkyvyys organisaation johtoon
pdin seka toisaalta turvata rakenteelliset edel-
lytykset SILTA-tapaamisille lastenkodeissa.

Lahttkohtana SILTA-tapaamisten onnistumi-
sille on tilan ja ajan mahdollistaminen las-
tenkodeissa. Aikaan ja paikkaan liittyy monia
erilaisia asioita, joiden tiytyy toteutua, jotta
tapaamiset ylipddnsa toteutuvat lastenkodeis-
sa. Tapaamisten rakenteellinen turvaaminen
sekd tyontekijoiden, lasten ja ldheisten yhtei-
sen ajan ldytyminen ovat ratkaisevia tekijoita.
Lastenkodin johtajan vastuulla on turvata riit-
tivét ja oikeat tyotekijaresurssit, jotta SILTA-
prosessiin kuuluvat tapaamiset saadaan jar-
jestettya. Kiireeton, rauhallinen tila ja tilanne
tukevat osanottajien mahdollisuutta keskittya
avoimeen vuoropuheluun.

Rakenteiden merkitys ei korostu pelkadstdan
ajan rakenteiden, vaan yhta lailla fyysisen
tilan ja tilaisuuteen sopivien tarjoamisten
jarjestamisessid. Omahoitajille lastenkoti on
tydpaikka, jossa tilat muotoutuvat heidén aja-
tuksissaan sen mukaisesti mitd kussakin tilas-
sa tehdaén. Lapsille ja lasten ldheisille lasten-
koti jo fyysisiltd puitteiltaan saattaa merkitd
hyvin monta seikkaa. Lastenkodin tyontekijoi-
den tdytyy SILTA-tapaamisia suunniteltaessa
ottaa timad lastenkodin erityisyys huomioon.
Ei ole itsestiddnselvyys, ettd lapsen laheisten
on helppo tulla lastenkotiin, vaan sen eteen
on ty6skenneltiva. Lapsille ja lasten ldheisille
on luotava tila, jossa vallitsee kiireeton, hiiri-
6ton ja lammin ilmapiiri. SILTA-ohjaajan kan-
nalta tilan tiytyy olla varustettu siten, etta eri
menetelmien, kuten sukupuun ja eliméanja-
nan tekeminen on tilassa mahdollista ilman

kohtuuttomia jirjestelyja. Luovuudellekin tu-
lee olla tilaa.

Koska lasten vanhempien ja ldheisten ei ole
aina psyykkisesti helppoa tulla lastenkotiin
vierailulle, on heidin kutsumisensa tehtavi
hyvissé ajoin ja tarvittaessa on hyva kutsua
heidit useaan kertaan samalla muistuttaen,
ettd he ovat lampimisti tervetulleita. Joissain
tapauksissa, ja varsinkin tyoskentelyn alussa
voi laheisten hakeminen ja kotiinkuljetus olla
tapaamisten onnistumisen kulmakivi. Jo mat-
kojen aikana on mahdollista luoda varaukse-
tonta ilmapiiria.

Aikanaan Riitta Laakson tekemadssd SILTA-
projektin arviointiraportissa yksi vastaajista
oli kuvannut SILTA -tapaamisia seuraavasti:
“teimme yhdessi kaikkea kivaa ja sai syota-
vaa”. Osallistujille on merkityksellista tapaa-
misissa tarjottavat mehut, keksit tai muut
herkut. Voi vain kuvitella miten mukavaa on
astua tuoreen pullan tuoksuiseen huonee-
seen. Esteettisesti kauniisti asetetut tarjoilut
tuovat osallistujille tunteen siitd, ettd heidan
tapaamistaan on todella odotettu ja siihen on
valmistauduttu.

Turvallinen, hoitava arki lastenkotitoiminnas-
sa on ensiarvoisen tarkeda lapsen kuntoutu-
misen ja eheytymisen kannalta. Turvallinen,
ennakoitava arki toteutuu vain yhdessi sovit-
tujen, niin lasten kuin aikuistenkin toimin-
taa ohjaavien rakenteiden avulla. Lastenkoti-
toiminnan sisélto ja hoitava arki eiviat synny
itsestddn vaan ne vaativat yhteista ajattelua,
johtamista, suunnittelua seka vastuunotta-
mista. Aivan samoin on SILTA-toimintaa kos-
kevien rakenteiden suhteen. SILTA-tapaamisia
on huolellisesti suunniteltava ja jirjestelyista
on jonkun otettava vastuu. Hatdisesti kasaan
kyhéatty tapaaminen ei luo kenellekdén osal-
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listujalle turvallisuuden tunnetta. Ensikohtaa-
misella on valtava merkitys.

Johdon tuki, ldpi kunkin organisaation, on
ensiarvoisen tirkedd prosessin onnistumisen
kannalta. Organisaation johto kokonaisuudes-
sa on térked sitouttaa SILTA-toiminnan tuek-
si. Nykyajan hektinen ty6ilmapiiri ei tee tés-
ta toki helppoa, mutta tukee SILTA-toimintaa
jatkossa. Avoimuus, lapindkyvyys ja kaikkien;
niin lasten, lasten ldheisten, tyontekijoiden
kuin johdonkin osallisuus on avain onnistu-
neeseen SILTA-tydskentelyyn. SILTA-toiminta
tukee vahvasti perheiden kanssa tehtédvia,
lastensuojelulakiinkin kirjattua lasten per-
heiden kanssa yhdessa tehtdvia tyoskentelyi
sekd lasten osallisuuden vahvistumista. Nain
ollen SILTA-toiminnan tukeminen on kaikkien
lastensuojeluty6ta tekevien etu.

SILTA-toiminnan tukirakenteita Pelastakaa
Lapset -jirjestossd on jirjeston lastensuoje-
lupalveluiden kehittdmistiimi, joka kokoon-
tuu kahden viikon vilein, ja jonka jasen SILTA-
toiminnan asiantuntija on. SILTA-toiminnan
seurantaryhmé kokoontuu kaksi kertaa vuo-
dessa, tarvittaessa useamminkin. Seuranta-
ryhmén jiasenet koostuvat Pelastakaa Lapset
ry:n lastensuojelupalveluiden, Vantaan kau-

pungin lasten sijaishuollon, Eteld-Suomen
aluehallintoviraston, vuorovaikutusprosessi-
en tutkimuskeskuksen seké yksityisen lasten-
suojelun toimijoidenn edustajista.

Perhehoidossa rakenteiden merkitys tulee
esiin eri tavalla, koska SILTA-prosessia lapi-
vieddin ihan tavallisessa kodissa, josta ei
16ydy erillisid neuvottelutiloja tai perheta-
paamishuoneita. Samoin yhteisen ajan 10y-
timinen tulee toteuttaa siten, ettei se sotke
perheen normaaleja arkirutiineja. Talloin
korostuu SILTA-ohjaajan joustavuus ja ti-
lanteiden lukeminen. Olemme kuitenkin
saaneet SILTA-toiminnasta myo6s perhehoi-
don puolelta myonteisid kokemuksia: ole-
malla ldsné ja kiireettémid sekd kunnioit-
tamalla perheen omia toimintarakenteita.

SILTA-toiminta on avain eheyttda lapsen eld-
méntarina ehyeksi kokonaisuudeksi sijoituk-
sen tai sijoitusten myllerryksessi. Ndin lapsen
tarina kantaa ja auttaa hintd omassa eldmas-
sd vield aikuisuudessakin, silld jokaisella on
halu tietdd menneisyytensd kokonaisuus tu-
levaisuutta rakentaessaan.
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SILTA-tapaamiset lastenpsykiatrisesta

nikokulmasta

Hanna Raaska

oimin Pelastakaa Lapset -jarjeston ylilaa-

kérin sijaisena liki puolentoista vuoden

ajan vuosina 2009-2010 Tydnkuvaani
kuului jarjestdn lastenkotien lastenpsykiatri-
nen konsultoiminen. Kiersin lastenkoteja juu-
ri aikana, jolloin SILTA-malli oli juurtumassa
osaksi lastenkotien toimintaa. Malli oli ollut
kaytossa tydryhmilld jo ennen tuloani ja SIL-
TA-tapaamisissa esille nousseet asiat ja ajatuk-
set elivit spontaanisti niiden lasten konsultaa-
tioissa, jotka hankkeeseen osallistuivat.

SILTA-tapaamisten téirked rooli nousi esiin
rakenteena, jossa lapselle tarjottiin puitteet
oman eldméntarinan rakentamiselle yhdes-
sd lapsen elamadsséd vaikuttavien aikuisten
kanssa. Konsultaatioissa syntyi vaikutelma
ettd parhaimmillaan pystyttiin todella raken-
tamaan siltaa paitsi lapsen elaméankokemus-
ten toisiinsa sitomiseksi myds kahden eri elin-
piirin —lastenkodin ja kodin vilille. Toisinaan
lapsen rankat elamidnkokemukset néyttaytyi-
vit konkreettisesti myos siten, ettd tapaami-
set eivit voineetkaan toteutua suunnitellulla
tavalla. Koska joillekin lapsille ndma tilanteet
ndyttivit olevan liian kuormittavia silloises-
sa elaminvaiheessa, SILTA-mallin joustavuus
koettiin tarkedni. Lapsen omien, yksiollisten
tarpeiden ja kokemusten huomioonottami-
nen tapaamisten suunnittelussa oli oleellis-
ta. Omaohjaajan lasnaolo lapsen nykyhetken
kantavana aikuisena sekd tunteiden peilind
ja tulkkina, sekd etadmmadlta toimivan, koko-
naisuutta koostavan SILTA-ohjaajan yhteistyo
ndyttiytyi valttamattdména juuri timén yksi-
I6llisen suunnittelun toteutumiseksi.

Yksi meidan aikuisten téirked, lasten kehi-
tyksen kulkua ohjaava rooli on tarjota lapsel-
le ja nuorelle ikddn kuin peili heiddn omille
psyykkisille kokemuksilleen. Tehtédvdssa on-
nistumisen edellytys on riittdvd kyky ym-

martad lapsen mielentiloja, my6s silloin kun
ne vaikuttavat kdytoksen takana ja sitd se-
littden. Taustalla vaikuttavien mielentilojen
ymmairtdminen auttaa meitd aikuisia myos
l6ytaméaan paremmin oikeita keinoja ohjata
ja rajata lapsen kiytosta tarpeen vaatiessa se-
ka sietdad hyvinkin haastavaa kaytosta. SILTA-
tapaamiset nousivat usein esille konsultaa-
tioissa juuri tuossa roolissa: ymmarryksen
lisdajind. Lapsen elaméntarinan rakentami-
sen yhdessi siind mukana olleiden ihmisten
kanssa koettiin antavan lisdd ymmarrysta
seka lasta ettd usein myods vanhempaa koh-
taan. Toisinaan rankankin SILTA-tapaamisen
hedelmai saattoi ndkya kertomuksissa SILTA-
tapaamisen herdttdmistd tunnereaktioista
my0s tyontekijassa itsessddn, joiden ymmar-
rettiin heijastavan myds lapsen kokemuksia
ja tunnetiloja

SILTA-mallin yksi voima ja haaste on siind,
ettd tyoskentely tapahtuu yhdessé jaetussa
prosessissa, jolloin lasten kokemukset tulevat
vaistamittd myos aikuisia ldhemmas. Yhdes-
sd koetun prosessin vaikutus parhaimmillaan
pysyy ja kestdd myos tyoskentelyjakson paa-
tyttya.
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SILTA-tapaaminen: oma kasvun paikka

Omahoitajan puheenvuoro

Tuulia Vainio

nsikosketukseni SILTA-tyoskentelyyn ta-

pahtui niihin aikoihin, kun projekti-idea

oli syntynyt ja lastenkotien vien kans-
sa kéytiin keskusteluja projektitydskentelyn
aloittamisesta ja siihen sitoutumisesta. Tar-
koituksena oli kehittdd uudenlainen toimin-
tamalli lastenkodeissa tehtdavdin perhetyo-
hon. Idean alkuldhteilld innostus oli suurta,
ja RAY-projektirahoitus idean testaamiseen ja
kehittelyyn vaikutti puheissa olevan lottovoit-
to. Muistan suostuneeni tydskentelyyn pitkin
hampain. Minulla oli aiempaa kokemusta pro-
jekteissa tyoskentelystd, ja ndma kokemukset
olivat tehneet melko kyyniseksi. Samaa pel-
kéasin tdstdkin projektista. Saadaan rahoitus,
pistetddn hanke pystyyn, painatetaan esitteet,
julisteet ja kdyntikortit. Tilataan floristi aset-
telemaan fiikukset tyé6tilaan, jossa on sitten
kiva tavata asiakkaita ja yhteisty6kumppa-
neita. Hankitaan projektin logolla varustet-
tuja T-paitoja ja mustekynid, joita sitten jae-
taan sidosryhmille, kaikille kiinnostuneille
ja niillekin jotka eivét ole kiinnostuneita. Ja
hupsista vaan, yhtakkia kolme vuotta onkin
kulunut, projekti ei ole kehittynyt miksikdan
kaytdntdon siirrettdviksi toiminnaksi, tai jos
on, sille ei ole saatu pysyvaa jatkorahoitusta.
Kaiken uurastuksen jidlkeen kéteen jdi vain
korni sloganilla varustettu mustekynd, joka
sekddn ei todenndkoisesti toimi.

No, SILTA-projekti kuitenkin alkoi, ja edelleen
pitkin hampain ldhdin siihen omahoitajan
roolissa mukaan. Minulle ei ollut yhtéan sel-
vai, miksi ihmeessi moiseen kannattaa tuhla-
ta aikaa. Projektin vetdjan mainospuheet kuu-
lostivat ldhinné ostosteeveeltd; SILTA parantaa
kommunikaatiota, nostaa esiin positiivisia
kadnteitd elaminpolun varrelta ja eheyttda
lapsen eldméntarinaa: tuo takaisin kadonneet
onnelliset loput. Kaiken arjen kiireen keskella
ja kyyninen perusasenne mukanani raahau-
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duin ensimmaiseen SILTA-tapaamiseeni. Ja
raahasin sinne mukanani vihintadnkin yhta
vastahakoisen omahoidettavani. Sielld sitten
istuttiin, poydalla keksikuppi ja mehua varik-
kdissda mukeissa. SILTA-ohjaajat innostuneina
aloittamaan uutta, me muut emme niinkdan
innostuneina. Alussa puhuttiin taas samat ju-
tut eliméntarinan eheyttimisestd, tarinoiden
kertomisesta ja kuulemisesta ja niin edelleen.
Vieldkin tavoitan sen kylldstymisen tunteen,
joka minulla tuolloin oli. Olin alle kolmekymp-
pinen, mielestini melko erinomainen tyonte-
kija. Minun mielesséni lapsen siihenastinen
eldmiéntarina oli jo ehyt. Tunnollisena ja hy-
vana tyontekijana olin lukenut kaikki lapsesta
olemassa olevat paperit: joka ikisen raportin,
lausunnon, epikriisin ja ties minka, ja sita pa-
peria ei ollutkaan ihan vahan. Muistin lasten-
suojeluilmoitukset vuosien varrelta, muistin
kasapdin viranomaistérkeitd yksityiskohtia,
pdivamadria ja tosiasioita. Koin tyoni joten-
kin niin, ettd paljon ikédvéaa oli vuosien varrel-
la tapahtunut, onneksi se kaikki oli meilla yli
kahden kilon painoisissa asiakaskansioissa
tiedossa ja ylhdilla, ja nyt, huolimatta niista
huonoista ja kurjista menneisyyden jutuista
laitoksessa oli aika alkaa eheyttdméén ja "kor-
jaamaan” lasta kohti hyviaa tulevaisuutta. Siel-
14 laitoksessa, meidin osaavien tydontekijoiden
johdolla ja asiantuntemuksella.

SILTA-mallin ajatus olikin toinen. Minulta to-
sin meni liki kolme vuota tajuta se. Alkutaipa-
leella SILTA-tapaamisissa olin ihan hukassa.
Olin valmistautunut tapaamisiin kertaamal-
la lapsen elaméntarinaa, lukemalla kansiota
ja silmdilemdlla raportteja. Vaikka lahdinkin
tyoskentelyyn vastahakoisesti, halusin silti
suoriutua siitd kunnolla. Olen tottunut ole-
maan hyvd, ja tdssikin tilanteessa halusin
ehdottomasti pystyd suorittamaan parhaa-
ni. Se, ettd ensimmadisessd tapaamisessa oli



kansioiden ja muistiinpanovilineiden sijaan
mehua ja keksejd, oli jarkytys sindnsa. Puhu-
mattakaan siitd, miti sitten tapahtui. Olin val-
mistautunut tulkitsemaan ja analysoimaan
lapsen elimdéntarinaa, etsimadan kriittisid
kohtia, vield piilossa olevia salaisuuksia, suu-
ria suruja ja pelottavia morkgja. Olin taitava
kyseleméin ja houkuttelemaan ihmiset puhu-
maan. Vaikeiden asioiden puheeksi ottaminen
ei ollut koskaan ollut minulle hankalaa. Mita
vaikeampi asia, sitd tarmokkaammin siihen
tartuin. Mutta mutta. SILTA-tapaamisessa mi-
nua pyydettiinkin ottamaan mehua ja kekse-
ja ja alkuun kertomaan mikd mielesténi oli
omahoidettavassani kivaa ja mukavaa. Olin
enemmain kuin ihmeissani. Miksi pitida ker-
toa jotain kivaa ja mukavaa, jotakin ldassyn-
lassyn-asioita? Kello kiy, aikaa kuluu ja tissa
olisi tirkedampdadkin mietittavai! Olin kuiten-
kin vieraalla maaperill3, ja paatin osallistua.
Varovasti hapuillen aloin etsiméén oikeita sa-
noja ja kuvailemaan omahoidettavan hyvii ja
parhaita puolia. Sanat tulivat aluksi takkuises-
ti, koska olin valmistautunut johonkin aivan
muuhun, mutta kun lopulta vapauduin puhu-
maan omana itsendni, huomasin tilanteessa
tapahtuneen yhden merkittdvan muutoksen.
Omahoidettavani kuunteli tarkkaavaisemmin
kuin ikind aiemmin missdin neuvottelutilan-
teissa tai hoitokokouksissa. Samaa ilmi6ta
olen sittemmin saanut todistaa yha uudel-
leen ja uudelleen, kun olen tehnyt SILTA-ty6-
ta tai kayttanyt SILTA-koulutuksessa oppimia-
ni ty6vilineitd. En tajunnut sité vield tuossa
hetkessd koko merkityksessiddan, mutta mitd
pitemmialle aikaa on kulunut, sitd kirkkaam-
maksi havainto on muodostunut. Ei se kaikki
mita lapsen asiakirjoissa ja kansiossa on ole
koko totuus. Ei valttamétté totuus ensinkaén.
Ja vaikka olisikin, se on minun totuuteni, vi-
ranomaisten totuus. Ihmisen ihan oikea oma
eldmad on paljon enemmadn.

SILTA-tapaamiset jatkuivat, istuttiin pdydan
ddressd juttelemassa. Muisteltiin esikoulua,
kerrossidnkyd, ldhteneitd maitohampaita.
Asiantuntija minussa piti alkuun kovaa me-
telid ainakin paini sisalld ja tapaamisten jal-
keen kollegoiden parissa kansliassa. Minun oli

vaikea luopua kaiken tietimisen positiosta. Ei
siksi, ettd olisin vilttamattia halunnut tietaa
kaiken, mutta minulla oli kova huoli siité, et-
td projektissa ei keskityta tirkeddn ja olen-
naiseen kun ei tartuta nithin karmeimpiin ja
huonoimpiin asioihin, jolloin arvokasta tyos-
kentelyaikaa ja asiantuntemusta menee huk-
kaan. Olin kuitenkin ty6skentelyssd mukana,
ja jossain vaiheessa tapahtui kdédnne. Yhtend
kertana en mennytkiadn tapaamiseen kaikki
vastaukset mukanani, vaan menin vilpitto-
man kiinnostuneena ja uteliaana kuulemaan
mitd tdndin kerrottaisiin. Tarinat olivat alka-
neet kiilnnostamaan, ne olivat alkaneet elda
omaa elimadinsd. [han kuten lapsetkin SIL-
TA-tapaamisissa, miné halusin kuulla. Ilman
ennakkokasityksid, viranomaisfaktoja ja asi-
antuntijatietoa. Ja kun minusta nakyi se, etta
ihan oikeasti haluan kuulla, vaikutti se saman
tien myos sithen mité ja miten ihmiset halusi-
vat kertoa. Lapsen ja perheen siihen asti eletty
elama tuli ihan uudella tavalla todeksi. Perhe,
koti, sukulaiset ja kaverit. Tuntui, ettd saan
tutustua aivan kokonaan uusiin ihmisiin kun
sain olla osana keskustelua, jossa jaettiin tari-
noita ajalta ennen laitokseen tuloa.

SILTA-projektin jalkeen hakeuduin SILTA-oh-
jaajakoulutukseen. En siksi, ettd olisin pala-
vasti halunnut olla SILTA-ohjaaja vaan siksi,
ettd halusin tietda asiasta enemmaén. Harvat
seikat olivat padsseet horjuttamaan ammat-
ti-identiteettidni ja herattiméain samalla ta-
valla kysymyksia. Olen kidynyt kasapdin erilai-
sia metodi- ja teoriakoulutuksia, mutta juuri
mikdan niisti ei kuitenkaan liikauttanut mi-
nussa itsessini mitadn. Ne olivat tydkaluja,
joita kaytin. SILTA-tapaamisissa minussa oli
liikahtanut jotain, kun huomasin muutoksen
itsesséni ja sitd mydten muutoksen vuorovai-
kutuksessa. Siitd halusin ehdottomasti tietda
enemman. Koulutuksen alussa toistui sama
ilmi® kuin projektin alkaessa. Olin epailevai-
nen, halusin paljon tietoa, halusin nopeasti
eteenpdin ja halusin keskittyd olennaiseen.
Kuulumiskierrokset ja jutustelu saivat minut
ndkemdin punaista. Ja miksi pitda jauhaa
jostain reflektiivisyydesti ja dialogisuudesta,
kaikki me jo tieddmme mité ne ovat. Ja jos jo-
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ku ei tiedd, voi opetella itsekseen. Halusin saa-
da dkkid kdytinnon ohjeet SILTA-tapaamisiin,
sukupuuhun ja eldiménjanaan, ja padsta akkia
kokeilemaan tyotd kdytannossa. Oppimispai-
vakirjalle ja tapaamisten videoinnilla naures-
kelin hieman itsekseni. No, voinhan sen tehda,
koska se kuuluu koulutukseen, mutta enhin
mina sitd mihinkddn tarvitse.

Koulutus ajoitti pitkélle aikavdlille, koulutus-
paivid oli harvassa. Ty arjessa jatkui, my6s
SILTA-ohjausharjoitus. Kuuliaisesti olin videoi-
nut ensimmadisen tapaamisen, ja padatin siten
katsella sitd oikein ajatuksen kanssa. Videol-
la ndin oman ilmeeni ja asentoni suhteessa
SILTA-perheeseen ja omahoitajaan. Tunnistin
oman ddnensavyn ja sanat joita kiytin. Muis-
tan, ettd tuohon ensimmaiseen SILTA-harjoi-
tustapaamiseen mennessani minua jannitti.
Sen sijaan, ettd olisin sietnyt jannitysta, olin
mennyt siltd turvaan asiantuntijarooliin. Ndin
sen videolta aivan selvisti. Kaikki minussa
kertoi siitd, etta olin paikalla asiantuntijana,
ohjaajana ja ettd tiesin paremmin. Ja koska se
ndkyi minusta, se ndkyi my6s muista. Toisten
suhtautuminen oli varovaista ja jannittynyt-
td. Kuuntelin videolla kdytya keskustelua. Sii-
td kdvi nopeasti ilmi, ettd eniten ddnessé olin
mind. Puhua papatin ja tykitin kysymyksia.
Suljettuja, totta kai. Tunnelma ei todellakaan
ollut sellainen, missa jokaisella oli tilaa kertoa
oma tarinansa, ja kaikilla tarinoilla oikeus tul-
la kuulluksi sellaisina kuin ne haluttiin kertoa.
Itsekriittisesti tarkasteltuna tilanne néytti vé-
hén silté, ettd oikeastaan kenelldkdin muulla
kuin minulla ei ollut oikeutta kertoa vapaasti
juuri mitaan.

Videon analysoiminen kaltaiselleni itsekriit-
tiselle ja taydellisyyteen pyrkiville tyonteki-
jdlle oli aika karu hetki. En varsinaisesti pita-
nyt siitd, ettd pieleen meni. Mutta tarkeia oli
se, ettd huomasin, ettd jotakin meni pieleen.
En saanut kiinni siitd tunteesta mikd minulla
oli ollut omissa SILTA-tapaamisissa, sitd tun-
nelmaa kun oikeasti haluan kuulla ja oikeasti
halutaan kertoa. Mutta halusin ehdottomasti
saavuttaa sen, silld olin jo kerran ollut siitd
hajulla ja uskoin, etti silld oli vilii. Palasin

82

oppimispaivékirjaan ja koulutuspdivien mate-
riaaliin. Tuli eteen oman sukupuun ja elimén-
janan tekeminen. Alkuun olin ajatellut hoitaa
ne nopeasti ja sutaista vain jotain, niin etta
ndyttda kuin olisin ne tehnyt. Paddyinkin teke-
main ne kunnolla ja huolella, ja uskaltauduin
heittdytymaén tydskentelyyn pienryhmaéssa.
Luin koulutukseen kuuluvan kirjallisuusma-
teriaalin, innostuin narratiivisuudesta ja luin
sitd lisddkin. Luin myos reflektiivisyydesta ja
dialogisuudesta. Kiire rynnid koulutuksessa
eteenpdin ja saada vastauksia nopeasti alkoi
hiipua. En enda halunnut edeta nopeasti, ha-
lusin viipyilld, miettid, pohtia, kokeilla ja oi-
valtaa. Halusin olla rauhassa lasnd.

Ja suunnilleen samoihin aikoihin taisin lopul-
takin tavoittaa saman myds omassa tydsken-
telyssdni. Ensin SILTA-ohjaajana ja sitd mu-
kaa my06s osana kaikkea muuta ammatillista
toimintaani. Tajusin, ettd en tarvitse asian-
tuntijan roolia. En mina voi enka halua olla
asiantuntija toisten ihmisten elamia koske-
vissa kysymyksissd. Eikd minun tarvitse. Kun
pystyin tietoisesti ja hallitusti kddntdmaan
omaa mieltini pois kaiken tietimisen tilas-
ta avoimen kiinnostuksen tilaan, alkoi tapa-
ni kuunnella ja olla muuttua. Huomasin sen
SILTA-videoissa, huomasin sen asiakkaissa ja
tyotovereissa. Kun lopultakin ihan todella tuli
tilaa sille, etti kaikenlaisia tarinoita sai kertoa
ja olin niista kiinnostunut, tarinaa alkoi tul-
la. Viimeistddn tdssd kohtaa minulle kirkas-
tui myo6s se, miksi SILTA-tapaamiset alun pe-
rin ldhtivit hyvén ja positiivisen nakemisestd
lapsessa ja timéan elaméantarinassa. Siksi, ettd
kaiken sen viranomaistiedon lisdksi my0ds ne
ovat totta mitd suurimmissa maédrin. Ja juu-
ri niiden hyvien asioiden, onnistumisten ja
vahvuuksien ansioista lapsi on tassi ja nyt,
ja suuntaa tasta eteenpdin. Eivat heikkoudet
ja epdonnistumiset kanna, vaan se mita vah-
vuuksia ja voimia hyddyntdmalla on niistd
selvinnyt.



Eradn lapsen kertomaa SILTA-tapaamisista:

”SILTA on tuonut tietoa sukulaisistani, lapsuudestani ja didin ja isdn tapaamisesta”

Erdén isidn kertomaa SILTA-tapaamisista:

”Tuli puhelinsoitto ja minulta kysyttiin ettd ldhtisinké mukaan siltaprojektiin?
Mietin hetken...SILTA...niitéhdn on poltettu, niitd on sortunut Mutta aina siltoja myds
korjataan ja rakennetaan uusia! Joten ldksin avoimin ja odottavinkin mielin mu-
kaan. Olihan meilld vaikeitakin asioita matkalla ollut ja osa vield ratkaisemattakin.
Ensin tietty kahvit ja normi liibalaabaa......ja sitten Fiiliskierros (mikd nyt jo rutiinia)
tottakai jdnnittdd ja pelottaa! Mitd aletaan kyselemdidn ja tenttaamaan? Mut sitten
tulikin sddnnét. Niistd kipeistd asioista ei tarvikkkaan puhua jos ei halua.!”..”







Eiko tama ole jo nahty: mita
ihmeellistd on SILTA-mallissa?

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

SILTA-malli tuo uudenlaisen ajattelu- ja tyo-
tavan tydskentelyyn huostaanotetun lapsen
kanssa. SILTA-malli mahdollistaa lapsen, van-
hemman ja omahoitajan vélisen yhteisen vuo-
ropuhelun lapsen ja perheen elamasta.

Uutta tdssd on se, ettd ollaan koolla yhti ai-
kaa ja sddnnollisesti, kuunnellaan ja puhu-
taan lapsen kaikista elaménvaiheista, myo6s
vaikeiksi koetuista. Koetaan tunteita yhdessa,
jaetaan niitd, saadaan ymmarrystd ja ollaan
avoimia erilaisille tarinoille. Uudenlaista on
sekin, ettd tyoskentely pohjautuu teoreettisiin
viitekehyksiin ja niiden viemiseen kidytinnon
tyohon. Tydskentely on toisaalta sadnnollista
ja systemaattista, toisaalta joustavaa, lapsen
tarpeet ja edun huomioivaa.

Ty6skentelyn tavoitteena on saada kuva kai-
kenlaisista tarinoista, jotka liittyvit lapsen ja
perheen elimdin. Ndiden tarinoiden kautta
osallistujilla on mahdollisuus saada kokonais-
valtaisempi ymmarrys lapsen elamin erilai-
sista tarinoista. Vanhempi nédkee lapsensa osa-
na lastenkodin tarinaa ja omahoitaja nikee
lapsen osana sukunsa tarinaa. Lapsi, vanhem-
pija omahoitaja saavat kokemuksen siitd, et-
td ndma kaksi tarinaa voivat olla olemassa ja
ldsni samaan aikaan. Lapsi saa kokemuksen
siitd, ettd kahdesta erilaisesta arjesta voi pu-
hua ilman lojaalisuusristiriitaa. Vanhemman
ja omahoitajan lisddntyneen ymmarryksen
kautta lapsi ei jai yksin kahden todellisuuden
vilille. Hanelld on aikuinen, jonka kanssa voi
jakaa asioita.

Omabhoitajan rooli tyoskentelyssd on merki-
tyksellinen. Hin sdil66 kerrotut tarinat mie-
leensid ja peilaa tyoryhmaille kuvaa lapsesta,
joka on osa ainutlaatuisen suvun tarinaa.
Omabhoitaja peilaa lapselle kuvaa, joka on tiy-
dentynyt ja rikkaampi kuin esimerkiksi tari-

na, joka koostuu vain lastenkodin virallisista
dokumenteista tai havainnoista lapsesta las-
tenkodin arjessa.

Joskus kuulee kysyttivin, ettd eiko lasta
himmenni se, ettd tydskentelyssa kuullaan
ja hyviksytadn erilaisia tarinoita. SILTA-tyos-
sd ajatellaan, ettd tarinat ovat olemassa joka
tapauksessa lapsen ympdrilld. Yhteinen ty6s-
kentely mahdollistaa sen, etté kaikki jakavat
ne eikd lapsi ole yksin monenlaisten tarinoi-
den keskelld. Tarinat ovat monesti ristiriitai-
sia ja sitd on aikuisten siedettdvd, ihan kuten
lapsikin joutuu sietiméaéin. SILTA-malli mah-
dollistaa yhteistyon ilman konsensuksen vaa-
timusta.

Tyoskentelyn kuluessa joiltain vanhemmilta
on tullut palautetta, ettd he ovat kokeneet tul-
leensa ensimmaisen kerran kuulluksi. Kuul-
luksi tuleminen on edellytys aidolle kohtaa-
miselle.

SILTA-tydssa ajatellaan tdmén johtuvan siité,
ettd tarinoiden direlle on ollut aikaa pysdhtya
ja ettd kaikki tarinat on kuultu. On ollut oikea
aika kertoa ja oikea aika kuulla.
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Sukulaisuudella ei ole viimeista

kadyttopadivaa

Pirjo Kiiskinen ja Tuija Eskelinen

set suhteet lastenkodin hoitajiin paatty-

vit viimeistiin silloin kun nuori tayttda
21, jolloin jalkihuolto péddttyy. Vanhemmuus
taas ei paity tiysi-ikdisyyteen, ei vaihdu eiki
katkea: sisdistd koettua vanhemmuuttaan jo-
kainen vanhempi kantaa rinnassaan elinién.
Se, minkilaista vanhemmuutta ihminen on
saanut osakseen, vaikuttaa siihen minkalai-
nen vanhempi hén itse on. Ihminen on osa
sukuaan koko eldménsa ajan ja vield sen jil-
keenkin, halusi tai ei. My0s silloin kun on asu-
nut osan eldméstédin lastenkodissa.
Moni voi ajatella, ettd suku on jotain, mink&
ihminen yksil6ityessdén voi jattda taakseen.
Sukuun suhteensa katkaiseva omistaa itse
asiassa elamainsa sille, ettd on erittdin tiiviis-
sd suhteessa sukuunsa torjumalla sitd mita
suku hénelle edustaa. Vaikka yksilo kokeekin
rakentavansa pelkdstddn omaa eliméiédnsa,
hén voi tietoisesti tai tiedostamattaan toimia
toisaalta suvun tiedustelijana tai valloitusret-
keilijina “uusilla vesilld”, toisaalta perinteen
vaalijana tai kehittdjana tutuilla vesilld”. Asi-
aa pitdéa tarkastella symbolisesti eiki pelkés-
tddn konkreettisesti mietittdessd kuuluuko
jonkun yksilon elamidnmeno “innovaatio-”
tai museo-osastoon” suvun kannalta. Tapa,
miten suvun jdsenet eldvét, voi konkreettises-
ti muuttua sukupolvesta toiseen, mutta yllit-
tdvin moni asia pysyy symboliselta kannalta
my0Os muuttumattomana. Esimerkiksi: Mikéa-
li suvulle on tyypillistd sulautua sosiaaliseen
ympéristoonsd, tima voi ilmetéd hyvin erityyp-
pisind konkreettisina eliméntapoina, vaikka
peruspyrkimys symbolisella tasolla on sama.
( Wahlbeck, J-C. 2010)

I astensuojelussa sijoitetun lapsen viralli-
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Omaa elettya elimai ja biologista
vanhemmuutta ei voi muuttaa
tai vaihtaa. Sen sijaan asioiden

merkityksid voi muuttaa, selityksid
tapahtumille voi saada ja ymmarrys
voi lisdantya.

Lastenkotisijoituksen myo6td luonnollinen
kanssakdyminen sukulaisten kanssa voi vé-
hentyi ja etdintyd, ja lapsi saattaa vieraan-
tua sukulaisistaan. Lastenkodissa saatetaan
ihmetelld, miksi lapsen sukulaiset eivit pida
yhteyttid lapseen, ja toisaalta sukulaiset voivat
kokea itsensi tarpeettomiksi lapsen eldmaéssa,
jota ympéroivit tehokkaat ammattiauttajat.
SILTA-tyoskentely tukee ammatillista omahoi-
tajuutta ja kutsuu mukaan lapsen biologiset
vanhemmat asiantuntijoina lapsen ehedm-
mén eldméntarinan rakentamiseen.

v

Lihde:

Wabhlbeck, J-C. (2010): Artikkeli "Miti perheterapia
on?” Suomen perheterapiayhdistyksen kotisivut
www. perheterapiayhdistys.fi
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Kirjoittajat

Jari Sinkkonen

on lastenpsykiatrian dosent-
ti, lasten- ja nuorisopsykote-
rapeutti ja Pelastakaa Lapset
jarjeston ylilddkari. Hin on

julkaissut yhdeksén kirjaa ja _ ‘
toimittanut yksin tai muiden

kanssa viisi muuta kirjaa. Lisdksi hidn on
julkaissut useita kymmenia tieteellisii ja
yleistajuisia artikkeleita. Vapaa-aikanaan
Jari harrastaa mm. huilunsoittoa, josta hin
on suorittanut myds Lausannen konserva-
toriossa huilunsoiton diplomitutkinnon
vuonna 1975.

Aapo Piidkko

porvoolainen kahden nuo-

ren aikuisen isd, sosiaalikas-

vattaja, VET-perheterapeutti, -
kouluttajapsykoterapeutti,
tyonohjaaja ja tydnohjaajien

kouluttaja Dialogic Oy:ssd. On
tyoskennellyt lastensuojelulaitoksissa oh-
jaajana ja tehnyt perhetyoti ja perheterapi-
aa vuosien ajan teini-ikdisten ja heidin per-
heidensé parissa. Tyonsi puolesta joutuu
autoilemaan paljon ja kuuntelee dinikirjo-
ja matkojensa ratoksi. Innostuu ihmisista
ja uusista asioista. Viimeksi on innostunut
kehollisuudesta, kajakkimelonnasta ja jurt-
tasaunasta.
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Anu Lehto

on Pelastakaa Lapset ry:n las-
tenkotitoiminnan paallikko.
Nuorena yliopisto-opiskeli-
jana hin kuvitteli tekevinsa
tyduran kunnan nuorisotoi-
men viranhaltijana. Valmis-
tuttuaan keskelle pahinta lama-Suomea,
hénen tiensa ja tarinansa kuitenkin muut-
tuivat. Anulle ldhes kaksikymmenté vuotta
lastensuojelussa ovat olleet opettavaista ai-
kaa. Hin on saanut lukemattomia, mieleen
painuneita kokemuksia lapsilta ja heiddan
laheisiltdaén, unohtamatta tyéryhmii, joi-
den kanssa on saanut tyoskennella.

Lauri Heikkild

on filosofian maisteri, kou-
luttaja, tydnohjaaja, VET-per-
heterapeutti ja kuvataiteilija.
Perheterapiaa Lauri on opis-
kellut Englannissa Kensing-
ton Consultation Centerissi
1996—-2009 ja hin on osallistunut Michael
Whiten johtamaan Kansainvéliseen narra-
tiiviseen koulutukseen Dulwich Centerissi
Adelaidessa Australiassa 2006—2007.

Jan-Christer Wahlbeck

on psykologi, psykoterapeutti,
perheterapeuttien ja tydénoh-
jaajien kouluttaja seki kirjai-
lija. Hint4 ovat sekd ammat-
tiauttajana ettd kirjailijana
erityisesti kiinnostaneet ne
merkitykset, jotka ovat piilossa keskella
arkielAmaa.




Pirjo Kiiskinen

on kolmen nuoren &iti, jonka
perheessid asustaa myos koi-
ra Venla ja kissa Skidi. Aitina
oleminen on kasvattanut Pir-
joa eniten ja antanut suhteel-
lisuutta erilaisia perheita ja ta-
rinoita kohdatessa niin tydssé lastenkodin
johtajana kuin SILTA-toiminnan asiantun-
tijana ja perheterapeuttina. Pirjon kiinnos-
tuksen kohteena on oma henkinen kasvu ja
narratiivisten, reflektiivisten ja dialogisuu-
den jalojen ajatusten sisdistiminen. Mat-
kalla on hyvi olla. Pirjo innostuu helposti
asioista ja kokee siind olevan omat hyvét
ja huonot puolensa. Pirjon kiinnostuksen
kohteita ovat mm. metsissi liikkuminen
ja jooga.

Hanna Raaska

on lastenpsykiatrian erikoisldédkéri ja viime
vuosina hidn on tydskennellyt HUS:n lasten-
psykiatrian yksikossa neuropsykiatrian yk-
sikon apulaisyliladkarind seka Pelastakaa
Lapset ry:n ylilddkéarin sijaisena. Hanna ki-
teyttdd tyossi esille nousseita ajatuksiaan
juoksemalla metsissa ja irrottautuu tyosta
perheen ja hauskojen ystivien avulla. Han-
nan sydinta lahelld ovat kovia kokeneet lap-
set sekd persoonallisilla piirteilld elamaa
elavat erityislapset.

Tuija Eskelinen

Tuija Eskelinen on kolmen nuoren iiti, sai-
raanhoitaja, diakonissa ja sosionomi (AMK).
Tuija omaa monipuolista tydkokemusta so-
siaali-, terveys-, kasvatus- ja diakonia-alalta.
Viimeiset 13 vuotta hdn on tehnyt t6ité eri-
laisissa kansallisissa kehittimishankkeis-
sa. SILTA-kédsikirjan ensimmaistd painosta

toimitettaessa Tuija toimi SILTA-projektin
projektityontekijina. Tati toista painosta
kirjoitettaessa Tuija ei ole endd mukana
vaan on siirtynyt toisiin tehtaviin. Tuija on
ET-perheterapeutti ja toimii talla hetkelld
Rauman Seudun Mielenterveysseura ry:n
kriisikeskuksen toiminnanjohtajana.

Sisko Karinen

teologian maisteri, psykotera-
peutti, VET-perheterapeutti ,
tyonohjaaja, psykodraama- ja
tarinateatteriohjaaja. Viime
vuodet Sisko on perehtynyt
traumandkokulmaan ja opis-
kellut mm sensomotorista terapiaa. Sisko
kouluttaa vakauttavan hoidon periaatteita
perheterapeuteille ja lastensuojelun tyon-
tekijoille.

Tuulia Vainio

on helsinkildistynyt merilap-
pilainen, sosionomi(AMK) ja
lastenkodin vastaava ohjaa-
ja. Tyossa Tuulialle on térke-
aa yrittda vaikuttaa, saada
aikaan jotain parempaa ja aut-
taa ihmisid auttamaan itse itsedén. Reilu
kymmenen vuotta lastensuojelutydsséa
on tarjonnut ndkodalapaikan sithen miten
maailman lasten ja aikuisten asioiden pitii-
si olla ja mitd kaikkea sen eteen voi tehda.
Idealismi ja sdrmikkyys ovat pehmentyneet
hallitummaksi tavaksi pyrkid vaikuttamaan
ja kehittdmain tyotd, taustalla elda kuiten-
kin aina pieni ja 44nekds maailmanparan-
taja.
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SILTA -ohjaaja;ammatillinen
taydennyskoulutus (30 op)

- ohjaaja tukee vuorovaikutussuhteita huostaan otetun lapsen, timan biolo-
gisen vanhemman ja lapsen omahoitajan/sijaisvanhemman vililla.

rakentamisen tavoitteena on lapsen elimantarinan eheytyminen

Koulutuksen sisilto:

Lapsi keskiossa ja lapsen osallisuus

Perheterapeuttisuus -tyOssa

Narratiivisuus -tyOssa

Dialogisuus -tyOssd

Tyomenetelmit -ty6ssa: alkuhaastattelu, vuorovaikutussuhteen kartoitus,

sukupuu,elam@njana
Asiakkaiden traumojen ja surujen kohtaaminen
Oman ammatillisen kehittymisen reflektointi

Menetelmat:

lahiopetus (12 pv)
yhteistoiminnalliset, osallistavat menetelmit vietynd omaan tyOyhteis66n
alan kirjallisuuteen tutustuminen
itsendinen tydskentely
oman sukupuun ja eldmdnjanan tydstaminen ja kokemus niiden jakamisesta
pienryhmassd
-ohjaajana toimiminen: tapaamisten suunnittelu, toteutus, videointi
ja arviointi

Kenelle:

lastenkotien omahoitajille
perhehoidon tyontekijoille
muille lasten ja perheiden kanssa asiakastyota
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SILTOJEN rakentamista sijaishuollon
vuorovaikutussuhteissa

LAPSEN ARJESTA
POISSA OLEVA
VANHEMPI
ey
LAPSI k - VANHEMPI
SILTA-OHJAAJA
OMAHOITAJA,
SIJAISVANHEMPI

Erddn lapsen kertomaa SILTA-tapaamisista:
”SILTA on tuonut tietoa sukulaisistani, lapsuudestani ja didin ja isdn tapaamisesta”

Erddn isdn kertomaa SILTA-tapaamisista:

Tuli puhelinsoitto ja minulta kysyttiin ettd lihtisinké mukaan siltaprojektiin?

Mietin hetken...SILTA...niitdhdn on poltettu, niitd on sortunut .Mutta aina siltoja myds

korjataan ja rakennetaan uusia! Tdmdn intuition vuoksi suostuin heti. Tottakai tiesin kyseessd
olevan poikani ja minun notkuva ja heiluva riippusilta, 14 vuotta on kuitenkin myrskyineen ja
auringonpaisteineen niin pitkd aika ettd laudat ja kéydet haurastuvat.

Tdmdin joskus kiduttavan pitkdltd tuntuneen tai nyt ajateltuna vain hetken kestdneen ajan hoidin
CP-vammaista poikaani kotona. Siitd 7 vuotta yksin. Piste. Joten liksin avoimin ja odottavinkin
mielin mukaan. Olihan meilld vaikeitakin asioita matkalla ollut ja osa vield ratkaisemattakin. Ensin
tietty kahvit ja normi liibalaabaa......ja sitten Fiiliskierros (mikd nyt jo rutiinia) tottakai jinnittdid
Jja pelottaa! Mitd aletaan kyselemdidin ja tenttaamaan? Mut sitten tulikin sddnndét. Niistd kipeistd
asioista ei tarvikkkaan puhua jos ei halua.!Ja sitten Sukupuun tekoon josta Juhokin innostui kun
kuuli et on Kanadassa sukulaisia! Tosi mielenkiintoista kun oli mummojenkin muistoja mukana!
Edelliselli kerralla kosketeltiin jo kipedmpidkin asioita. Kyyneleineen pdivineen. Minulle henk koht
tdstd syntynyt tukiverkko on tosi tirked

N TUg,
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ray Pelastakaa Lapset - Ridda Barnen
. Save the Children
v s-ri':"éL



