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Hyva vammaisen lapsen perhe,

VAMMAISEN LAPSEN TARVITSEMIEN PALVELUJEN JA TUKITOI-
mien jirjestiminen saattaa vaatia perheeltdnne yhteisty6td monen
tahon kanssa. Tastd syystd lapsen asioiden hoitaminen voi osoit-
tautua aikamoiseksi sekamelskaksi, joka jo sindllddn vie perheel-
tdnne voimavaroja. Mika ratkaisuksi?

Kannattaa laatia palvelusuunnitelma. Palvelusuunnitelma laadi-
taan aina lapsen ja perheen tarpeiden pohjalta ja sen tavoitteena on
perheen hyva elama. Vaikka palvelusuunnitelman laatiminen vaa-
tii panostusta, aikaa ja vaivaa, sen laatiminen hyodyttda kaikkia.

Kun palvelut ja tukitoimet suunnitellaan hyvin, vastuut on
selkedsti maaritelty ja palvelut toimivat. Télloin perheenne voi
eldd omaa eldmadnsa ja palvelujen jarjestamiseen kéytettdva aika
jaa mahdollisimman pieneksi. Kun suunnitelma on tehty hyvin,
on sen paivittiminen jatkossa huomattavasti helpompaa. Palve-
lusuunnitelma helpottaa my6s suunnittelutydssa kumppaneina
toimivien palveluohjaajien ja sosiaalityontekijoiden tyotd seka
palvelujen jarjestamista.

Perheen oma valmistautuminen palvelusuunnitteluun on tér-
kedd. Te olette oman eldimidnne ja perheenne asioiden parhaita
asiantuntijoita. Tdma Palapeli-tyokirja on tarkoitettu avuksenne,
kun valmistaudutte palvelusuunnitelman laadintaan.

Suuri kiitos Palapelin kehittdmiseen osallistuneille perheille!

Hyvii hetkia Palapelin parissa!

Miina Weckroth
| Jaatinen
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Palapelin idea

PALAPELIN AVULLA PERHEENNE VOI VALMISTAUTUA PALVE-
lusuunnitelman laatimiseen. Palapeli kokoaa lapsen ja per-
heen oman nakemyksen eldméntilanteesta, tarpeista, toiveista
ja tavoitteista. Talta pohjalta palvelut voidaan suunnitella tuke-
maan koko perheen hyvda elamaa.

Palapeliin kirjataan pala kerrallaan lapsen ja perheen omia
nidkemyksid. Kun Palapeli lopuksi kootaan, voi perheen eldmaa
ja tavoitteita hahmottaa kokonaisuutena. Palapelin paloja téy-
tettdessd ajatuksia voi kehitelld tdysin vapaasti, silla Palapeli on
tarkoitettu vain perheen omaan kéyttoon.

Palvelusuunnittelua varten Palapelistd tehdddn yhteenveto,
johon perhe kokoaa palvelujen suunnittelemisen kannalta oleel-
liset asiat.

Palvelusuunnitelma laaditaan perheen ja palveluohjaajan tai
sosiaalityontekijan yhteistyond. Yhteenvedon avulla perhe tuo
palvelusuunnitteluun omat nakemyksensa ja tavoitteensa. Pal-
veluohjaaja tai sosiaalityontekija tuo suunnittelutyohon oman
osaamisensa ja ammattitaitonsa, palveluiden ja tukitoimien
tuntemuksen ja tietdmyksen erilaisista vaihtoehdoista.

Yhteistyon lopputuloksena syntyy raitéldity, lapsen ja perheen
yksilollisia tarpeita ja tavoitteita vastaava palvelusuunnitelma.




Palapelin nelja osaa

Osa 1: Meididn perheemme
s Tiahdn osaan kootaan perheenjdsenten esittelyt ja vahvuudet.

Osa 2: Perheemme hyvi elimi nyt ja tulevaisuudessa
s Téhidn osaan koostetut ajatukset antavat tavoitteet ja suunnan
palvelujen suunnittelulle. Palvelut suunnitellaan niin, ettd
ne tukevat perheen hyvii ja omannakoista elamaa.

Osa 3: Perheemme elimi nyt
s Téssd osassa pohditaan perheen nykytilannetta.
Nykytilannetta tarkastellaan suhteessa siihen,
millaista perhe haluaisi eldmdnsé olevan.
s Tissd osassa pohditaan sekd perheen nykytilanteessa toimiviksi
kokemia asioita ettd niité asioita, joita halutaan muuttaa.

Osa 4: Palapelin kokoaminen ja toimintasuunnitelma
s Téhin osioon kootaan perheen oma nakemys siitd,
miten nykytilanteesta padstdan kohti hyvaa elamaa.

Vinkkeja Palapelin
kokoamiseen

s Tayttdkaa Palapelin paloja yksi kerrallaan.
s Kirjatkaa ylos jokaisen perheenjdsenen oma
mielipide sekd koko perheen yhteiset ajatukset.
s Mikali kirjoitustila loppuu kesken, jatkakaa toiselle paperille.
s Valitkaa sellainen tydskentelytapa, joka tuntuu perheestd omalta.
s Tarkeintd on, ettd eri aiheet tulevat kasiteltya ja
niihin liittyvat ajatukset kirjataan ylos.




Osa 1: Meidan perhe

TASSA OSASSA KOOTAAN PERHEEN ESITTELY SEKA PERHEEN VAHVUUDET.

Keita me olemme?

s Keitd perheeseenne kuuluu?
s Millaisia vahvuuksia kullakin perheenjasenelld on?
s Millaisia vahvuuksia teilld on perheené?

Jokaisella meisti on
omunaisuk e jo kykyja,
Jjousta voumme olla ylpeiti.




Perheellemme tarkeita ihmisia

s Ketka ovat perheellenne térkeitd ihmisia?

s Kenelld on merkittavia rooleja perheenne elamassd?

s Nidma ihmiset voivat olla esimerkiksi sukulaisia, ystavia,
tuttavia, naapureita tai muita laheisia. Tarkeinté on,
ettd ndma ihmiset ovat perheellenne merkityksellisia
tavalla tai toisella. He voivat esimerkiksi olla
suureksi avuksi arjen pyorittamisessa.

Perheellemme tarkeita asioita

Millaiset asiat tekevét teiddt onnelliseksi tai iloiseksi?
Mitka asiat ovat tarkeitd kullekin perheenjasenelle?
Mitka asiat ovat tarkeitd koko perheellenne?
Onko sellaisia tarkeitd asioita, jotka ovat
yhteisid joillekin perheenjésenillenne,
esimerkiksi yhteiset harrastukset?

e @ e @




Osa 2: Hyva elama nyt
ja tulevaisuudessa

TASSA OSASSA POHDITAAN, MILLAISTA ON PERHEEN HYVA ELAMA
nyt ja tulevaisuudessa. Tama osa madrittda tavoitteet palvelusuunnit-
telulle. Perheen itse madrittelema hyva eldma on tavoite, jota tukemaan
palvelut ja tukitoimet suunnitellaan.

Pohtikaa, millaista on perheen hyvi elimé juuri nyt. Pohtikaa ja
kuvatkaa, millaisten asioiden tulisi perheen arjessa toteutua, jotta voi-
sitte sanoa eldménne olevan hyvaa. Siirtykaa sitten pohtimaan, millaista
voisi olla perheen hyva elaimai tulevaisuudessa ja jonkin ajan kuluttua,
esimerkiksi ensi vuonna tai kahden vuoden kuluttua.

Perheemme hyva elama tassa ja nyt

s Millaista koko perheen eldimé on, kun asiat
ovat hyvin ja voitte sanoa, ettd elima on
hyvaa? Mitka asiat ovat arjessa lasnd?

s Hyodyntakaa Palapelin aikaisempia paloja.

N
/ Y Miten esimerkiksi perheellenne tarkeat asiat
\

nédkyvit hyvdssd arjessa ja elamassa?

s Mikali alkuun pddaseminen tuntuu vaikealta,
voitte kokeilla seuraavia apukysymyksia:

» Kun huomisaamuna heréatte, kaikki on
hyvin ja perheenne eldma hyvéa. Kuvatkaa,
millaista elimad huomenna on.

» Pohtikaa ihan tavallista arkipdivaa.

Miten péiva sujuu, kun se sujuu hyvin?

Unelmoikaa ja haaveilkaa!



Perheemme hyva elama tulevaisuudessa

s Millaista perheenne eldma on esimerkiksi ensi vuonna tai
kahden vuoden kuluttua, kun asiat ovat hyvin ja eldma hyvaa?
s Millaisia asioita toivotte perheellenne ja sen
kullekin jasenelle tulevaisuudessa?
s Mikili alkuun padseminen tuntuu vaikealta,
voitte kokeilla seuraavaa apukysymysta:
» Kun herddmme erddnd aamuna ensi vuonna tai
kahden vuoden péastd, kaikki on hyvin ja elamme
hyvai elaimda. Millaista eldma silloin on?
& Onko eldamissdnne tapahtumassa joitakin muutoksia?
Esimerkiksi lapsi aloittamassa pdivikodin, koulun tai opinnot?
Perhe tai joku sen jasen muuttamassa uuteen kotiin?




Osa 3: Elama nyt

TASSA OSASSA POHDITAAN PERHEEN ELAMAA TASSA JA NYT,
juuri talld hetkella.

Tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva siita, mitka asiat
perheen eldmissd ovat hyvin jo nyt ja mihin asioihin perhe
haluaa muutosta.

Perheemme nykytilanne

s Pohtikaa, mitd koko perheelle ja sen
kullekin jasenelle kuuluu.
s Miten eldima sujuu, yhdessa ja erikseen?




Arjessa toimiviksi kokemamme asiat

s Mitka asiat ovat jo hyvin?
s Mitka asiat tekevit perheenne elamastd hyvaa talla hetkella?
s Mitka tekijit, asiat tai ihmiset jo nyt

tukevat perheenne hyvéd eldmaa?

Asiat, joihin perheemme haluaa muutosta

s Millaisia asioita haluaisitte nykytilanteessa muuttaa?
Minka pitdisi olla toisin?

s Missd asioissa pitdisi toimia jotenkin toisin?

s Mitd asioita pitdisi arjessa jarjestad toisella tavalla?




Osa 4: Palapelin kokoaminen
ja toimintasuunnitelma

PALAPELIN KAHDEKSAN PALAA OVAT NYT VALMIIT JA ON AIKA KOOTA
Palapeli. Halutessanne voitte irrottaa palaset ja koota ne poydalle Pala-
pelin muotoon. Tdma voi auttaa kokonaisuuden hahmottamisessa.

Palapelistd puuttuu kuitenkin vield yksi palanen. Tama palanen on
perheenne oma toimintasuunnitelma siitd, miten haluatte asioissa edeta.
Tarkastelkaa jo valmiita Palapelin paloja, pohtikaa ja kirjatkaa toiminta-
suunnitelmaanne seuraavia asioita:

s Miten pdidsette nykytilanteesta kohti perheenne
madrittelemad hyvaa elamaa?

s Mité voitte perheend tehda asian edistdmiseksi?
Mité kukin perheenjdsen voi tehda?

s Mika voisi olla ihan ensimmadinen asia, jonka teette?

s Mitka asiat ovat sellaisia, joissa perheenne tarvitsee muiden apua?

s Kuka tai ketka voisivat auttaa perhettinne?

s Missd asioissa voitte saada apua laheisiltdnne, ystaviltanne,
tuttaviltanne tai muilta teille merkityksellisiltd ihmisilta?

s Missd asioissa tarvitsette tukitoimia ja palveluita?




Yhteenveto L)

Kun perheenne on tyytyviinen Palapelin kaikkiin paloihin, on Palapeli
valmis. On aika laatia yhteenveto.

Yhteenvedon laatiminen on tarpeen, silla

s kun asiat on esitetty lyhyesti, tiivistetysti ja asiassa
pysyen, niiden kdsitteleminen kdy jouhevammin.

s perheelld on oma yksityisyytensé. Kaikkia perheen
sisdisid asioita ei tarvitse esittdd viranomaisille.

Kootkaa yhteenvetoon tyoskentelyssi esiin tulleista asioista ne, jotka
koette tirkeiksi palvelujen suunnittelun kannalta ja joita haluatte pohtia
yhdessa palveluohjaajan tai sosiaalityontekijan kanssa.




Lisatietoa palvelujen
suunnittelusta

PALAPELIN KOKOAMINEN TOIMII TAUSTATYONA PALVELUJEN SUUN-

nittelulle. Seuraavassa on lisitietoa palvelujen suunnittelusta ja

palvelusuunnitelmasta.

Palvelujen ja tukitoimien
suunnittelu ja jarjestaminen

L]

Erilaiset palvelut ja tukitoimet ovat usein tarkeitd vammaisen
lapsen ja hdnen perheensd arjen sujumisen kannalta.

Tukitoimien ja palvelujen tavoitteena on tukea vammaisen

lapsen ja hdnen perheensé hyvinvointia sekd perheen

itsensd madrittelemad hyvaa elamad. Nama muodostavat
tavoitteen myos palvelujen suunnittelulle.

Palvelujen suunnittelun ldhtékohtana on lapsen ja

hénen perheensd nakemys omasta eldméstddn seka

siitd, millaista hyva eldma juuri heiddn perheensa

kohdalla on. Perhe itse arvioi my®ds sité, millaista apua

ja tukea he kokevat tarvitsevansa ja mihin asioihin.

Perheen omien nidkemysten pohjalta ladhdetdan yhteistyossa
palveluohjaajan tai sosiaalityontekijan kanssa pohtimaan, millaisin
palveluin ja tukitoimin avuntarpeisiin voitaisiin parhaiten vastata.
Tarvittavat palvelut ja tukitoimet kootaan palvelusuunnitelmaan,
josta muodostuu toimintasuunnitelma vastuunjakoineen.




Mika palvelusuunnitelma on?

Palvelusuunnitelma on lakisaiteinen asiakirja.
Palvelusuunnitelmaan kootaan tietoa lapsen
ja perheen palveluista ja tukitoimista.

s Tavoitteena on koota tiedot palveluista ja tukitoimista
samaan suunnitelmaan, selkeyttdd perheen
kokonaistilannetta sekd ohjata lapsi ja perhe heille
sopivien ja tarkoituksenmukaisten palvelujen piiriin.

s Palvelusuunnitelma ei vield ole paitds siihen kirjatuista
palveluista ja tukitoimista, vaan niitd haetaan erikseen.
Palvelusuunnitelman laatimisen yhteydessd perheelld on oikeus
saada tietoa palvelujen ja tukitoimien hakumenettelysta.

s Vaikka palvelusuunnitelma ei ole padatds annettavista
palveluista, se kuitenkin sitoo kuntaa. Kunnan tulee
myontédd palvelusuunnitelmaan kirjatut palvelut ja
tukitoimet, ellei ole perusteltua syytd menetelld toisin.

s Palvelusuunnitelmaan voidaan kirjata myds sellaiset tarpeet, joihin
ei silla hetkelld syysta tai toisesta kyetd vastaamaan. Kirjaamalla
tallaisetkin tarpeet palvelusuunnitelmaan ne saatetaan kunnan
tietoon, mikd on tdrkeda ratkaisujen loytdmiseksi tulevaisuudessa.

s Palvelussuunnitelma tarkistetaan sddannéllisesti ja aina kun
sithen on tarvetta. Tarkistamisen tarve maardytyy yksilollisesti.




Mita palvelusuunnitelmaan kirjataan?

L)

Kaikki palvelu- ja tukimuodot, joilla lapsen ja

perheen tuen tarpeisiin pyritddn vastaamaan

Lapsen ja perheen oma ndkemys palvelun ja tuen
tarpeista, myo0s siind tapauksessa, ettei tarpeisiin
kyettdisi juuri silla hetkelld vastaamaan

Taustatietoa lapsen ja perheen yksilollisesté

tilanteesta siltd osin kuin se vaikuttaa palvelujen
sisdltoon, jarjestamistapaan ja madradn

Toimenpiteet, joihin ryhdytdan

Yhteyshenkilot ja vastuutahot asioiden eteenpdin viemiseksi
Palvelujen ja tukitoimien toimivuuden seuranta seka
palvelusuunnitelman péivittimisen ajankohta
Henkil6t, joille palvelusuunnitelma ldhetetddn tiedoksi
Allekirjoitukset




Mita hyotya palvelusuunnitelmasta on?

s Palvelut ja tukitoimet sekd niiden suunnittelu ovat
vain pieni osa vammaisen lapsen ja hinen perheensa
elaméa. Hyvin suunniteltu on myds puoliksi tehty.

s Tavoitteena on tilanne, jossa vammainen lapsi ja
hinen perheensd saavat tarvitsemansa palvelut ja
tukitoimet, jotka vastaavat juuri heiddn tarpeisiinsa.
Kun tarpeelliset palvelut ja tukitoimet on suunniteltu
ja jarjestetty onnistuneesti, lapsi ja hdnen perheensa
voivat keskittyd eldméddn omanlaistaan eldmaa.

s Palvelusuunnitelman laatiminen on myos
palveluista vastaavan kunnan etu. Se helpottaa
palveluohjaajien ja sosiaalityontekijoiden tyotd seka
mahdollistaa asiakasldhtoisen tyoskentelyn.

s Kun tukitoimet ja palvelut vastaavat lapsen ja
hénen perheensa yksilollisiin tarpeisiin, resurssit
kohdentuvat oikein eivitka kulu sellaisiin palveluihin,
jotka eivit vastaa kyseisen perheen tarpeita.

s Laaditut palvelusuunnitelmat auttavat kuntaa myds
talousarvion laatimisessa seki palvelujen kehittdmisessa.




Palvelusuunnitelman laatiminen

s Téaman tyokirjan, Palapelin, tarkoituksena on
auttaa perhettd kokoamaan oma nikemyksensa
perheen elaméntilanteesta, tavoiteltavasta hyvasta
elamastd sekd koetuista avun ja tuen tarpeista.

s Palvelusuunnitelma laaditaan lapsen ja hdanen perheensa seka
kunnan palveluohjaajan tai sosiaalitydntekijan yhteistyona.
Koska vastuu palvelusuunnitelman laatimisesta on lain
mukaan vammaisen henkilon kotikunnalla, toimii kunta
useimmiten palvelusuunnittelun koollekutsujana.

s Hyvi ja toimiva yhteisty0 on avainasemassa riippumatta siita,
ketd palvelusuunnitelman laadintaan osallistuu. Lapsi ja hdnen
perheensd tuovat tilanteeseen oman kokemuksensa ja oman
elaménsa asiantuntemuksen. Palveluohjaaja tai sosiaalityontekija
tuo tilanteeseen oman osaamisensa palvelusuunnittelusta seka
tietdmyksensa erilaisista palvelujen ja tukitoimien vaihtoehdoista.

s Palvelujen suunnitteluun voi tarpeen mukaan osallistua
myds muita asian kannalta olennaisia ihmisid. Perheelld
on oikeus péattad, keitd kutsutaan mukaan pohtimaan
perheen tilannetta sekd tarvittavia palveluja ja tukitoimia.

s Mikdili tilanne sité vaatii, palvelusuunnitelmaa
laadittaessa kaytetddn tulkkausta tai erilaisia
vaihtoehtoisia kommunikaatiomenetelmia.

s Perheelld on halutessaan oikeus kieltaytya
palvelusuunnitelman laatimisesta.

s Palvelusuunnitelmaan kirjataan, kuinka usein suunnitelma
tarkistetaan ja millaiset muutokset olosuhteissa
edellyttiavat palvelusuunnitelman tarkistamista.

s Palvelussuunnitelma tarkistetaan sadnnollisesti ja aina,
kun siihen on tarvetta. Tarkistaminen on tarpeen, mikali
lapsen ja hdnen perheensd avun ja tuen tarpeissa tai
arjen olosuhteissa tapahtuu muutoksia. Perheelld on
oikeus pyytda palvelusuunnitelman tarkistamista.




Miten asiat etenevat?

1. Lapsi ja hdnen perheensé kokoavat nakemyksensd omasta
elamantilanteestaan, hyvésta elamaésté sekd tarvitsemastaan
avusta ja tuesta. Apuna voi kéyttad Palapeli-tyokirjaa.

2. Lapsija hdnen perheensd laativat
palvelusuunnitelman yhdessd kunnan
palveluohjaajan tai sosiaalityontekijin kanssa.

3. Lapsi perheineen eldd omannédkoistaan
elamdi, jota palvelut tukevat.

4. Palvelusuunnitelman toteutumista seurataan.

Se paivitetddn sddnndollisesti ja aina kun on tarvetta.
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Perheemme hyvi eldma tulevaisuudessa
Perheemme nykytilanne

Arjessa toimiviksi kokemamme asiat
Asiat, joihin perheemme haluaa muutosta
Perheemme toimintasuunnitelma
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Hyvin elamin palapeli
on tarkoitettu erityisesti vammaisten lasten
perheille palvelujen suunnittelun tueksi.

Palapeli kokoaa perheen ajatuksia
omasta elamdstadn sekd avun ja tuen

tarpeistaan ja auttaa valmistautumaan
palvelusuunnitelman laadintaan.

Palapeli soveltuu myds muille
perheille, jotka tarvitsevat
arjessaan erilaisia tukitoimia.



http://www.kehitysvammaliitto.fi/
http://www.jaatinen.info/



